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SUNUS

Yaglanma, giliniimilizde yalnizca bireysel bir yasam evresi degil; saglik, sosyal politika,
ekonomi, kentlesme, teknoloji ve toplumsal yasamin bir¢ok alanin etkileyen ¢ok boyutlu bir
doniistim siirecidir. Yasam sliresinin uzamasi ve yasl niifusun giderek artmasi, yaslanma
olgusunun disiplinlerarasi bir bakis acisiyla ele alinmasini ve bilimsel temelli ¢6zlim onerilerinin

gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Istanbul Atlas Universitesi tarafindan 5 Mayis 2026 tarihinde gergeklestirilen 1. Ulusal
Disiplinleraras1 Yashilik Calistay1, yaslanma alaninda c¢alisan akademisyenleri, kamu
kurumlarinin temsilcilerini, yerel yonetimleri, sivil toplum kuruluslarini, saglik profesyonellerini
ve Ozel sektor temsilcilerini ortak bir platformda bulusturmustur. Calistay kapsaminda
olusturulan bes tematik caligma masasinda, yaslh bireylerin karsilagtiklart giincel sorunlar
disiplinlerarasi bir yaklasimla degerlendirilmis; ¢6ziim 6nerileri ve politika gelistirme siireglerine

katki saglayabilecek goriisler ortaya konulmustur.

Elinizde bulunan bu sonug¢ raporu, calistay boyunca gerceklestirilen tartismalarin,
goriiglerin ve Onerilerin sistematik bicimde derlenmesiyle hazirlanmistir. Raporun; yaslanma
alaninda yiiriitiilecek akademik c¢aligmalara, kamu politikalarina, yerel yonetim uygulamalarina

ve ilgili tiim paydaslara yol gosterici bir kaynak olusturmasi amaglanmaktadir.

Calistayin hazirlanmasina ve gergeklestirilmesine katki sunan tiim konusmacilara,
moderatorlere, raportorlere, katilimcilara, diizenleme kuruluna ve emegi gegen tiim kisi ve
kurumlara tesekkiirlerimi sunar, bu raporun yaslanma alaninda yiiriitiilecek ¢alismalara degerli

katkilar saglamasini dilerim.

Prof. Dr. Abdulhalim SENYIGIT
Istanbul Atlas Universitesi Rektor Yardimcist

Calistay Baskani
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MASA 1 - YASLILIK VE SOSYAL KATILIM

Moderator: Prof. Dr. Eylem SIMSEK
Istanbul Atlas Universitesi Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Dekant
Raportor: Ars. Gor. Irem CAKIR

Yash bireylerin toplumsal yasama aktif katilimi, sosyal iliskilerin siirdiiriilmesi ve
kusaklararasi etkilesim bu masanin odagini olusturmaktadur.

KATILIMCILAR

e Prof. Dr. Hacer Nermin CELEN-Istanbul Atlas Universitesi Insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesi

e Doc. Dr. Aysegiil AYDIN AKAYDIN-Istanbul Atlas Universitesi Sanat,
Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi

e Dog. Dr. Begiim Aylin ONDER-Istanbul Atlas Universitesi Sanat, Tasarim ve
Mimarhk Fakiiltesi

e Dog. Dr. Kenan DUMAN-Istanbul Ticaret Universitesi Iletisim Fakiiltesi

e Dog. Dr. Serif ESENDEMIR-Yildiz Teknik Universitesi Fen-Edebiyat

Fakiiltesi

e Dr. Ogr. Uyesi Ekin Bahar KAYA-Istanbul Atlas Universitesi Sanat, Tasarim
ve Mimarlik Fakiiltesi

e Ogpr. Gor. illkay ALTUNSOY-Istanbul Atlas Universitesi Meslek Yiiksekokulu
Miidiirii

e Opr. Gor. Siikran EVIRGEN-Bagimsiz Arastirmact

Melisa YILMAZ ERDOGAN-Psikoterapi Istanbul Danismaniik, Klinik
Psikolog

Murat MANGIR-Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Yonetici

Fatma AKGUN-B4A4FC, Sosyal Girisimci

Tirkan KAYA-CNN, Haber Editorii

Hiillya YELMEN-Tiirkiye Yardim Sevenler Dernegi, Bakirkoy Subesi Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcist
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MASA 2 - YASLILIK VE MEKAN

Moderator: Prof. Dr. Pimar OKTEM ERKARTAL
Istanbul Atlas Universitesi Sarzat, Z’asa}:zm ve Mimarlik Fakiiltesi
Raportor: Ars. Gor. Cagla GUMUSCU

Yaslhi bireylerin giinliik yasamlarimi  giivenli, erigilebilir ve bagimsiz bigimde
stirdiirebilmeleri acisindan mekan tasarimi ve c¢evresel diizenlemeler bu masanin temel
konusudur.

KATILIMCILAR

e Dr. Ogr. Uyesi Deniz ERAY-Istanbul Atlas Universitesi Sanat, Tasarim ve Mimarlik
Fakiiltesi

e Dr. Ogr. Uyesi Nihan Siimeyye GUNDOGDU-Istanbul Atlas Universitesi Sanat,
Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi

e Dr. Ogr. Uyesi Burgak Serpil ALTAY-Bilkent Universitesi Giizel Sanatlar, Tasarim
ve Mimarlik Fakiiltesi

Ogr. Gor. Alihan BILEN-Istanbul Atlas Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Alime SANLI-Istanbul Atlas Universitesi Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi
Zafer Serdar DURGUN-Hospithealth Consultancy Kurucusu
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GIRIS

Diinya genelinde yasam siliresinin uzamasi, dogurganlik oranlarinin azalmasi ve
demografik yapinin doniismesi sonucunda yash niifusun toplam niifus igerisindeki pay1 giderek
artmaktadir. Tiirkiye de benzer sekilde hizli bir demografik yaglanma siirecinden gegmekte; bu
durum saglik hizmetlerinden sosyal politikalara, kent planlamasindan teknoloji kullanimina
kadar bir¢ok alanda yeni ihtiyac ve beklentileri beraberinde getirmektedir. Yaglanma olgusunun
yalnizca biyolojik bir siire¢ olarak degil, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, mekansal ve teknolojik

boyutlariyla ele alinmas1 gerekliligi giiniimiizde daha da belirgin hale gelmistir.

Bu dogrultuda istanbul Atlas Universitesi tarafindan diizenlenen I. Ulusal Disiplinlerarasi
Yaslilik Calistay1, yaslilik alaninda ¢alisan akademisyenleri, kamu kurumu temsilcilerini, yerel
yoOnetim paydaslarini, sivil toplum kuruluslarini, saglik profesyonellerini ve 6zel sektor
temsilcilerini bir araya getirerek yaslanma olgusunu ¢ok boyutlu bir perspektifle degerlendirmeyi
amaglamistir. Calistay kapsaminda yaslilik ve sosyal katilim, yaslilik ve mekan, yashilik ve
saglik, yaglilik ve sosyal politikalar ile yaslilik ve teknoloji basliklari altinda bes ayr1 ¢alisma
masasl1 olusturulmus; her masada alan uzmanlarinin katkilariyla yasl bireylerin karsilagtiklari

giincel sorunlar, ihtiyaclar, firsatlar ve ¢6zlim onerileri kapsamli bicimde tartisilmistir.

Calistay siiresince gergeklestirilen degerlendirmelerde, yash bireylerin toplumsal yasamin
pasif unsurlar1 degil; bilgi, deneyim ve iiretim potansiyeline sahip aktif bireyler oldugu
vurgulanmistir. Yaglilarin sosyal yasama katilimimin desteklenmesi, erisilebilir ve kapsayici
yasam c¢evrelerinin olusturulmasi, saglik ve bakim hizmetlerinin gii¢lendirilmesi, yas dostu
sosyal politikalarin gelistirilmesi ve teknolojik doniisiim siireglerinde yasl bireylerin

ithtiyaglarinin merkeze alinmasi gerektigi ortak bir yaklasim olarak 6ne ¢ikmustr.

Bu rapor, calistay kapsaminda gerceklestirilen tartismalarin, goriislerin, Onerilerin ve
politika ¢iktilarinin sistematik bigimde derlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Raporda yer alan
degerlendirmelerin; yaglanma alaninda calisan aragtirmacilar, karar vericiler, kamu kurumlari,
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslart ve uygulayicilar icin yol gosterici bir kaynak

olusturmasi amaglanmaktadir.



BOLUM I
1. YASLILIK VE SOSYAL KATILIM

Yash bireylerin toplumsal yasam igerisinde aktif ve iiretken bigimde yer alabilmeleri,
sosyal iligkilerini siirdlirebilmeleri ve yasam doyumlarini koruyabilmeleri saglikli yaslanmanin
temel bilesenlerinden biridir. Bu kapsamda sosyal katilim, yalnizligin ve sosyal izolasyonun
azaltilmasinda, kusaklararasi dayanigsmanin gili¢lendirilmesinde ve yaslt bireylerin toplumsal

yasamla baglariin korunmasinda 6nemli bir rol tistlenmektedir.

Calistay kapsaminda yaglilik ve sosyal katilim ekseninde ele alinan sorular ¢ercevesinde;
yasli bireylerin toplumsal yagama katilimi, kusaklararasi etkilesim, goniilliiliik faaliyetleri, sosyal
destek mekanizmalari, yalnizlik ve sosyal izolasyon, yas ayrimciligi, medya temsilleri ve dijital
katilim konular1 ayrintili bigimde degerlendirilmistir. Ayrica kamu kurumlari, yerel yonetimler,
iiniversiteler ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda gelistirilebilecek is birligi modelleri ile yash

bireylerin bilgi ve deneyimlerinin toplumsal yagama aktarilmasina yonelik oneriler ele alinmastir.

1.1. Kamu, yerel yonetimler ve STK'lar arasinda nasil bir is birligi modeli kurulursa yash

bireylerin sosyal katilim siirdiiriilebilir hale gelir?

Calistay kapsaminda yapilan degerlendirmelerde, yash bireylerin sosyal katilimini
desteklemeye yonelik ¢aligmalarin siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in kamu kurumlari,
yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari arasinda ig birliginin giiclendirilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Sivil toplum kuruluslarinin gesitli faaliyetler yiirtitmesine ragmen belediyelerden yer
tahsisi saglanmasi ve gerekli izin siireglerinin tamamlanmas: asamalarinda giigliikler
yasanabildigi  belirtilmistir. Bu durumun bazi projelerin gelistirilememesine veya

uygulanamamasina neden olabildigi ifade edilmistir.

Yagl bireylerin sosyal etkinliklere katiliminda cesitli engeller bulundugu belirtilmistir.
Ozellikle hava karardiktan sonra disar1 ¢ikmak istemeyen bireylerin etkinliklere katilimimin
azaldig1 ifade edilmistir. Bu nedenle iiyeler arasinda eslestirme sistemleri olusturulmasi, ¢cevrim
ic1 goriismeler diizenlenmesi, kitap ve sinema etkinlikleri gerceklestirilmesi ve ulasim destegi
saglanmas1 gibi uygulamalardan s6z edilmistir. Mevcut calismalarin daha genis kapsamli

bicimde yiiriitiilebilmesi i¢in kamusal destegin 6nemli oldugu belirtilmistir.

Kamu, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda gergeklestirilen is birligi
ornekleri kapsaminda, dezavantajli bolgelerde yasayan cocuklara yonelik gelistirilen gezici

anaokulu uygulamasindan s6z edilmistir. Bu modelde belediye, egitim kurumu ve sivil toplum



kuruluglariin birlikte ¢alistig1 ifade edilmistir. Benzer is birliklerinin yash bireylere yonelik

caligmalarda da gelistirilebilecegi belirtilmistir.

Yash bireylerin bilgi ve deneyimlerinin geng¢ kusaklarla paylasilmasina olanak saglayan
uygulamalarin sosyal katilimi destekledigi ifade edilmistir. Ogrenciler ile yasl bireylerin bir
araya getirildigi calismalarin karsilikli etkilesim agisindan 6nemli oldugu belirtilmistir. Yasliligin
yalnizca bakim gerektiren bir donem olarak degil, bilgi ve deneyim aktariminin gergeklestigi bir

yasam evresi olarak degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Calistayda siirdiiriilebilirlik konusu iizerinde o6zellikle durulmustur. Sivil toplum
kuruluslarinin daha esnek yapilar olmasina ragmen bazi calismalarin yarim kalabildigi, benzer
durumlarin kamu projelerinde de goriilebildigi belirtilmistir. Goniilliiliik faaliyetlerinde egitim
verilmesinin ve ¢alismalarin siirekliliginin saglanmasinin énemli oldugu ifade edilmistir. Yash

bireylerle kurulan iliskilerin yarida kesilmesinin olumsuz sonuglar dogurabilecegi belirtilmistir.

Bu kapsamda belediyelerin, kamu kurumlarinin ve sivil toplum kuruluslarinin siirece
baslangi¢ asamasindan itibaren birlikte dahil olmasi gerektigi ifade edilmistir. Tek seferlik
etkinlikler yerine daha uzun siireli ¢aligma programlarmin uygulanmasinin uygun olacagi
belirtilmistir. Ayrica bu siiregleri takip edecek ve koordine edecek bir yapiya ihtiyag duyuldugu

dile getirilmistir.

Yashi bireylerde psikososyal yoksunluk ve sosyal katilimsizlik gibi durumlarin
goriilebildigi ifade edilmistir. Bu nedenle belediyeler, bakanliklar ve ilgili kuruluslar arasinda
daha giiclii bir koordinasyon kurulmasinin gerekli oldugu belirtilmistir. Siireglerin profesyonel

meslek elemanlarinin destegiyle yiiriitiilmesinin 6nemli oldugu vurgulanmistir.

Yaslilik alaninda ytiriitiilen ¢aligmalarin yalnizca kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil
toplum kuruluslartyla sinirli kalmamasi gerektigi; aile, birey, liniversiteler, arastirma merkezleri

ve ilgili kurumlarin da siirece dahil edilmesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.

1.2. Mevcut sosyal destek mekanizmalar1 yash bireylerin ihtiya¢larina ne dl¢iide cevap

veriyor? Eksiklikler nelerdir?

Calistayda yapilan degerlendirmelerde, yasli bireylere yonelik cesitli sosyal destek
uygulamalarinin bulundugu ancak uygulama siireglerinde cesitli sorunlarla karsilasildig: ifade
edilmistir. Ozellikle sivil toplum kuruluslarinin faaliyet yiiriitiirken yer tahsisi, izin siiregleri ve
kurumsal destekler konusunda giicliikler yasayabildigi belirtilmistir. Bu durumun baz1 projelerin

uygulanmasini ve devamliligini etkileyebildigi ifade edilmistir.



Yagh bireylerin sosyal etkinliklere katiliminda ¢esitli erisim sorunlarinin bulundugu
belirtilmistir. ileri yas grubundaki bireylerin ozellikle aksam saatlerinde disar1 c¢ikmak
istemedikleri ve bu durumun etkinliklere katilimi sinirlayabildigi ifade edilmistir. Bu nedenle
cevrim i¢i goriismeler, sosyal etkinlikler ve ulasim destegi gibi uygulamalarin gelistirildigi

belirtilmistir.

Sosyal destek calismalarinda siirdiiriilebilirligin 6nemli bir konu oldugu ifade edilmistir.
Baslatilan bazi faaliyetlerin belirli bir siire sonra sona ermesi nedeniyle yash bireylerin siirecten
uzaklasabildigi belirtilmistir. Yaglh bireylerle kurulan sosyal iliskilerin ve faaliyetlerin devamlilik

gostermesinin 6nemli oldugu vurgulanmastir.

Yashi bireylerde psikososyal yoksunluk ve sosyal katilimsizlik gibi durumlarin
goriilebildigi ifade edilmistir. Bu nedenle yasli bireylere yonelik hizmetlerin kurumlar arasinda
daha giiclii bir koordinasyon icerisinde yiiriitiilmesi gerektigi belirtilmistir. Belediyeler,
bakanliklar ve ilgili kuruluslar arasinda is birliginin artirllmasinin 6nemli oldugu dile

getirilmistir.

Giindiizlii bakim merkezleri yash bireylere yonelik destek mekanizmalar1 arasinda
degerlendirilmistir. Bu merkezlerden giin icerisinde yararlanilabilecegi ve aksam aile ortamina
doniilebilecegi ifade edilmistir. Bazi belediyelerde benzer uygulamalarin bulundugu

belirtilmistir. Ayrica bilgi evleri ve benzeri uygulamalardan da s6z edilmistir.

Yasl bireylerin iiretim siireclerine katilabilmesine yonelik uygulamalar da sosyal destek
mekanizmalar1 kapsaminda degerlendirilmistir. El emegi iiriinlerin iiretilmesi ve bu iirlinlerin
cesitli yollarla satisa sunulabilmesine iliskin goriisler paylasilmistir. Ayrica ileri yas grubundaki

bireylere yonelik girisimcilik desteklerinin olusturulabilecegi ifade edilmistir.

1.3. Emeklilik sonrasi bireylerin iiretkenligini ve toplumsal katkisim: artiracak politikalar

nasil gelistirilebilir?

Calistayda yapilan degerlendirmelerde, yash bireylerin bilgi ve deneyimlerinin toplumsal
yasam igerisinde degerlendirilmesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir. Yash bireylerin yalnizca
bakim gereksinimi olan kisiler olarak degil, deneyim aktariminda bulunan bireyler olarak da ele
alinmas gerektigi belirtilmistir. Ogrenciler ile yasl bireylerin bir araya getirildigi uygulamalarda
karsilikli etkilesimin gergeklestigi ve bu stireclerin yaslilik algisi iizerinde etkili oldugu ifade

edilmistir.

Goniilliiliik faaliyetlerinin toplumsal katki iiretme agisindan dnemli oldugu belirtilmistir.

Bazi uygulamalarda cesitli tirtinler tiretilerek elde edilen gelirlerin 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve
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okullar i¢in kullanildig1 ifade edilmistir. Bu ¢alismalarin toplumsal fayda iiretme amaci tasidigi

belirtilmistir.

Giindiizlii bakim merkezlerinde yaslt bireylerin iiretim siireglerine katilabilecegi ifade
edilmistir. El emegi {irtinlerin {iretilmesi, bu iiriinlerin ¢esitli kurumlar veya firmalar araciligiyla
degerlendirilmesi ve satisa sunulmasi yoniinde goriisler paylagilmistir. Yaslt bireylere yonelik

benzer tliretim modellerinin gelistirilebilecegi belirtilmistir.

Ileri yas grubundaki bireylere yonelik girisimcilik desteklerinin olusturulabilecegi ifade
edilmistir. Genglere ve kadinlara yonelik desteklere benzer bicimde yaslh bireylerin de ¢esitli

destek mekanizmalarindan yararlanabilecegi belirtilmistir.

Emeklilik sonrasinda bireylerin hangi alanlarda iiretim yapabilecekleri ve toplumsal
yasama nasil katilabilecekleri konusu iizerinde durulmustur. Tasarim alanlari ve farkli
disiplinlerin bu siirece katki saglayabilecegi ifade edilmistir. Yaslh bireylerin iiretimlerinin planh

bicimde desteklenmesi gerektigi belirtilmistir.

Emeklilige hazirlik egitimlerinden s6z edilmis, bazi kurumlarda bu tiir uygulamalarin
bulundugu ifade edilmistir. Emekli olmus bireylerle emeklilige hazirlanan bireyler arasinda
karsilikli  6grenme siireglerinin  gelistirilebilecegi belirtilmistir. Sirketlerin emekli olan

calisanlarini belirli programlar kapsaminda yeniden davet edebilecegi ifade edilmistir.

Yaslh bireylerin yasamin ilerleyen donemlerinde de iiretmeye ve toplumsal yasama
katilmaya devam edebilecegi vurgulanmis; goniilliiliik faaliyetlerinin artiritlmas: ve emeklilige

hazirlik siireglerinin desteklenmesine iliskin goriisler paylasilmistir.

1.4. Yash bireylerde aidiyet duygusunu gii¢lendiren sosyal alanlar ve bu alanlara iliskin

alg1 nasil tasarlanmahdir?

Calistay kapsaminda yapilan degerlendirmelerde, yash bireylerin sosyal yasam igerisinde
yer alabilecekleri alanlarin olusturulmasinin aidiyet duygusunu gii¢lendirdigi ifade edilmistir.
Yasl bireylerin iletisim kurabilecekleri, ortak faaliyetlere katilabilecekleri ve sosyal iligkilerini
stirdiirebilecekleri ortamlarin 6nemli oldugu belirtilmistir. Egitim diizeyi, sosyoekonomik durum
ve yasam deneyimleri bakimindan farkli ozelliklere sahip bireylerin farkli ihtiyaglarinin
bulunabilecegi dile getirilmistir. Bununla birlikte farkli gruplarin bir araya gelmesinin de sosyal

etkilesimi destekleyebilecegi ifade edilmistir.



Sosyal alanlarin planlanmasinda bireylerin ilgi alanlarinin dikkate alinabilecegi, ancak bu
stirecte dislayici uygulamalardan kaginilmasi gerektigi belirtilmistir. Gruplandirmalarin bireylere

hissettirilmeden yapilmasinin 6nem tasidigi ifade edilmistir.

Yagh bireylere yonelik yasam kdyleri 6rnegi kapsaminda; bu alanlarda saglik hizmetleri,
yeme-igme alanlar1 ve ¢esitli sosyal mekanlarin bulundugu belirtilmistir. Benzer uygulamalarin
Tiirkiye’de de gelistirilebilecegi ifade edilmistir. Ayrica aligveris merkezleri gibi yogun kamusal
alanlarda yasli bireylere yonelik diizenlemeler yapilmasinin sosyal yasama katilinmi

destekleyebilecegi dile getirilmistir.

Giindiizlii bakim merkezlerinin yalnizca bakim hizmeti sunan yapilar olarak degil, sosyal
katilim1 destekleyen alanlar olarak degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Giin igerisinde
cesitli faaliyetlere katilim saglayan ve aksam aile ortamina donebilen yasl bireyler i¢in bu tiir

uygulamalarin yararli olabilecegi belirtilmistir.

Kitap kuliipleri, film analiz kuliipleri ve benzeri diizenli etkinliklerin ortak ilgi alanlarina
sahip bireyleri bir araya getirebildigi ifade edilmistir. Yaslilik temal1 film gosterimleri ve tartigma

etkinliklerinin de sosyal etkilesimi destekleyebilecegi belirtilmistir.

Yagli bireylerin etkinliklere katilim konusunda zaman zaman psikolojik engeller
yasayabildikleri ve ¢cevreye duyduklar giivenin azalabildigi ifade edilmistir. Bu nedenle sosyal
alanlarin giiven iligkisini destekleyecek bigimde planlanmasinin 6énemli oldugu vurgulanmustir.
Ayrica yagh bireylerle yiirtitiilecek faaliyetlerde gilivenlik ve istismar risklerinin dikkate alinmasi

gerektigi belirtilmistir.

Yash bireyler i¢in sembolik degeri bulunan kiiciik hediyelerin, kisisel anlam tasiyan
nesnelerin ve hatirlandiklarint hissettiren uygulamalarin duygusal bag kurma siirecini

destekleyebilecegi ifade edilmistir.
1.5. Goniilliliik ve dayanisma temelli modeller sosyal katilim nasil gii¢clendirir?

Calistay kapsaminda yapilan degerlendirmelerde goniilliiliik faaliyetlerinin sosyal
katilimin gii¢lendirilmesinde onemli bir islev iistlendigi ifade edilmistir. Goniilliiliik anlayisinin
yalnizca karsilikli fayda beklentisi iizerine degil, dayanisma, paylasim ve toplumsal sorumluluk
temelinde gelistirilmesi gerektigi belirtilmigtir. Goniilliiliik kiiltlirliniin - bireylerin yasam
deneyimleri igerisinde sekillendigi, yardimlagsma ve destek olma davranislarinin kusaklar

arasinda aktarilabildigi ifade edilmistir.



Goniilliiliik faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen uygulamalarda, bireylerin birlikte iiretim
yapabildigi ve toplumsal fayda saglayan calismalar gerceklestirebildigi belirtilmistir. Bazi
uygulamalarda goniillii bireylerin gesitli tekstil iirlinleri Urettikleri, elde edilen gelirlerin 6zel
gereksinimli ¢cocuklara ve okullara yonelik destek faaliyetlerinde kullanildigi ifade edilmistir. Bu
caligmalarin toplumsal dayanisma ve sosyal sorumluluk anlayisi cercevesinde ylriitiildigu

belirtilmistir.

Yasli bireylerle gerceklestirilen goniilliiliikk faaliyetlerinde siirdiiriilebilirligin  6nemli
oldugu vurgulanmistir. Baslatilan ¢alismalarin belirli bir siire sonra sonlandirilmasinin yasl
bireyler iizerinde olumsuz etkiler olusturabilecegi ifade edilmistir. Bu nedenle goniilliiliik
faaliyetlerinin uzun vadeli planlanmasi ve devamliliginin saglanmasi gerektigi belirtilmistir.
Ayrica goniilliiliik calismalarinda egitim silireclerinin de yer almasinin 6énemli oldugu dile

getirilmistir.

Kusaklar arasi goniilliiliik uygulamalarmna iliskin drnekler paylasilmistir. Ogrenciler ile
yaslt bireyleri bir araya getiren calismalarin karsilikli etkilesim sagladigi ifade edilmistir.
Genglerin yash bireylerle dogrudan temas kurmasinin yaglilik algisinin degismesine katki
saglayabildigi belirtilmistir. Universiteler aracihigiyla gergeklestirilen uygulamalarda yash

bireylerle genclerin ortak faaliyetlerde bulunabildigi ifade edilmistir.

Akran birlikteligi ve birlikte yiiriitiilen goniilliiliik faaliyetlerinin de sosyal katilimi
destekledigi belirtilmistir. Ozellikle grup halinde gergeklestirilen yardim faaliyetlerinin
sosyallesmeyi gii¢clendirdigi ve farkli toplumsal gruplara yonelik dnyargilarin azalmasina katki
saglayabildigi ifade edilmistir. Sosyal izolasyonun azaltilmasinda birlikte gergeklestirilen

gonilli ¢alismalarin etkili olabilecegi belirtilmistir.

Yash bireylerin goniilliilik faaliyetlerinde aktif roller iistlenebilecegi ifade edilmistir.
Bireylerin sahip olduklar1 bilgi, deneyim ve yetkinlikler dogrultusunda farkli gonilliiliik
alanlarmna yonlendirilebilecegi belirtilmistir. Universiteler biinyesinde koordinasyon merkezleri
olusturulabilecegi ve ¢esitli pilot uygulamalarin bu yapilar araciligiyla yiiriitiilebilecegi ifade

edilmistir.
1.6. Sosyal katilmin ruh saghgi, yalnizhik ve yasam doyumu iizerindeki etkileri nelerdir?

Calistayda sosyal katilim ile ruh sagligr arasindaki iliski {izerinde durulmugstur. Yash
bireylerde goriilebilen yalnizlik durumunun ¢esitli sorunlarla iligkili oldugu ifade edilmistir. Yagh
bakim kurumlarina yapilan ziyaretlerde farkli egitim diizeylerine ve yagam deneyimlerine sahip

bireylerle karsilasildigi, baz1 yasl bireylerin zaman zaman ige ¢ekilme egilimi gosterebildigi
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belirtilmistir. Bu nedenle benzer ilgi alanlarina ve deneyimlere sahip bireylerden olusan gruplarin

olusturulabilecegi ifade edilmistir.

Yash bireylerin yasamdan tamamen ¢ekilmemesi gerektigi belirtilmistir. Yapabilecekleri
faaliyetlerin desteklenmesinin énemli oldugu, 6z yeterlilik duygusunun korunmasinin yaslilik
siirecinde 6nem tasidigi1 ifade edilmistir. Yaglilik doneminde hem zihinsel hem de fiziksel

faaliyetlerin siirdiiriilmesinin gerekli oldugu belirtilmistir.

Beyin aktiviteleri ve beden aktivitelerinin desteklenmesinin 6nemine deginilmistir. Bu
faaliyetlerin yetersiz kaldigi durumlarda cesitli biligsel sorunlarin ortaya ¢ikabilecegi ifade
edilmistir. Yash bireylerin sosyal ¢evreyle baglarini korumalarinin, giindelik yasam icerisinde
aktif olmalariin ve ¢evrede meydana gelen degisimlerden haberdar olmalarinin énemli oldugu

belirtilmistir.

Sosyal, zihinsel ve fiziksel agidan aktif kalmay1 destekleyen ortamlarin olusturulmasinin
gerekli oldugu ifade edilmistir. Yasli bireylerin sosyal faaliyetlere katilim gostermeleri,
cevreleriyle iletisim kurmalari ve toplumsal yasam igerisinde yer almalarinin 6nem tasidigi

belirtilmistir.

Yash bireylerin toplumsal gelismelere uyum saglamasinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.
Degisen kosullara uyum saglama siireclerinde zihinsel yapiin desteklenmesi gerektigi
belirtilmistir. Bazi yash bireylerin giindelik yasamda meydana gelen degisikliklere uyum
saglamakta zorlanabildigi, bu nedenle destekleyici sosyal cevrelerin onemli oldugu ifade

edilmistir.
1.7. Kirsal ve kentsel alanlarda sosyal katilim olanaklar1 nasil farkhlasmaktadir?

Calistay kapsaminda kirsal ve kentsel yasam kosullarinin sosyal katilim tizerindeki etkileri
degerlendirilmistir. Kirsal yasamda bireylerin belirli isleri yapamaz hale geldiklerinde kusaklar
aras1 dayanigma ve iletisimin daha dogal bi¢cimde ortaya ¢ikabildigi ifade edilmistir. Aile iiyeleri
ve yakin ¢evrenin giinliik yasam igerisinde daha goriiniir olmasi1 nedeniyle sosyal iliskilerin farkli

bigimlerde stirdiiriilebildigi belirtilmistir.

Kentsel yasamda ise yash bireylerin sosyal katilimin1 destekleyebilmek i¢in planl
uygulamalara ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmistir. Universiteler, belediyeler, sivil toplum
kuruluslar1 ve diger kurumlar araciligiyla yiiriitiilen etkinliklerin yaslt bireyleri sosyal yasam
icerisinde tutabildigi belirtilmisti. Ancak bu uygulamalarin = siirdiiriilebilir  bi¢cimde

yliriitiilmesinin 6nemli oldugu vurgulanmastir.



Yagh bireylerin sosyal yasam icerisinde yer alabilecekleri farkli mekanlardan s6z
edilmistir. Yash yasam kdyleri, giindiizlii bakim merkezleri, bilgi evleri ve aligveris merkezleri
gibi alanlarin sosyal katilim1 destekleyebilecegi ifade edilmistir. Bu tiir alanlarda yaslh bireylerin

hem akranlariyla hem de farkli yas gruplariyla etkilesim kurabilecekleri belirtilmistir.

Kirsal ve kentsel alanlarda kusaklar arasi iligkilerin farkli big¢imlerde gelisebildigi ifade
edilmistir. Kirsal bolgelerde giinliik yagamin dogal akisi igerisinde ortaya ¢ikan dayanigma
iligkilerinin, kent yasaminda g¢esitli projeler ve organizasyonlar araciligiyla desteklenmeye

calisildig: belirtilmistir.

Yasli bireylerin sosyal katilimini artirmaya yonelik ¢alismalarin yalnizca belirli kurumlarin
sorumlulugunda olmamasi gerektigi ifade edilmistir. Universiteler, yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslar1 ve diger paydaslarin birlikte hareket edebilecegi modeller {izerinde durulmustur.
Ayrica sosyal katilimi destekleyecek mekénlarin ¢esitlendirilmesi ve farkli yas gruplarii bir

araya getirecek uygulamalarin gelistirilmesi gerektigi yoniinde goriisler paylagiimistir.
1.8. Gengler ve yashlar arasinda karsihikh 6grenmeyi destekleyen modeller nelerdir?

Calistayda gencler ile yasl bireyler arasinda karsilikli 6grenmeyi destekleyen uygulamalar
iizerinde durulmustur. Yash bireylerin bilgi, deneyim ve yasam birikimlerinin geng¢ kusaklarla
paylasilmasinin 6nemli oldugu ifade edilmistir. Bu kapsamda 6grenciler ile yasl bireyleri bir
araya getiren uygulamalardan s6z edilmistir. Dariilaceze ziyaretleri kapsaminda ytiriitiilen
caligmalarda Ogrencilerin yash bireylerle dogrudan iletisim kurduklari, karsilikli etkilesim

gelistirdikleri ve yaslh bireylerin yasam deneyimlerinden yararlanabildikleri belirtilmistir.

Cocuklar ve yash bireyler arasindaki temasin gecmis donemlere kiyasla azaldig: ifade
edilmistir. Bu nedenle farkli yas gruplarini bir araya getirecek uygulamalarin gelistirilmesinin
onemli oldugu belirtilmistir. Gezici anaokulu uygulamalar1 kapsaminda gergeklestirilen
etkinliklerde yasl bireylerin deneyimlerini aktardiklari, geleneksel oyunlarin oynandigi ve ¢esitli
uygulamali faaliyetlerin gergeklestirildigi ifade edilmistir. Bu ¢alismalarin toplumun kiiciik bir

modeli olarak degerlendirildigi belirtilmistir.

Universiteler araciligiyla yiiriitiilebilecek ¢alismalar iizerinde de durulmustur. Genglerin
yaslh bireylerle bir araya gelmesini saglayacak uygulamalarin gelistirilmesinin 6énemli oldugu
ifade edilmistir. Yagh bireylerin yalnizca hizmet alan kisiler olarak degil, deneyim ve bilgi

aktaran bireyler olarak degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Yash bireylerin bilgi ve deneyimlerini aktarabilecekleri farkli alanlardan s6z edilmistir.

Geleneksel bilgi, yasam deneyimleri, liretim siiregleri ve giindelik yasam becerilerinin geng
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kusaklarla paylasilabilecegi ifade edilmistir. Bu tiir uygulamalarin hem gengler hem de yash

bireyler agisindan karsilikli 6grenme firsati olusturabilecegi belirtilmistir.

Universitelerde pilot uygulamalar gelistirilerek gengler ile yasl bireyleri bir araya getiren
modeller olusturulabilecegi ifade edilmistir. Bu siireclerde yalnizca belediyelerin degil,
tiniversitelerin, sivil toplum kuruluslarinin ve diger kurumlarin da silirece dahil olabilecegi

belirtilmistir.

1.9. Kusaklararas1 mentorluk ve birlikte iiretim siirecleri sosyal katilmi nasil

doniistiiriir?

Calistayda kusaklar aras1 mentorluk ve birlikte {iretim siirecleri tizerinde durulmustur. Yaslh
bireylerin sahip olduklar1 bilgi ve deneyimlerin gen¢ kusaklara aktariimasinin 6énemli oldugu
ifade edilmistir. Ozellikle yash bireylerin yasam deneyimlerinin yalnizca bireysel birikim olarak

kalmamasi, farkli yas gruplariyla paylasilmasi gerektigi belirtilmistir.

Yash bireylerle 6grencileri bir araya getiren uygulamalardan sz edilmistir. Bir dénem
boyunca gergeklestirilen ziyaretlerde 6grenciler ile yash bireyler arasinda karsilikli etkilesim
olustugu ifade edilmistir. Bu siirecte yasl bireylerin yasam deneyimlerini paylasabildikleri ve

genclerin yaslhlik konusuna iliskin farkindaliklarinin gelisebildigi belirtilmistir.

Kusaklar arasi etkilesimin yalnizca bilgi aktarimiyla sinirli olmadig: ifade edilmistir.
Birlikte gerceklestirilen uygulamalarin, ortak deneyimlerin ve ortak iiretim siireclerinin de
onemli oldugu belirtilmistir. Geleneksel oyunlar, bahge uygulamalar1t ve cesitli liretim

faaliyetlerinin farkli yas gruplarini bir araya getirebildigi ifade edilmistir.

Emeklilik siirecindeki bireyler ile emekli olmus bireyler arasinda da karsilikli 6grenme
stireclerinin gelistirilebilecegi belirtilmistir. Emeklilige hazirlik doneminde bulunan bireylerin,
emeklilik deneyimi yasamis kisilerden yararlanabilecekleri ifade edilmistir. Bu kapsamda cesitli

egitimler ve programlar diizenlenebilecegi belirtilmistir.

Kusaklar arasi etkilesimin yalnizca ¢atisma iizerinden degerlendirilmemesi gerektigi ifade
edilmistir. Danigma, deneyim aktarimi, rehberlik ve karsilikli 6grenme stireglerinin de kusaklar

arast iliskilerin 6nemli bilesenleri oldugu belirtilmistir.
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1.10. STK'lar kusaklararas1 projeleri yayginlastirmak icin hangi stratejileri

gelistirmelidir?

Calistayda sivil toplum kuruluslarinin  kusaklar arast projelerin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmasindaki rolii ele alinmistir. Sivil toplum kuruluslarinin gengler ve yasl bireyleri

bir araya getiren uygulamalarda 6nemli bir islev iistlenebilecegi ifade edilmistir.

Yasl bireyler ile 6grencileri bulusturan uygulamalardan s6z edilmis; bu tiir faaliyetlerin
yalnizca belirli donemlerde gergeklestirilen ziyaretlerle sinirli kalmamasi gerektigi belirtilmistir.
Universiteler, sivil toplum kuruluslar1 ve diger kurumlar arasinda is birligi gelistirilerek daha

kapsamli ¢caligmalar yiiriitiilebilecegi ifade edilmistir.

Genglerin  yonlendirilebilecegi uygun alanlarin olusturulmasinin  6nemli oldugu
belirtilmistir. Goniilli 6grencilerin yagh bireylerle bir araya gelebilecekleri ortamlarin sinirl
oldugu ifade edilmis; bu nedenle yeni uygulama alanlarinin gelistirilmesi gerektigi dile

getirilmistir.

Universiteler, camiler, belediyeler ve farkli kamusal alanlarin kusaklar arasi projelerde
kullanilabilecegi belirtilmistir. Bu silireglerin yalnizca belirli kurumlarin sorumlulugunda

olmamasi gerektigi, farkli paydaslarin birlikte hareket etmesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Universiteler biinyesinde koordinasyon merkezleri kurulabilecegi ve gesitli pilot
uygulamalarin  bu merkezler araciligiyla yiriitilebilecegi belirtilmistir. Ayrica farkli

disiplinlerden genclerin siirece dahil edilmesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Kusaklar aras1 projelerin gelistirilmesinde giiven iligkisi kurulmasinin 6énemli oldugu
belirtilmistir. Yash bireylerin etkinliklere katilim konusunda zaman zaman c¢ekinceler
yasayabildigi, bu nedenle ¢alismalarin giiven duygusunu destekleyecek bicimde planlanmasi

gerektigi ifade edilmistir.
1.11. Yash bireylerin bilgi ve deneyim aktarimi nasil tesvik edilebilir?

Calistayda yash bireylerin sahip olduklar1 bilgi, deneyim ve yasam birikimlerinin
toplumsal acidan 6nemli oldugu ifade edilmistir. Yasliligin yalnizca bakim gerektiren bir donem
olarak degerlendirilmemesi, ayn1 zamanda deneyim ve bilgelik aktariminin gerceklestigi bir

yasam evresi olarak ele alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Yashi bireylerle Ogrencileri bir araya getiren uygulamalardan s6z edilmistir. Bu

uygulamalarda yagli bireylerin yasam deneyimlerini paylasabildikleri ve gen¢ kusaklarla
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etkilesim kurabildikleri ifade edilmistir. Genglerin yash bireylerle dogrudan temas kurmalarinin

yasliliga iliskin farkindaliklarini artirabildigi belirtilmistir.

Geleneksel oyunlar, bah¢e uygulamalart ve ¢esitli gilinlikk yasam deneyimlerinin farkli
kusaklar arasinda aktarilabildigi ifade edilmistir. Yash bireylerin sahip olduklar1 becerilerin ve

deneyimlerin ¢esitli etkinlikler araciligiyla gen¢ kusaklara aktarilabilecegi belirtilmistir.

El sanatlari, tiretim faaliyetleri ve giindelik yasam deneyimlerinin de bilgi aktarimi
acisindan degerlendirilebilecegi ifade edilmistir. Yash bireylerin yalnizca bilgi alan degil, bilgi

iireten ve aktaran bireyler olarak da degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Kusaklar aras1 etkilesimin artirilmasi amaciyla {iniversiteler, sivil toplum kuruluslar1 ve
cesitli kurumlar tarafindan ortak galigmalar yiiriitiilebilecegi ifade edilmistir. Bu ¢alismalarin

yasli bireylerin deneyimlerini goriiniir hale getirebilecegi belirtilmistir.
1.12. Yalmizlik ve sosyal izolasyon kusaklararasi iliskileri nasil etkiler?

Calistayda yalnizlik ve sosyal izolasyonun yasl bireyler tizerindeki etkileri ele alinmistir.
Yash bireylerde yalnmizligin gesitli sorunlarla iliskili olabilecegi ifade edilmistir. Yasl bakim
kurumlarina yapilan ziyaretlerde bazi bireylerin i¢e c¢ekilebildigi ve sosyal iligkilerden

uzaklagabildigi belirtilmistir.

Yash bireylerin sosyal yasamdan uzaklagsmalarinin sosyal iligkileri etkileyebildigi ifade
edilmistir. Ozellikle ¢evreyle iletisimin azalmasmnin ve giindelik yasam igerisindeki

etkilesimlerin sinirlanmasinin sosyal katilimi etkileyebilecegi belirtilmistir.

Yash bireylerin aktif kalmalarmin 6nemine deginilmistir. Sosyal, zihinsel ve fiziksel
faaliyetlerin siirdiiriilmesinin yaslilik doneminde ©onemli oldugu ifade edilmistir. Cevrede
meydana gelen gelismelerden haberdar olmanin ve toplumsal yasamla baglarin siirdiiriilmesinin

gerekli oldugu belirtilmistir.

Cocuklar ve yash bireyler arasindaki temasin ge¢mis donemlere gore azaldigi ifade
edilmistir. Bu durumun kusaklar arasi iligkiler agisindan degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.
Farkli yas gruplarin1 bir araya getiren uygulamalarin sosyal iligkileri destekleyebilecegi ifade

edilmistir.

Yaslh bireylerin etkinliklere katilim konusunda zaman zaman g¢ekinceler yasayabildigi,
cevreye duyulan giivenin azalabildigi ve bunun sosyal iligkilere yansiyabildigi belirtilmistir. Bu
nedenle kusaklar arasi iligkileri destekleyen ¢aligmalarin gliven duygusunu da gii¢lendirecek

bigimde planlanmasinin énemli oldugu ifade edilmistir.
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1.13. Sosyal izolasyon dongiisii nasil kirilabilir?

Calistayda sosyal izolasyonun azaltilmasina yonelik ¢esitli uygulamalardan s6z edilmistir.
Yash bireylerin sosyal yasam icerisinde aktif bicimde yer alabilmelerinin 6nem tasidig ifade
edilmistir. Bu kapsamda yasli bireylerin sosyal, zihinsel ve fiziksel faaliyetlere katilimini

destekleyen ortamlarin olusturulmasi gerektigi belirtilmistir.

Yasl bireylerin iletisim kurabilecekleri sosyal gruplarin olusturulmasinin énemli oldugu
ifade edilmistir. Benzer ilgi alanlarina, yasam deneyimlerine veya egitim diizeylerine sahip

bireylerin bir araya gelmesinin sosyal iliskileri destekleyebilecegi belirtilmistir.

Kitap kuliipleri, film analiz gruplar1 ve benzeri diizenli etkinliklerden s6z edilmistir. Ortak
ilgi alanlarina sahip bireylerin bir araya gelerek siirdiirtilebilir sosyal iliskiler gelistirebildigi ifade
edilmigtir. Yaghilik temali film gosterimleri ve tartigma etkinliklerinin de bu kapsamda

degerlendirilebilecegi belirtilmistir.

Goniilliilik faaliyetlerinin sosyal izolasyonun azaltilmasina katki saglayabilecegi ifade
edilmistir. Ozellikle grup halinde yiiriitiilen goniillii ¢alismalarin sosyallesmeyi destekledigi
belirtilmistir. Yardim faaliyetleri ve ortak ¢alismalar araciligryla farkli bireylerin bir araya

gelebildigi ifade edilmistir.

Yasli bireylerin etkinliklere katiliminda giiven duygusunun 6nemli oldugu belirtilmistir. Bu
nedenle sosyal izolasyonun azaltilmasina yonelik uygulamalarin giiven iligkisini destekleyecek
bicimde planlanmas: gerektigi ifade edilmistir. Universiteler, sivil toplum kuruluslar1 ve yerel

yonetimler aracilifiyla cesitli pilot uygulamalar gelistirilebilecegi belirtilmistir.

1.14. Dijital araclar kusaklararasi iletisimde koprii mii yoksa yeni bir esitsizlik alam1 m

yaratir?

Calistayda dijital araclarin kusaklar arasi iletisim {izerindeki etkileri ¢esitli yonleriyle ele
alinmistir.  Dijital teknolojilerin farkli yas gruplari arasinda iletisim kurulmasina katki
saglayabilecegi ifade edilmistir. Ozellikle ¢evrim i¢i goriismelerin ve dijital iletisim araclarinin
sosyal iligkilerin siirdiiriilmesine destek olabilecegi belirtilmistir.

Dijital teknolojilerin geng kusaklarin kullanim aliskanliklarina gore sekillendigi ifade
edilmistir. Bu nedenle yash bireylerin teknolojiyi kullanirken ¢esitli giicliiklerle karsilasabildigi

belirtilmistir. Dijital araytizlerin yash bireyleri de kapsayacak bigimde tasarlanmasinin énemli

oldugu ifade edilmistir.
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Dijital okuryazarlik, algoritmik okuryazarlik ve teknoloji kullanim becerilerinin
gelistirilmesine yonelik egitimlerden s6z edilmistir. Bu kapsamda oyunlastirma uygulamalari,

egitim igerikleri ve ¢esitli dijital araclarin kullanilabilecegi belirtilmistir.

Sosyal medya ve dijital platformlarin yasli bireylerin goriiniirliigiinii artirabilecek alanlar
sundugu ifade edilmistir. Yasli bireylerin yasam deneyimlerini, mesleki bilgilerini ve ¢esitli
becerilerini dijital ortamlar araciligiyla paylasabilecekleri belirtilmistir. Bu durumun kusaklar

aras1 etkilesimi destekleyebilecegi ifade edilmistir.

Dijital araglarin tek basma yeterli olmadigi da belirtilmistir. Teknolojik uygulamalarin
sosyal iliskilerin yerine gegmesinden ¢ok, mevcut iliskileri destekleyen yardimci mekanizmalar
olarak degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Dijital araglarin dogru tasarlandiginda sosyal

baglantilar1 destekleyebilecegi belirtilmistir.

1.15. Medyada yash bireyler hangi temsillerle yer aliyor ve bu temsiller sosyal katilimi nasil

etkiliyor?

Calistayda medyada yash bireylerin nasil temsil edildigi konusu ayrintili bigimde ele
alimmustir. Yapilan degerlendirmelerde yasli bireylerin medyada yeterince goriiniir olmadigi ifade
edilmistir. Medyada hakim olan estetik anlayis i¢erisinde yasl bireylerin cogu zaman geri planda

birakildig: belirtilmistir.

Yaslilik temsillerinin ¢ogunlukla belirli kaliplar {izerinden iiretildigi ifade edilmistir. Bu
temsillerden birinin “ideal” veya “sliper yashilik” olarak tanimlanabilecek Ornekler oldugu
belirtilmistir. Ileri yasta olmasina ragmen olaganiistii basarilar gdsteren bireylerin
haberlestirildigi, ancak bu yaklasimin yasliligi reddeden bir cergeve olusturabildigi ifade
edilmistir. Bu tiir temsillerin diger yash bireylerin kendilerini yetersiz hissetmelerine neden

olabilecegi belirtilmistir.

Bir diger temsil bi¢iminin ise yash bireyleri yalmzlik, diisiik gelir, fiziksel rahatsizlik ve
magduriyet gibi temalar {izerinden ele alan anlatilar oldugu ifade edilmistir. Bu tiir haberlerde
yash bireylerin ¢ogunlukla yardima muhtag, kirllgan ve pasif kisiler olarak sunuldugu

belirtilmistir.

Ayrica yash bireylerin zaman zaman mizah unsuru olarak kullanildig1 ve topluma uyum
saglayamayan kisiler seklinde gosterilebildigi ifade edilmistir. Bu tiir temsillerin yash bireylere

iliskin algilan etkileyebildigi belirtilmistir.
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Medyada yashh bireylerin goriinlirliigliniin - smirli  olmasinin  sosyal katilimi da
etkileyebilecegi ifade edilmistir. Yashi bireylerin kamusal yasam icerisinde aktif roller

iistlenebilen kisiler olarak daha goriiniir hale gelmelerinin 6nemli oldugu belirtilmistir.
1.16. Yas ayrimciligi (ageism) sosyal katilhmin o6niinde nasil bir engel olusturur?

Calistayda yas ayrimciligina iliskin cesitli drnekler paylasilmistir. ileri yas grubundaki
bireylerin zaman zaman kii¢iimseyici ve etiketleyici ifadelerle tanimlanabildigi belirtilmistir.
Sosyal medya ve giindelik yasam icerisinde kullanilan bazi ifadelerin yagh bireyleri

degersizlestirebildigi ifade edilmistir.

Yagh bireylerin iiretkenliklerini kaybettikleri yoniindeki algmmin da yas ayrimciligini
besleyen unsurlardan biri oldugu belirtilmistir. Insanlarin ileri yaslarda da yasamaya, iiretmeye

ve toplumsal yasama katilmaya devam ettikleri ifade edilmistir.

Medya dilinde yasin gereksiz bi¢imde vurgulanabildigi belirtilmistir. Haberlerde yas
unsurunun ¢ogu zaman olayin Oniine gegtigi ve bunun yashliga iliskin algilan etkileyebildigi

ifade edilmistir.

Akademik alanda da yas ayrimciligiyla miicadele edilmesi gerektigi belirtilmistir. Yaslt
bireylerin toplumsal yasama katilimlarin1 destekleyen calismalarin artirilmasi gerektigi ifade

edilmistir.

Yasli bireylerin yalnizca bakim gerektiren kisiler olarak goriilmesinin dogru olmadigi, bilgi
ve deneyim sahibi bireyler olarak degerlendirilmeleri gerektigi yoniinde goriisler paylasilmistir.
1.17. Medya yashlik gercegini mi yansitiyor, yoksa yeniden mi insa ediyor?

Calistayda medyanin yashlik gercegini ne 6l¢iide yansittig1 konusu tartisilmistir. Medyada
yer alan yaghlik temsillerinin ¢ogu zaman belirli kaliplar iizerinden iiretildigi ve bu nedenle

yaslilik deneyiminin tiim yonlerini yansitmadig: ifade edilmistir.

Yasl bireylerin ya olaganiistli basar1 gosteren kisiler ya da magdur ve yardima muhtag
bireyler olarak sunulabildigi belirtilmistir. Bu iki temsil bi¢iminin de yashilik deneyiminin

cesitliligini tam olarak yansitmadig: ifade edilmistir.

Medyada yasl bireylerin goriiniirliigiiniin sinirl oldugu ve geng kusaklarla ortak bir zemin
olusturmakta yetersiz kalindig1 belirtilmistir. Bu durumun yash bireylerin sosyal katilimina

iliskin algilan etkileyebilecegi ifade edilmistir.
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Karikatiirler, televizyon programlari ve ¢esitli medya icgeriklerinde yash bireylerin zaman
zaman alay konusu haline getirilebildigi belirtilmistir. Bu tiir igeriklerin yagliliga iliskin kalip

yargilar1 gliglendirebildigi ifade edilmistir.

Yagl bireylerin duygusal ihtiyag¢larinin ve giindelik yasam deneyimlerinin medyada daha

gorilniir hale getirilmesinin 6nemli oldugu yoniinde goriisler paylasiimistur.
1.18. Dijital okuryazarhk diizeyi yash bireylerin sosyal katihmini nasil sekillendirir?

Calistayda dijital okuryazarligin yasli bireylerin sosyal katilimi {izerindeki etkileri ele
alimmustir. Dijital teknolojilerin giindelik yasamin 6nemli bir parcasi haline geldigi, buna bagl
olarak yasli bireylerin de bu teknolojilere erisim ve kullanim becerilerinin 6nem kazandigi ifade
edilmigtir. Teknolojik gelismelerin ¢ogunlukla geng¢ kusaklarin kullanim aligskanliklarina gore
sekillendigi belirtilmis; bu durumun yasl bireylerin dijital ortamlarda cesitli giicliiklerle

karsilasmasina neden olabildigi ifade edilmistir.

Dijital araytizlerin yasli bireylerin kullanim 6zellikleri dikkate alinarak tasarlanmasinin
onemli oldugu belirtilmistir. Yaslt bireylerin algoritmik yapilar igerisinde ¢ogu zaman daha sinirli
iceriklerle karsilasabildigi ve dijital sistemlerin kapsayiciliginin artirilmasi gerektigi ifade
edilmistir. Bu nedenle sosyal medya ve diger dijital platformlarin yasli bireylerin ihtiyaclarini da

dikkate alacak bicimde gelistirilmesinin gerekli oldugu belirtilmistir.

Dijital okuryazarlik ve algoritmik okuryazarlik alanlarinda egitim modellerinin
gelistirilebilecegi ifade edilmistir. Bu kapsamda dijital egitim igerikleri, oyunlastirma
uygulamalar1 ve gesitli teknolojik araglardan yararlanilabilecegi belirtilmistir. Ozellikle dijital
teknolojilere erisim konusunda diisiik bariyerli uygulamalarin gelistirilmesinin 6énemli oldugu

dile getirilmistir.

Yapay zeka uygulamalari, dijital egitim materyalleri ve ¢esitli teknolojik araclarin yaslh
bireylerin teknoloji kullanim becerilerini destekleyebilecegi ifade edilmistir. Teknolojik araglarin
yalnizca bilgiye erisim amaciyla degil, fiziksel aktivite, biligsel destek ve giindelik yasam

faaliyetlerini desteklemek amaciyla da kullanilabilecegi belirtilmistir.

Yasli bireylere yonelik sosyal medya ve dijital okuryazarlik egitimlerinin gelistirilebilecegi
ifade edilmistir. Dijital becerilerin artiritlmasinin, yagl bireylerin bilgiye erigimini, iletisim

kurmasini ve sosyal yasamla baglantisin1 destekleyebilecegi belirtilmistir.
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1.19. Sosyal medya yash bireylerin goriiniirliigiinii ve ifade alanlarim1 nasil etkiler?

Calistayda sosyal medyanin yash bireyler agisindan sundugu olanaklar {izerinde
durulmustur. Geleneksel medyada yeterince yer bulamayan yasli bireylerin sosyal medya
aracilifiyla kendi deneyimlerini, bilgi birikimlerini ve {iretimlerini daha goriiniir hale

getirebildikleri ifade edilmistir.

Yaslh bireylerin yemek tarifleri, el sanatlari, zanaatkarlik deneyimleri ve mesleki bilgi
birikimlerini dijital platformlar ilizerinden paylasabilecekleri belirtilmistir. Emekli bireylerin
sahip olduklar1 bilgi ve deneyimleri sosyal medya araciligiyla aktarabilecekleri ve bu yolla
goriniirliik kazanabilecekleri ifade edilmistir. Yagin bazi igeriklerde bir dezavantaj degil, icerik

degerini artiran bir unsur olarak da degerlendirilebilecegi belirtilmistir.

Sosyal medyanin yaslh bireylerin kendi seslerini duyurabilecekleri alternatif bir alan
olusturdugu ifade edilmistir. Geleneksel medya igerisinde yeterince temsil edilmeyen yash

bireylerin sosyal medya araciligiyla daha genis kitlelere ulasabilecekleri belirtilmistir.

Gelistirilecek projelerde sosyal medya bileseninin de bulunmasinin 6nemli oldugu ifade
edilmistir. Sosyal medya aracilifiyla yashh bireylerin ¢aligmalarinin  tanitilabilecegi,

goriintirliiklerinin artirilabilecegi ve farkli kusaklarla etkilesim kurabilecekleri belirtilmistir.

Sosyal medyanin yash bireylerin ifade alanlarini genisletebilecek bir ara¢ oldugu, ancak
bu alandan etkili bi¢cimde yararlanabilmek icin dijital okuryazarlik becerilerinin

desteklenmesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.
1.20. Dijital platformlar yash bireyler i¢in kapsayict m1 yoksa dislayic1 mi?

Calistayda dijital platformlarin yash bireyler agisindan hem firsatlar hem de ¢esitli
siirliliklar barindirdig: ifade edilmistir. Teknolojik gelismelerin biiyiik 6lgiide geng kusaklarin
kullanim aligkanliklarina gore sekillendigi belirtilmis, bu durumun yash bireylerin dijital

ortamlarda cesitli giicliiklerle karsilasmasina neden olabildigi ifade edilmistir.

Dijital arayiizlerin ve platformlarin yash bireylerin ihtiyaglarini da dikkate alacak bigimde
tasarlanmasinin 6nemli oldugu belirtilmistir. Mevcut sistemlerde yash bireylerin ¢esitli erigim

sorunlar1 yasayabildigi ve kapsayici tasarimlarin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Algoritmalarin kullanicilart farkli igerik diinyalarina yonlendirdigi ve dijital platformlarda
herkesin ayni igeriklere erigsemedigi belirtilmistir. Dijital platformlarin kendi ekonomik
oncelikleri dogrultusunda igerik sundugu ifade edilmis; bu nedenle platformlarin daha seffaf

olmasi gerektigi yoniinde goriisler paylasilmistir.
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Yagh bireylerin dijital ortamlarda daha aktif bicimde yer alabilmeleri icin egitim
faaliyetlerinin ve dijital destek mekanizmalarinin gelistirilmesinin 6nemli oldugu belirtilmistir.

Dijital okuryazarlik ¢calismalarinin bu siiregte 6nemli bir rol oynayabilecegi ifade edilmistir.

Dijital platformlarin dogru bicimde tasarlanmasi ve erisilebilir hale getirilmesi durumunda
yash bireylerin bilgiye erisimini, iletisim kurmasini ve sosyal yasamla baglantisin

destekleyebilecegi belirtilmistir.

1.21. Olumsuz yashhk soylemleri (yalnizlik, yiik olma, hastalik) sosyal dislanmay1 nasil

pekistirir?

Calistayda yasli bireylere yonelik olumsuz sdylemlerin sosyal diglanmay1 gliclendirebildigi
ifade edilmistir. Yaglh bireylerin zaman zaman yalnizlik, hastalik, yetersizlik ve topluma uyum

saglayamama gibi 6zelliklerle 6zdeslestirildigi belirtilmistir.

Sosyal medyada ve giindelik yasamda kullanilan bazi ifadelerin yasli bireyleri
etiketleyebildigi ifade edilmistir. Yaslt bireylerin iiretkenliklerini kaybettikleri veya toplumsal
yasamdan cekilmeleri gerektigi yoniindeki algilarin yasliliga iliskin olumsuz yaklagimlar

giiclendirebildigi belirtilmistir.

Medyada yasli bireylerin cogu zaman yalnizlik, diisiik gelir, saglik sorunlar1 ve magduriyet
temalar1 lizerinden temsil edildigi ifade edilmistir. Bu tiir temsillerde yaslh bireylerin genellikle

yardima muhtag ve pasif kigiler olarak sunuldugu belirtilmistir.

Yagh bireylerin zaman zaman mizah unsuru olarak kullanildigr ve topluma uyum
saglayamayan kisiler seklinde gosterilebildigi ifade edilmistir. Bu tiir iceriklerin yash bireylere
iliskin kalip yargilar1 giiclendirebildigi belirtilmigtir.

Yasli bireylerin liretmeye, 6grenmeye ve toplumsal yagsama katilmaya devam eden bireyler

olarak goriiniir hale gelmelerinin 6nemli oldugu ifade edilmistir. Yash bireylerin bilgi, deneyim

ve birikimlerinin goriiniir kilinmasinin yaghiliga iliskin algilar etkileyebilecegi belirtilmistir.

1.22. Yash bireylerin dijital diinyaya katihmim artirmak icin hangi egitim modelleri
gelistirilebilir?
Calistayda yagh bireylerin dijital diinyaya katilimini artirmaya yonelik cesitli egitim
modelleri lizerinde durulmustur. Dijital okuryazarlik ve algoritmik okuryazarlik alanlarinda

egitimlerin gelistirilmesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.
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Oyunlagtirma yOntemlerinden yararlanilabilecegi belirtilmistir. Dijital becerilerin
gelistirilmesine yonelik egitim igerikleri, ¢esitli uygulamalar ve teknolojik araglar araciligiyla

yasli bireylerin dijital ortamlara katiliminin desteklenebilecegi ifade edilmistir.

Yagh bireylere yonelik diisiik erisim bariyerine sahip dijital igeriklerin gelistirilebilecegi
belirtilmistir. Fiziksel aktiviteyi destekleyen uygulamalar, dijital egitim araglar1 ve cesitli

teknolojik ¢oziimlerden sz edilmistir.

Sosyal medya ve dijital platformlarin kullanimina yonelik egitimlerin gelistirilebilecegi
ifade edilmistir. Yash bireylerin sahip olduklar1 bilgi ve deneyimleri dijital ortamlar araciligiyla

paylasabilmelerinin desteklenmesi gerektigi belirtilmistir.

Teknolojik ¢oziimler kapsaminda ¢esitli dijital destek sistemlerinden s6z edilmistir. Sesli
yapay zeka uygulamalari, hatirlatict sistemler, takip sistemleri ve glinliikk yasami destekleyen
teknolojiler tiizerinde durulmustur. Bu tiir uygulamalarin giindelik yasam faaliyetlerini

destekleyebilecegi ifade edilmistir.

Dijital teknolojilerin sosyal iligkilerin yerini alan yapilar olarak degil, sosyal baglantilar
destekleyen araglar olarak degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir. Dijital araglarin dogru
bicimde kullanilmast durumunda yashh bireylerin sosyal yasamla baglantilarini

giiclendirebilecegi ifade edilmistir.
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BOLUM II
2. YASLILIK VE MEKAN

Mekansal cevre, yaslt bireylerin bagimsiz yasamlarini siirdiirebilmeleri, glinliik
ihtiyaclarim1 karsilayabilmeleri ve toplumsal yasama katilabilmeleri agisindan belirleyici bir
oneme sahiptir. Yas dostu kentler, erisilebilir kamusal alanlar, giivenli konutlar ve kapsayici
cevresel diizenlemeler, yashi bireylerin yasam kalitesini dogrudan etkileyen temel unsurlar

arasinda yer almaktadir.

Calistay kapsaminda yaslilik ve mekan ekseninde ele alinan sorular ¢ercevesinde; yas dostu
kentler, erisilebilir ve kapsayict mekan tasarimi, kamusal alan kullanimi, konut ve bakim
ortamlari, yaya erigimi, giivenlik, bagimsiz yasam ve mekansal aidiyet konular1 ayrintili bigcimde
degerlendirilmistir. Ayrica yash bireylerin tasarim siireglerine aktif katilimi, kamusal alanlarin
yasli dostu hale getirilmesi ve yasam kalitesini destekleyen cevresel diizenlemelere iliskin goriis

ve Oneriler ele alinmistir.

2.1. Yash bireyler kendi yasam alanlarinin tasarim siirecine nasil dahil edilebilir? “Onlar

icin” yerine “onlarla birlikte” tasarim nasil miimkiin olur?

Calistay boyunca lizerinde en fazla durulan konulardan biri yasli bireylerin tasarim
stireclerine dogrudan katiliminin saglanmasi olmustur. Katilimcilar, yagh bireylerin ihtiyaglarinin
yalnizca uzman gorisleriyle belirlenmesinin yeterli olmadigini, bireylerin kendi deneyimlerinin

tasarim kararlarina yon vermesi gerektigini ifade etmislerdir.

Bu amagla gerceklestirilen ¢aligmalarda yasl bireylerin evlerinde goriigmeler yapildigi,
giinliik yasamlarinda zorlandiklari alanlarin, en sevdikleri mekanlarin ve kendileri i¢in anlam
tasiyan unsurlarin belirlenmeye ¢alisildigr aktarilmistir. Sadece sorunlarin degil, olumlu

deneyimlerin ve bireylerin gelistirdigi ¢oziimlerin de dikkate alinmasit gerektigi belirtilmistir.

Golgeleme yontemi, protokol analizi ve gozlem teknikleri gibi uygulamalar araciliiyla
yash bireylerin giinliilk yasam pratiklerinin dogrudan incelenmesinin 6nemli oldugu ifade
edilmistir. Bireylerin bir gorevi yerine getirirken yasadiklar1 gii¢liiklerin gozlemlenmesinin,

gergek ihtiyaclarin ortaya ¢ikarilmasina katki sagladig: belirtilmistir.

Katilimeilar ayrica yash bireylere dogrudan “Neye ihtiyaciniz var?” sorusunu sormanin her
zaman yeterli olmayacagini, giinliilk yagsam deneyimlerinin gozlemlenmesinin ve yagh bireylerle

birlikte ¢oziim gelistirilmesinin daha etkili sonuglar doguracagini ifade etmislerdir.
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2.2. Yashlar icin “iyi tasarlanmis mekan”in temel dl¢iitii nedir?

Calistay degerlendirmelerinde iyi tasarlanmis yashi dostu mekanin tek bir Olgiite
indirgenemeyecegi vurgulanmistir. Katilimeilar, erisilebilirlik, gilivenlik, bagimsizlik, aidiyet,

sosyal katilim ve yasam kalitesinin birlikte degerlendirilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Iyi tasarlanmis bir mekanin yash bireyin giinliik yasamini bagimmsiz bigimde
stirdiirebilmesine olanak saglamasi gerektigi belirtilmistir. Bunun yaninda bireyin kendisini
giivende hissetmesi, sosyal yasamdan kopmamasi ve ihtiya¢ duydugu hizmetlere ulasabilmesi de

temel Olclitler arasinda sayilmustir.

Katilimcilar ayrica iyi tasarlanmis mekanlarin yalnizca fiziksel erisilebilirligi saglamasinin
yeterli olmadigini, bireyin onurunu koruyan, goriinlirliigiinii artiran ve toplumsal yasama

katilimin1 destekleyen ozellikler tagimasi gerektigini vurgulamislardir.

Sonug olarak, calistay kapsaminda iyi tasarlanmis yash dostu mekéan; giivenli, erisilebilir,
aidiyet olusturan, bagimsiz yasami destekleyen, sosyal katilimi gili¢lendiren, bireyin 6zerkligini

koruyan ve siirdiirtilebilir yagsam kosullar1 sunan bir yasam ¢evresi olarak tanimlanmistir.

2.3. Kamusal alan yashy1 gercekten goriiyor mu? Parklar, meydanlar, kaldirimlar,

duraklar ve gecis alanlar1 yashlarin giinliik yasama katilimini ne ol¢iide destekliyor?

Calistay kapsaminda yapilan degerlendirmelerde, kamusal alanlarin yash bireylerin giinliik
yasama katilimini destekleme konusunda onemli eksiklikler tasidig: ifade edilmistir. Yapilan
mekansal analizlerde harita iizerinde erisilebilir goriinen bir¢ok alanin gergekte yasl bireyler
acisindan erisilebilir olmadig1 belirtilmistir. Ozellikle yokuslar, merdivenler, yiiksek egimli
yollar, arnavut kaldirimlar1 ve diizensiz zeminler yasl bireylerin hareketliligini 6nemli 6lgiide

sinirlandirmaktadir.

Baz1 bolgelerde kamusal donatilarin yogun bigimde kiimelendigi, ancak bu bdlgelerin
disinda yasayan yasli bireylerin s6z konusu hizmetlere erisimde gii¢liik yasadig1 ifade edilmistir.
Erisimde mekansal adaletin saglanamadigi, hizmetlerin belirli merkezlerde toplandig1 ve mahalle

Olceginde dengeli bir dagilim gostermedigi vurgulanmaistir.

Kamusal alan kullanimini olumsuz etkileyen diger unsurlar arasinda trafik yogunlugu, yaya
sirkiilasyonunun fazlaligi, karsidan karsiya gegislerde yasanan giicliikler ve dinlenme alanlarinin
yetersizligi yer almaktadir. Ozellikle yogun bdlgelerde yash bireylerin ihtiyag duyduklarinda bos
bir oturma alan1 veya golgelik bulamadiklar1 belirtilmistir. Bu durumun yaslh bireylerin kamusal

alanlar1 kullanma istegini azalttig1 ifade edilmistir.
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Katilimcilar ayrica erisilebilirlik sorununun yalnizca fiziksel engellerle sinirli olmadigini,
kamusal alanlarin yaslt bireylerin kendilerini goriiniir ve degerli hissetmelerini saglayacak
bicimde diizenlenmesi gerektigini vurgulamislardir. Yaslt bireylerin yalnizca bakim gereksinimi

olan kisiler olarak degil, kamusal yasamin aktif 6znesi olarak goriilmesi gerektigi ifade edilmistir.

2.4. Yaya erisimi, oturma birimleri, golgelik alanlar, aydinlatma, tuvaletler ve

yonlendirme sistemleri gibi unsurlar yashlarin disari ¢ikma kararin nasil etkiliyor?

Katilimcilar, yash bireylerin disart ¢ikma kararlarinin biiyiik 6l¢iide ¢evresel kosullardan
etkilendigini belirtmistir. Kamusal tuvaletlerin yetersizligi nedeniyle bir¢ok yaslh bireyin park ve
bahgeleri kullanmaktan kagindigi ifade edilmistir.  Ozellikle kisisel ihtiyaglarini
karsilayabilecekleri alanlarin bulunmamasi dig mekan kullanimini sinirlayan temel faktorlerden

biri olarak degerlendirilmistir.

Kaldirim ytikseklikleri, egimler ve siireklilik gostermeyen ulasim aglarinin da yash
bireylerin hareketliligini olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Ozellikle walker, baston veya destek

ekipmani kullanan bireylerin kaldirimlara erisimde ciddi giigliikler yasadigi ifade edilmistir.

Aydinlatmanin yashi bireylerin giivenligi acisindan kritik Oneme sahip oldugu
vurgulanmistir. Merdivenlerde, bina girislerinde ve ev c¢evresinde yeterli ve dogru
konumlandirilmis aydinlatmanin diisme riskini azaltacagi belirtilmistir. Sensorlii aydinlatmalarin

ozellikle gece yasanan kazalarin 6nlenmesinde etkili olacagi ifade edilmistir.

Katilimcilar ayrica yonlendirme sistemlerinin, toplu tasima alanlarmin ve gecis
noktalarinin yagh bireylerin kullanimina uygun hale getirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Metro
girigleri, turnikeler ve kamusal ulasim sistemlerinin kullaniminda yasanan giicliiklerin aidiyet ve

katilim duygusunu zayiflattig: ifade edilmistir.

2.5. Yash bireylerin yasaminda ev yalmizca bir barinma alan1 mi, yoksa kimlik, hafiza ve

bagimsizligin merkezi mi?

Calistay katilimeilari, yash bireyler agisindan evin yalnizca fiziksel bir barinma alam
olarak degerlendirilemeyecegini vurgulamislardir. Evin, bireyin yasami boyunca olusturdugu
anilari, aligkanliklari, sosyal iligkileri ve kimlik unsurlarin1 barindiran temel yasam c¢evresi
oldugu ifade edilmistir. Bu nedenle ev ortaminda yapilacak diizenlemelerin yalnizca fiziksel
giivenlik odakli degil, bireyin aidiyet ve kontrol duygusunu koruyacak sekilde planlanmasi

gerektigi belirtilmistir.
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Katilimcilar, yash bireylerin evlerinde biriktirdikleri esyalarla giiclii duygusal baglar
kurduklarint ve bu nedenle bircok esyanin disaridan bakildiginda gereksiz goriinse bile birey
acisindan onemli anlamlar tasidigini ifade etmislerdir. Ozellikle esya biriktirme davranismin
yalnizca diizensizlik olarak degerlendirilmemesi gerektigi, bunun gegmisle bag kurma ve yasam

iizerindeki kontrolii siirdiirme istegiyle iliskili oldugu belirtilmistir.

Bu kapsamda yagh bireylerin yasam alanlarinda ger¢eklestirilecek miidahalelerin, onlarin
yasam Oykiilerini, aligkanliklarin1 ve kisisel tercihlerini dikkate almasi gerektigi vurgulanmistir.
Esyalarin kaldirilmas1 veya mekanin yeniden diizenlenmesi siireglerinde bireyin onayimnin

alimmasinin énemli oldugu ifade edilmistir.

Aidiyet duygusunun olugmasinda bireyin sevdigi renklerin, kisisel objelerinin,
fotograflarinin ve yasam deneyimlerini yansitan &gelerin dnemli rol oynadigi belirtilmistir.
Mekéanin yash bireyin kendisini evinde, giivende ve degerli hissetmesini saglayacak sekilde

diizenlenmesi gerektigi ifade edilmistir.

2.6. Ev icindeki ergonomi ve ic mekan diizeni — renk, 151k, akustik, malzeme, dolasim ve

mobilya yerlesimi — hangi giindelik riskleri azaltir, hangi ihtiyaclar1 destekler?

Calistayda ev ici ergonominin yagli bireylerin bagimsiz yasamlarini siirdiirebilmeleri
acisindan kritik neme sahip oldugu vurgulanmistir. Ozellikle banyo ve tuvaletlerin yasli bireyler
tarafindan en fazla diizenleme talep edilen alanlar oldugu ifade edilmistir. Kiivetlerin kullanim
giicliigii ve diisme riskleri nedeniyle 6nemli bir sorun olusturdugu, bu nedenle tutunma barlari,

katlanabilir oturma elemanlar1 ve erisilebilir dus sistemlerinin 6nerildigi belirtilmistir.

Katilimcilar tarafindan ev igerisinde diisme riskini artiran birgok unsur dile getirilmistir.
Hal1 tistiine hali serilmesi, kablolarin agikta bulunmasi, esya yogunlugu, dar dolagim alanlar1 ve
uygunsuz mobilya yerlesimleri yasli bireylerin giinlilk yasaminda 6nemli risk faktorleri olarak

degerlendirilmistir.

Mutfak diizenlemelerinin de yash bireylerin fiziksel 6zelliklerine gore yeniden ele alinmasi
gerektigi ifade edilmistir. Ozellikle yasla birlikte ortaya c¢ikan kamburlasma ve hareket
kisithiliklar nedeniyle yiiksek mutfak tezgahlarinin kullanim giicliigii yarattig1 belirtilmistir.

Aydinlatmanin gilivenli yasam ac¢isindan temel unsurlardan biri oldugu vurgulanmuistir.
Yashh bireylerin gece kalktiklarinda diisme riskiyle karsilasmamalart igin  sensorlii
aydinlatmalarin  kullanilabilecegi belirtilmistir. Merdivenlerde ve gecis alanlarinda goz
yormayan ancak yeterli diizeyde aydinlatma saglayan sistemlerin tercih edilmesi gerektigi ifade

edilmistir.
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Renk se¢iminin ve kisisel tercihlere uygun i¢c mekan diizenlemelerinin yash bireylerin
psikolojik iyi olusuna katki sagladigi belirtilmistir. Mekanin yalnizca giivenli degil ayn1 zamanda

huzur verici ve kisisel tercihleri yansitan bir yapida olmasi gerektigi vurgulanmistir.

2.7. Bakima ihtiya¢ duyan yashlar icin yasam cevresi nasil diizenlenirse hem onur

duygusu hem de 6zerklik korunabilir?

Katilimcilar, bakim gereksinimi bulunan yasli bireyler i¢in olusturulan yasam ¢evrelerinin
yalnizca giivenlik odakli diizenlenmemesi gerektigini belirtmislerdir. Yasli bireyin kendi
kararlarin1 verebilmesi, giinliik yasam faaliyetlerine miimkiin oldugunca katilabilmesi ve

bagimsizligini siirdiirebilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Ev icindeki diizenlemelerin bireyin yasamini kolaylagtirmasi gerektigi ancak bunu
yaparken kisinin kendisini kisitlanmis veya kontrol altinda hissedecegi uygulamalardan
kacinilmasi gerektigi ifade edilmistir. Katilimcilar, giivenlik 6nlemlerinin bazen ev ortamini bir
“kafes” hissine doniistiirebildigini, bu nedenle giivenlik ve 6zerklik arasinda hassas bir denge

kurulmasi gerektigini belirtmislerdir.

Bakim siireclerinde bireyin ihtiyaglarinin belirlenmesi amaciyla diisme risk testleri,
demans degerlendirmeleri ve giinliik yasam becerilerinin gozlemlendigi uygulamalarin yapildig:
aktarilmistir. Bu degerlendirmeler sonucunda yashi bireyin ihtiyaglarmma gore c¢evresel

diizenlemelerin planlandig1 belirtilmistir.

Asevi hizmetleri, otomatik gaz sistemleri ve gilinlik yasami destekleyici cesitli
uygulamalarin da bireyin giivenligini saglarken bagimsiz yasamin siirdiirmesine katki sundugu

ifade edilmistir.

Katilimcilar ayrica bakim verenlerin siirece aktif bigcimde dahil edilmesinin 6nemini
vurgulamiglardir. Yash bireyin sosyal katiliminin, fiziksel aktivitesinin ve gilinliik yasam
faaliyetlerinin stirdiiriilebilmesinde bakim verenlerin destekleyici rol iistlenmesi gerektigi
belirtilmistir.

2.8. Mekan tasarim yash bireylerin ruh saghg, giivenlik algisi, aidiyet duygusu ve yasam

doyumu iizerinde nasil bir etki yaratir?

Calistayda mekanin yalmizca fiziksel ihtiyaglar1 karsilayan bir unsur olmadigi, aym
zamanda yash bireylerin psikolojik iyi oluslarini dogrudan etkiledigi vurgulanmistir.
Katilimeilar, bireyin kendisini glivende, huzurlu ve degerli hissettigi mekanlarda yasam

doyumunun arttigini ifade etmislerdir.
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Ozellikle aktif yaslilarin gériiniir kilimasiin ve iiretken roller iistlenmelerinin yaslhilik
algisini olumlu yonde degistirebilecegi belirtilmistir. Yaslt bireylerin yalnizca bakim alan kisiler
olarak degil, deneyimlerini paylasan ve topluma katki sunan bireyler olarak degerlendirilmesi

gerektigi ifade edilmistir.

Aidiyet duygusunun gelismesinde bireyin sevdigi renklerin, kisisel esyalarinin,
fotograflarinin ve ge¢cmis deneyimlerini yansitan unsurlarin 6nemli rol oynadig: belirtilmistir.
Yasli bireyin yasam alaninda kendi kimligini gorebilmesinin psikolojik acidan destekleyici

oldugu vurgulanmistir.

Fizyoterapi ve evde bakim deneyimlerinden aktarilan 6rneklerde ise bireyin kendisini ise
yaramaz hissetmesi, yalnizlik yasamasi veya es kaybi sonrasinda sosyal yasamdan ¢ekilmesi gibi
durumlarin ruh sagligini olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Bu nedenle mekansal tasarimin sosyal

katilimi tesvik edecek sekilde ele alinmasi gerektigi ifade edilmistir.

2.9. Yas dostu tasarim yalmzca erisilebilirlik meselesi midir, yoksa aym zamanda

sayginlik, goriiniirliik ve toplumsal katilim meselesi midir?

Calistay katilimcilari, yas dostu tasarimin yalnizca fiziksel erisilebilirlik standartlariyla
sinirlandirilamayacagin1 vurgulamiglardir. Yaslh bireylerin toplumsal yasam igerisinde goriiniir
olmalarinin, tiretken roller iistlenmelerinin ve sosyal iligkilere katilabilmelerinin de yas dostu

tasarimin temel bilesenleri arasinda yer aldig1 ifade edilmistir.

Katilimcilar tarafindan yagh bireylerin cogu zaman yalnizca bakim gerektiren veya pasif
bireyler olarak degerlendirildigi, bunun ise yashiliga iliskin olumsuz bir algi olusturdugu
belirtilmistir. Aktif yaghilarin goriiniir kilinmasinin ve deneyimlerinin toplumsal yasam icerisinde
degerlendirilmesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir. Bu yaklagimin gizli pasif durumda bulunan

bireylerin de sosyal yasama katilimini tegvik edebilecegi belirtilmistir.

Yaslh bireylere yonelik mekanlarin isimlendirilmesinde kullanilan terminolojinin de bu
algiyi etkiledigi ifade edilmistir. “Yasli evi” gibi tanimlamalar yerine “deneyimli yasam alanlar1”,
“tecriibeli yasam alanlar1” gibi daha olumlu ve sayginligi destekleyen kavramlarin
kullanilmasinin yasli bireylerin kendilerini daha degerli hissetmelerine katki saglayabilecegi

belirtilmistir.

Ayrica yash bireylerin duygusal ihtiyaglarinin da dikkate alinmasi gerektigi vurgulanmastir.
Sosyal iliskiler kurabilme, arkadaslik gelistirebilme, aidiyet hissedebilme ve kendilerini ifade

edebilme olanaklarinin yas dostu mekanlarin ayrilmaz parcalar1 oldugu ifade edilmistir.
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2.10. Yashlar icin tasarlanan mekanlarda “koruyucu ama Kkisitlayic1” anlayis nasil

asilabilir?

Katilimeilar, yaslt bireylerin glivenligini saglamak amaciyla yapilan bir¢ok uygulamanin
zaman zaman bireyin bagimsizligini ve Ozerkligini siirlandirabildigini belirtmislerdir. Bu
nedenle yash bireyleri yalnizca risk altinda goéren ve siirekli korunmasi gereken kisiler olarak

degerlendiren yaklasimlarin yeniden gézden gegirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Ozellikle ev ici diizenlemelerde giivenlik amaciyla yapilan miidahalelerin bazi durumlarda
yash bireyler tarafindan kabul edilmedigi belirtilmistir. Kisinin kendi yasam alani lizerindeki
kontroliinii kaybettigini hissetmesi, Onerilen degisikliklere diren¢ gostermesine neden
olabilmektedir. Bu nedenle diizenlemelerin yasli bireyin goriisleri alinarak ve yasam

aliskanliklar dikkate alinarak gerceklestirilmesi gerektigi vurgulanmustir.

Katilimcilar, yash bireylerin giinliik yasam faaliyetlerine aktif bicimde katilabilecekleri
ortamlarin olusturulmasinin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir. Glivenligi saglarken bireyin karar
verme siireclerinden dislanmamasi, kendi smirlarimi belirleyebilmesi ve yasamina iliskin

tercihler yapabilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Bu kapsamda yasli bireyin ihtiyaclarini belirlemek amaciyla gélgeleme yontemi, protokol
analizi ve giinliik yasam gozlemleri gibi katilimer yaklasimlarin kullanilmasinin, hem giivenligi

hem de 6zerkligi destekleyen ¢oziimler gelistirilmesine katki saglayacagi belirtilmistir.

2.11. Yash bireyler icin tasarlanan sosyal alanlar onlar1 gercekten bir araya m getiriyor,

yoksa yasa gore ayristirilmis mekanlar mu iiretiyor?

Calistayda yagh bireylere yonelik sosyal alanlarin ¢ogu zaman bakim ve dinlenme odakli
tasarlandig1, bunun ise yasl bireyleri toplumun diger kesimlerinden ayristirma riski tasidigi ifade
edilmistir. Katilimeilar, yagli bireylerin yalnizca kendi yas gruplariyla bir arada bulunmalarim
hedefleyen mekansal yaklagimlar yerine farkli yas gruplarini bulusturan modellerin gelistirilmesi

gerektigini belirtmislerdir.

Ozellikle sosyal yasam merkezleri ve ortak yasam alanlar1 gibi uygulamalarm sosyal
katilim1 artirabilecegi ifade edilmistir. Belediyelerin acik alanlarda yash bireylerin
sosyallesmesini destekleyecek etkinlikler ve mekansal diizenlemeler gelistirmesinin yararl

olacag belirtilmistir.

Katilimeilar ayrica yashi bireylerin toplumsal yasam igerisinde iiretken roller

iistlenebilecekleri ortamlarin olusturulmasinin énemini vurgulamiglardir. El sanatlari, kiiltiirel
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iretim, egitim faaliyetleri ve sosyal etkinlikler araciligiyla yasli bireylerin deneyimlerinin

goriiniir hale getirilebilecegi ifade edilmistir.

Huzurevlerinin mevcut algisinin da ayristirict etkiler yaratabildigi belirtilmis; mahalle
Olceginde sosyal iliskilerin devam ettigi, bireyin mevcut ¢evresiyle bagini koparmadig alternatif

modellerin gelistirilmesinin daha kapsayici sonuglar dogurabilecegi ifade edilmistir.

2.12. Kusaklararasi etkilesimi destekleyen mekénlar nasil kurulabilir? Mekénsal tasarim
yash bireyleri pasiflestiren degil, iireten, karsilasan ve katilan oznelere nasil

doniistiirebilir?

Katilimcilar, kusaklararas1 etkilesimin desteklenmesinde ortak iiretim ve Ogrenme
faaliyetlerinin 6nemli rol oynadigimi belirtmislerdir. Ozellikle geleneksel bilgi ve becerilerin geng
kusaklarla paylasilabilecegi atolye calismalarinin yasl bireylerin deneyimlerini goriiniir

kilabilecegi ifade edilmistir.

Kanavige, oOrgii, el sanatlar1 ve benzeri geleneksel iiretim bicimlerinin modern
uygulamalarla  birlestirilebilecegi, yasli  bireylerin deneyimlerinin  farkli  iirlinlere
doniistiiriilebilecegi belirtilmistir. Bu tiir ¢aligmalarin hem iiretimi hem de kusaklararasi

etkilesimi destekleyebilecegi ifade edilmistir.

Telefon kullanimi, dijital uygulamalar ve yapay zeka gibi konularin gencler ve yaslhlarin
birlikte Ogrenebilecegi etkinliklere donistiiriilmesinin karsiliklt 6grenmeyi tesvik edecegi
belirtilmistir. Boylece yash bireylerin yalnizca 6grenen degil ayn1 zamanda Ogreten bireyler

olarak da stirece katilabilecekleri vurgulanmistir.

Universitelerde gergeklestirilen simiilasyon caligmalar, ev ziyaretleri ve yasl bireylerle
yapilan goriismelerin  0grencilerin  farkindaliklarint artirdigi  ve kusaklararasi iletigimi

giiclendirdigi ifade edilmistir. Bu tiir uygulamalarin yayginlastirilmasi onerilmistir.
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BOLUM 111
3. YASLILIK VE SAGLIK

Yaslilik doneminde sagligin korunmasi, kronik hastaliklarin yonetimi, bakim hizmetlerinin
etkin bicimde sunulmas1 ve yagam kalitesinin artirilmasi, yaglanan toplumlarin 6ncelikli giindem
alanlarindan biridir. Saglik hizmetlerine erisim, koruyucu saglik uygulamalari, psikolojik iyilik
hali ve biitlinciil bakim yaklagimlar1 yash bireylerin saglikli yaglanma siireclerinde énemli rol

oynamaktadir.

Calistay kapsaminda yaglilik ve saglik ekseninde ele alinan sorular ¢ergevesinde; saglikli
yaslanma, koruyucu saglik hizmetleri, kronik hastalik yonetimi, bakim hizmetleri, ruh saglgi,
yasam kalitesi, saglik hizmetlerine erisim ve bakim verenlerin desteklenmesi gibi konular
ayritili bicimde degerlendirilmistir. Ayrica yaslanan niifusun saglik sistemi lizerindeki etkileri,
yasli bireylerin fiziksel, ruhsal ve sosyal iyilik hallerinin korunmasina yonelik uygulamalar ve

stirdiiriilebilir saglik politikalarina iliskin oneriler ele alinmistir.

3.1. Evde bakimda multidisipliner ekip ve dijital saghk entegrasyonuyla bakim kalitesi

nasil artirilabilir?

Yash niifusun artmasiyla birlikte evde bakim hizmetleri saglik sistemlerinin 6nemli
bilesenlerinden biri haline gelmistir. Yasli bireylerin ¢ogunlugunda kronik hastaliklarin,
fonksiyonel kayiplarin ve bakim gereksinimlerinin birlikte goriilmesi, bakim hizmetlerinin
multidisipliner bir yaklagimla yiiriitiilmesini zorunlu kilmaktadir. Calistay kapsaminda yapilan
degerlendirmelerde evde bakim hizmetlerinin yalnizca tibbi bakim ile smirli kalmamasi
gerektigi, bireyin fiziksel, psikolojik, sosyal ve beslenme gereksinimlerini kapsayan biitiinciil bir

modelin benimsenmesinin 6nem tasidigl vurgulanmistir.

Katilimcilar, hekim, hemsire, diyetisyen, fizyoterapist, psikolog, sosyal hizmet uzmani ve
ergoterapist gibi farkli disiplinlerin koordineli ¢aligmasinin bakim kalitesini artiracagini ifade
etmistir. Her yasl bireyin saglik durumu ve bakim gereksinimi farkli oldugundan, standart
rehberlerin yaninda bireysellestirilmis bakim planlarinin olusturulmasi gerektigi belirtilmistir.
Ayrica bakim veren aile bireylerinin diizenli egitimlerle desteklenmesi ve bakim siirecinde aktif

rol almalarinin tesvik edilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

Dijital saglik uygulamalarinin evde bakim siireclerine entegrasyonu da dénemli bir konu
olarak one ¢ikmistir. Tele-saglik hizmetleri, mobil saghik uygulamalar1 ve uzaktan izleme

sistemleri sayesinde yasl bireylerin saglik durumlarinin diizenli takip edilebilecegi belirtilmistir.
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Bununla birlikte, yash bireylerin teknoloji kullaniminda yasayabilecekleri giicliikler dikkate

alinmali ve kullanic1 dostu sistemler gelistirilmelidir.

Sonu¢ olarak, multidisipliner ekip yaklasgimimin yayginlastirilmasi, dijital saglk
teknolojilerinin etkin kullanilmas1 ve bakim verenlerin desteklenmesi evde bakim hizmetlerinin

kalitesini artiracak temel unsurlar olarak degerlendirilmistir.

3.2. Huzurevi ve evde bakim hizmeti alan yash bireylerde asilanma oranlarim artirmak
icin saghk sistemi, bakim verenler ve toplum arasinda nasil bir is birligi

gelistirilmelidir?

Asilama, yash bireylerde enfeksiyon hastaliklarinin 6nlenmesinde en etkili koruyucu
saglik uygulamalarindan biridir. Ancak mevcut veriler, yasl niifusta agilama oranlarinin istenilen
diizeyde olmadigin1 gostermektedir. Calistay katilimcilari bu durumun temel nedenleri arasinda

bilgi eksikligi, yanlis bilgilendirme ve takip sistemlerinin yetersizligini gostermistir.

Katilimcilar, aile sagligi merkezleri, hastaneler, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar
arasinda koordineli bir is birligi mekanizmasi kurulmasinin gerekli oldugunu vurgulamistir. Aile
hekimlerinin yasli bireylerin as1 durumlarini diizenli olarak degerlendirmesi ve gerekli
yonlendirmeleri yapmasi Onemli goriilmiistiir. Ayrica saglik calisanlarinin giincel asilama

rehberleri konusunda siirekli egitimlerle desteklenmesi gerektigi belirtilmistir.

Dijital hatirlatma sistemlerinin ve tele-saglik uygulamalarinin kullanilmasiyla bireylerin
as1 takiplerinin kolaylastirilabilecegi ifade edilmistir. Toplum genelinde farkindaligin artirilmasi
amaciyla kamu spotlari, medya kampanyalar1 ve egitim programlarmin yayginlastiriimasi

onerilmistir.

Sonu¢ olarak, yashh bireylerde asilama oranlarinin artirilabilmesi i¢in  saglik
profesyonelleri, kamu kurumlar1 ve toplumun tiim paydaslarin1 kapsayan siirdiiriilebilir bir is

birligi modeline ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir.

3.3. Coklu hastahk ve polifarmasi varhg@inda asilarin zamanlamasi nasil optimize

edilmelidir?

Yaglh bireylerde birden fazla kronik hastaligin birlikte goriilmesi ve ¢ok sayida ilacin
kullanilmasi, asilama planlamasini daha karmasik hale getirmektedir. Calistayda bu durumun

bireysellestirilmis degerlendirmelerle yonetilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Katilimcilar, kronik hastaliklarin ¢ogunlukla asilama igin engel olusturmadigini ancak

immiin sistemi baskilanmis bireylerde asilama kararlarinin daha dikkatli verilmesi gerektigini
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belirtmistir. Ozellikle canl1 asilarin uygulanmasinda bireyin mevcut tedavileri ve immiin durumu

dikkate alinmalidir.

As1 zamanlamasinin kullanilan ilaglar ve tedavi siiregleriyle uyumlu sekilde planlanmasi
gerektigi ifade edilmistir. Bu kapsamda hekimlerin, eczacilarin ve diger saglik profesyonellerinin
birlikte ¢alismasinin 6nem tagidigi belirtilmistir. Ayrica asilama kayitlarinin dijital sistemlere
entegre edilmesiyle hasta ve saglik profesyonelleri tarafindan diizenli takip yapilabilecegi

degerlendirilmistir.

Sonug olarak, ¢oklu hastalik ve polifarmasi durumlarinda standart uygulamalardan ziyade
bireysel risk degerlendirmesine dayali, multidisipliner ve takip edilebilir asilama stratejilerinin

gelistirilmesi gerektigi sonucuna ulagilmstir.

3.4. Polifarmasi yonetiminde ilac—besin etkilesimleri klinik kararlara yeterince

yansitiliyor mu?

Polifarmasi, yash bireylerde sik karsilasilan ve saglik sonuclarini dogrudan etkileyen
onemli bir sorundur. Cok sayida ilacin birlikte kullanilmasi, ilag—ilag etkilesimlerinin yan1 sira
ilagc—besin etkilesimleri agisindan da risk olusturmaktadir. Calistay katilimcilari, bu

etkilesimlerin klinik uygulamalarda ¢ogu zaman yeterince dikkate alinmadigini belirtmistir.

Ozellikle antikoagiilanlarin, diyabet ilaglarmnin ve bazi kardiyovaskiiler ilaglarin beslenme
diizeniyle dogrudan iliskili oldugu vurgulanmigtir. Bu nedenle tedavi planlamasi yapilirken
diyetisyenlerin siirece aktif katiliminin saglanmasi gerektigi ifade edilmistir. Ayrica enteral

beslenme uygulamalarinda ila¢ kullaniminin ayr1 bir degerlendirme gerektirdigi belirtilmistir.

Katilimeilar, hastalarin kullandiklari tiim ilaglarin diizenli olarak gozden gegirilmesi ve
saglik profesyonelleri arasinda etkin bilgi paylasiminin saglanmasi gerektigini vurgulamistir.
Hasta egitim birimlerinin olusturulmast ve taburculuk oncesi danigsmanlik hizmetlerinin

yayginlagtirilmasi da oneriler arasinda yer almigtr.

Sonu¢ olarak, ilac—besin etkilesimlerinin klinik kararlara daha fazla yansitilmasi,

polifarmasinin olumsuz sonuglarini azaltmada 6nemli bir strateji olarak degerlendirilmistir.

3.5. Saghkh yaslanma siirecinde genetik faktorler mi yoksa yasam tarzi belirleyicileri mi

daha baskindir?

Saglikli yaslanma, bireyin ileri yaslarda fiziksel, zihinsel ve sosyal islevlerini miimkiin olan
en yiiksek diizeyde siirdiirebilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu siirecte genetik ve cevresel

faktorlerin birlikte etkili oldugu bilinmektedir.
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Calistay katilimcilar, genetik faktorlerin belirli hastaliklara yatkinlik olusturabilmesine
ragmen yasam tarzi faktorlerinin yaslanma siireci iizerindeki etkisinin daha belirgin oldugunu
ifade etmistir. Diizenli fiziksel aktivite, dengeli beslenme, sigara ve alkol kullanimindan kaginma,
sosyal yasama katilim ve stres yonetimi saghkli yaslanmanin temel bilesenleri olarak

degerlendirilmistir.

Ayrica koruyucu saglik hizmetlerinin yalnizca ileri yaglarda degil, yasamin tiim
donemlerinde siirdiiriilmesi gerektigi vurgulanmistir. Erken yaslardan itibaren kazanilan saglikli
yasam aligkanliklarinin ileri yaslarda fonksiyonel bagimsizligin korunmasina katki saglayacagi

belirtilmistir.

Sonug olarak, genetik faktorler 6nemli olmakla birlikte saglikli yaslanmanin biiyiik ol¢tide

bireyin yasam tarzi se¢imleri ve ¢evresel kosullarla sekillendigi degerlendirilmistir.
3.6. Yashhkta ruh saghgi sorunu bireysel bir problem mi yoksa toplumsal mi?

Yaslilik déneminde ruh sagligi sorunlari, bireyin yasam kalitesini ve toplumsal katilimin
etkileyen dnemli bir halk saglig1 sorunudur. Depresyon, anksiyete, yalnizlik ve sosyal izolasyon

yasli bireylerde sik goriilen ruhsal sorunlar arasinda yer almaktadir.

Calistay katilimcilari, ruh sagligi  sorunlarinin  yalnizca bireysel nedenlerle
aciklanamayacagini, ekonomik kosullar, sosyal destek yetersizligi, yas ayrimciligi ve aile
yapisindaki degisimlerin de onemli etkileri oldugunu belirtmistir. Ozellikle es kaybi, yalniz

yasama ve sosyal ¢cevrenin daralmasinin ruhsal sorunlari artirdig: ifade edilmistir.

Yerel yonetimler tarafindan diizenlenen sosyal etkinliklerin, yasli merkezlerinin ve
kusaklararas1 etkilesimi artiran projelerin yash bireylerin psikolojik iyi olusunu destekledigi
degerlendirilmistir. Ayrica ruh saglig1 hizmetlerine erisimin kolaylastirilmasi ve toplum temelli

destek mekanizmalarinin gii¢clendirilmesi gerektigi vurgulanmistur.

Sonug olarak, yaslilikta ruh sagligi sorunlar1 hem bireysel hem de toplumsal boyutlari
bulunan ¢ok yonlii bir konu olup ¢6ziim i¢in disiplinleraras1 ve toplum temelli yaklagimlarin

gelistirilmesi gerekmektedir.

3.7. Yaslanma gercekten kacimilmaz bir biyolojik siire¢ mi, yoksa dogru miidahalelerle

yonetilebilir mi?

Yaslanma, yasam dongiisiiniin dogal ve biyolojik olarak kaginilmaz bir parcasidir. Ancak
giinlimiizde yaslanmaya iliskin yaklasimlar yalnizca yasam siiresinin uzatilmasina degil, saglikli

ve aktif yaslanmanin desteklenmesine odaklanmaktadir. Calistay katilimcilari, yaslanmanin
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tamamen Onlenemeyecek bir siire¢ olmakla birlikte uygun saglik politikalar1 ve bireysel

uygulamalarla yonetilebilecegi konusunda goriis birligine varmistir.

Katilimeilar, yaslanma siirecinin bireyin genetik yapisinin yani sira yasam tarzi, gevresel
kosullar, saglik hizmetlerine erisim ve sosyal destek mekanizmalarindan etkilendigini
vurgulamistir. Diizenli fiziksel aktivite, dengeli beslenme, kronik hastaliklarin etkin yonetimi ve
sosyal yasamin siirdiiriilmesi yaslanmanin olumsuz etkilerini azaltan temel unsurlar olarak

degerlendirilmistir.

Ayrica koruyucu saglik hizmetlerinin giiclendirilmesi, erken tani ve tarama programlarinin
yayginlastirilmasi ve yaslh bireylerin toplum i¢inde aktif roller {istlenmelerinin desteklenmesi
gerektigi belirtilmistir. Ozellikle palyatif bakim ve hospis hizmetlerinin yaygimlastirilmasinin

ileri yaslarda yasam kalitesine 6nemli katki saglayacagi ifade edilmistir.

Sonug olarak, yaslanma biyolojik a¢idan kaginilmaz olsa da saglik, sosyal hizmet ve bakim
sistemlerinin gii¢lendirilmesiyle daha saglikli, bagimsiz ve kaliteli bir yaslilik donemi miimkiin

olabilecektir.

3.8. Yashlarda yalmzhgin depresyon ve bilissel gerilemeye etkisi oldugu bilinmektedir.

Peki sizler klinikte erken tespitine yonelik neler yapiyorsunuz?

Yalnizlik ve sosyal izolasyon, yasl bireylerde bilissel gerileme ve demans gelisimi
acisindan onemli risk faktorleri arasinda yer almaktadir. Son yillarda yapilan aragtirmalar, sosyal
iliskilerin azalmasinin biligsel islevlerde bozulmaya ve yasam kalitesinde diisiise yol

acabilecegini gostermektedir.

Calistay katilimcilari, yalmizligin erken donemde tespit edilmesinin biligsel kayiplarin
onlenmesinde onemli bir firsat sundugunu belirtmistir. Bu kapsamda 65 yas ve iizerindeki
bireylerin diizenli olarak biligsel degerlendirmelerden gecirilmesi ve standart tarama
programlarinin yayginlagtirilmas:  Onerilmistir. Mini-Mental Durum Testi ve benzeri
noropsikolojik degerlendirme araglarimin birinci basamak saglik hizmetlerinde daha yaygin

kullanilmas1 gerektigi ifade edilmistir.

Katilimcilar ayrica aile hekimleri, norologlar, psikiyatristler, psikologlar ve sosyal hizmet
uzmanlar arasinda etkin bir yonlendirme sisteminin olusturulmasinin 6nemine dikkat ¢ekmistir.
Bunun yaninda yalniz yasayan yaglilarin sosyal destek aglarinin gii¢lendirilmesi, yasli merkezleri

ve sosyal katilim programlarinin yayginlastirilmasi onerilmistir.
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Sonug olarak, biligsel gerilemenin erken taninabilmesi i¢in yalmizligin bir risk faktori
olarak degerlendirilmesi ve multidisipliner tarama programlarinin saglik sistemine entegre

edilmesi gerekmektedir.
3.9. Yashlarda yasam Kkalitesinin artirilmasi bireysel olarak planlanabilir mi?

Yasam kalitesi, bireyin fiziksel sagligi, psikolojik durumu, sosyal iliskileri ve c¢evresel
kosullarinin biitiinciil degerlendirilmesini gerektiren ¢ok boyutlu bir kavramdir. Yagh bireylerde
yasam kalitesinin korunmasi1 ve gelistirilmesi, saglikli yaslanma politikalarmin temel

hedeflerinden biridir.

Calistay katilimcilari, yasam kalitesinin standart uygulamalar yerine bireysellestirilmis
yaklagimlarla daha etkili bigimde artirilabilecegini ifade etmistir. Her yash bireyin saglik
durumu, sosyal cevresi, ekonomik kosullar1 ve fonksiyonel kapasitesi farkli oldugundan

miidahale planlarinin kisiye 6zgii hazirlanmasi gerektigi belirtilmistir.

Bu kapsamda multidisipliner ekipler tarafindan gergeklestirilecek kapsamli geriatrik
degerlendirmelerin 6nemine dikkat ¢ekilmistir. Beslenme destegi, fiziksel aktivite programlari,
psikolojik danigmanlik hizmetleri ve sosyal katilim faaliyetlerinin bireysel gereksinimlere gore

planlanmasinin yasam kalitesini artiracagi degerlendirilmistir.

Sonug olarak, yasli bireylerde yasam kalitesi planlanabilir ve gelistirilebilir bir olgudur.
Bunun i¢in bireyin yalnizca hastaliklarina degil, tim yasam kosullarina odaklanan biitiinciil ve

kisiye 6zgii yaklasimlarin benimsenmesi gerekmektedir.

3.10. Yashlarda polifarmasi, malniitrisyon, fiziksel aktivite yetersizligi veya psikososyal
sorunlar gibi pek cok sorun goriildiigii bilinmektedir. Sizce bu sorunlarin hangisi

yash bireyin bagimsizligim1 daha fazla etkilemektedir?

Yash bireylerde bagimsizligin korunmasi, saglikli yaglanmanin temel gostergelerinden
biridir. Ancak polifarmasi, malniitrisyon ve fiziksel aktivite yetersizligi gibi sorunlar bireyin

giinliik yagam aktivitelerini yerine getirme kapasitesini olumsuz etkileyebilmektedir.

Calistay katilimcilari, bu faktorlerin birbirinden bagimsiz degerlendirilmesinin dogru
olmayacagini, aksine birbirleriyle yakin iligki icinde olduklarini vurgulamistir. Malniitrisyon kas
kaybmna ve fonksiyonel yetersizlige yol agarken, fiziksel aktivite eksikligi bu siireci
hizlandirabilmektedir. Polifarmasi ise diisme riskini artirabilmekte, biligsel fonksiyonlari

etkileyebilmekte ve beslenme durumunu olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
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Katilimcilar, yash bireylerin fonksiyonel durumlarinin kapsamli geriatrik degerlendirme
yontemleriyle diizenli olarak izlenmesi gerektigini belirtmistir. Boylece bagimlilik gelisimine
neden olan temel risk faktorleri erken donemde belirlenebilecek ve gerekli miidahaleler

planlanabilecektir.

Sonug olarak, bagimsizligin korunmasinda tek bir risk faktoriinden s6z etmek miimkiin
degildir. Polifarmasi, malniitrisyon ve fiziksel aktivite yetersizligi birlikte degerlendirilmeli ve

multidisipliner yaklagimlarla yonetilmelidir.

3.11. Yas ayrimcihig1 (ageism), yash bireylerin saghk hizmetlerine erisimini ya da tedavi

sonuc¢larini nasil sekillendiriyor?

Yas ayrimciligi, bireylerin yalnizca yaslari nedeniyle onyargi, dislanma veya ayrimci
uygulamalarla karsilagmasi olarak tanimlanmaktadir. Diinya genelinde giderek daha fazla dnem
kazanan bu konu, yasli bireylerin saglik hizmetlerine erisimi ve hizmet kalitesi {izerinde 6nemli

etkiler olusturmaktadir.

Calistay katilimcilari, yagh bireylere yonelik olumsuz tutumlarin saglik hizmetlerinde
zaman zaman goz ardi edilmelerine veya sikayetlerinin yasa bagli normal siirecler olarak
degerlendirilmesine neden olabildigini ifade etmistir. Bu durumun tani ve tedavi siireclerinde

gecikmelere yol acabilecegi belirtilmistir.

Katilimcilar ayrica yasli bireylere yonelik kullanilan dilin 6nemine dikkat ¢ekmistir.
Olumsuz ve ayristirict ifadelerin bireylerin 6zsaygisini zedeleyebilecegi ve saglik hizmetlerinden
yararlanma motivasyonunu azaltabilecegi degerlendirilmistir. Bu nedenle empati temelli iletisim
becerilerinin gelistirilmesi ve yas dostu saglik hizmetlerinin yayginlastirilmas: gerektigi

vurgulanmistir.

Sonug olarak, ageism yalnizca sosyal bir sorun degil, ayn1 zamanda saglik sonuglarini
dogrudan etkileyen dnemli bir halk sagligi problemidir. Bu nedenle yash bireylerin haklarini ve

onurunu merkeze alan yaklagimlar gelistirilmelidir.
3.12. Saghk sisteminde ageism’i azaltmak i¢in en kritik miidahale noktasi neresi olmah?

Yas ayrimciliginin azaltilmasi i¢in saglik sisteminin tiim bilesenlerini kapsayan ¢ok yonli
miidahalelere ihtiya¢ bulunmaktadir. Ancak calistay katilimcilar1 tarafindan en kritik miidahale

alanimin egitim oldugu vurgulanmstir.

Katilimeilar, saglik profesyonellerinin lisans egitimlerinden itibaren yaslilik ve yaslanma

konusunda kapsamli bilgi edinmelerinin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Geriatri, gerontoloji, yash
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bakimi ve saglikli yaslanma konularinin miifredatlarda daha genis yer bulmasi gerektigi ifade
edilmistir. Ayrica hizmet i¢i egitim programlarinin yayginlastirilmas: ve saglik calisanlarinin

yasli bireylere yonelik farkindaliklarinin artirilmasi 6nerilmistir.

Arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi, yash dostu saglik politikalarinin gelistirilmesi ve
toplum genelinde yaghlik bilincinin artirilmasi diger 6nemli Oneriler arasinda yer almistir.
Katilimcilar, yasli bireylerle gen¢ nesiller arasinda etkilesimi artiran sosyal projelerin de

Onyargilarin azaltilmasina katki saglayacagini belirtmistir.

Sonug olarak, saglik sisteminde ageism'in azaltilabilmesi i¢in egitim temelli, siirdiiriilebilir
ve toplumun tiim kesimlerini kapsayan politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Boylece yash
bireylerin saglik hizmetlerinden esit, saygin ve kaliteli bi¢cimde yararlanmalari miimkiin

olacaktir.
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BOLUM 1V
4. YASLILIK VE SOSYAL POLITIKALAR

Niifusun yaslanmasi, saglik sistemlerinden sosyal giivenlik mekanizmalarina, bakim
hizmetlerinden is giicili piyasalarina kadar bir¢ok alanda 6nemli ekonomik ve toplumsal sonuglar
ortaya ¢ikarmaktadir. Yagh bireylerin yasam kalitesinin korunmasi, ekonomik gilivenliklerinin
saglanmasi, bakim gereksinimlerinin karsilanmast ve saglikli yaslanmanin desteklenmesi,
giiniimiizde yaslanma politikalarinin temel oncelikleri arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda
yashilik, yalnizca bireysel bir yasam donemi degil; saglik, ekonomi ve sosyal refah sistemleri

acisindan biitlinciil bi¢imde ele alinmasi1 gereken bir politika alani olarak degerlendirilmektedir.

Calistay kapsaminda yaslilik ve sosyal politikalar ekseninde on temel soru tartisilmis; yaslt
bakimimin organizasyonu ve finansmani, bakim sigortasi, yas ayrimciligi, aktif yaslanma,
emeklilik sistemi, saglik harcamalar1 ve sosyal giivenligin siirdiiriilebilirligi gibi konular ayrintili

bicimde ele alinmistir.

4.1. Tiirkiye’de yash bakiminin sorumlulugu agirhikh olarak aile, devlet veya o6zel sektor
tarafindan mu iistlenilmelidir ve bu tercihin toplumsal esitsizlikler iizerindeki etkisi

ne olur?

Katilimcilar, yash bakiminin yalnizca aileye, devlete veya 6zel sektore birakilmasinin
stirdiiriilebilir bir yaklasim olmayacagini ifade etmislerdir. Yasli bakiminin ekonomik, sosyal ve
kurumsal boyutlar1 nedeniyle aile, devlet, yerel yonetimler, 6zel sektor, akademi ve sivil toplum
kuruluglarinin  birlikte sorumluluk istlendigi biitiinlesik bir modelin gerekli oldugu
vurgulanmistir. Ozellikle dogurganlik oranlarmin azalmasi, aile yapisindaki déniisiim, gocuk
sayisinin diismesi ve yalniz yasayan yash bireylerin sayisindaki artis nedeniyle geleneksel aile

temelli bakim modelinin gelecekte yetersiz kalabilecegi belirtilmistir.

Devletin yasli bakiminda 6nemli bir sorumlulugu bulunmakla birlikte tiim bakim
hizmetlerinin yalnizca kamu tarafindan karsilanmasinin mali agidan siirdiiriilebilir olmadig: ifade
edilmistir. Yash niifusun artmasiyla birlikte bakim hizmetleri i¢in gerekli insan kaynagi,
kurumsal kapasite ve finansman ihtiyacinin 6nemli Olgiide ylikselecegi belirtilmistir. Bu
kapsamda devlet bakim kurumlarinda bir kisinin aylik bakim maliyetinin yaklagik 127 bin TLye
ulastig1, buna karsin devlet huzurevlerine yerlesmek i¢in yaklasik 24 bin kisinin sira bekledigi
bilgisi paylasilmistir. Bu durumun yeni bakim politikalar1 ve finansman modellerini gerekli

kildig1 degerlendirilmistir.
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Katilimcilar, bakim hizmetlerinin tamamen 6zel sektore birakilmasmnin da esitsizlikleri
artirabilecegini ifade etmislerdir. Ekonomik giicli yliksek bireylerin daha kaliteli hizmetlere
erigebilecegi, dugiik gelirli yashh bireylerin ise bakim hizmetlerinden yeterince
yararlanamayabilecegi belirtilmistir. Bu nedenle 6zel sektoriin sistem igerisinde yer almasi
gerektigi ancak kamu denetimi ve diizenleyici mekanizmalarla desteklenmesinin 6nemli oldugu

vurgulanmistir.

Mevcut sistemde kurumlar aras1 koordinasyon eksikligi bulundugu, yaslilik politikalarinin
farkli kurumlar tarafindan parcali bigimde yiiriitiildiigii ve bu nedenle biitiinciil bir yonetisim
yapisina ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmistir. Yashh bakimina iliskin planlama, koordinasyon ve
denetim siireglerinde kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi gerektigi belirtilmis; devlet
kurumlari, akademi, 06zel sektdor ve sivil toplum kuruluslarinin ortak calisabilecegi

mekanizmalarin olusturulmasi 6nerilmistir.

Katilimcilar, uluslararast uygulamalarda bireylerin miimkiin oldugunca kendi ev
ortamlarinda desteklenmesinin tercih edildigini belirtmislerdir. Kurumsal bakim yerine evde
bakim hizmetlerinin yagam kalitesi a¢isindan daha uygun oldugu, ancak Tiirkiye’de maliyet ve
denetim sorunlarinin bulundugu ifade edilmistir. Ayrica uzun dénemli bakim ihtiyacinin artacagi
Ongoriisiiyle bakim sigortasinin énem kazandigi, ancak bakim diizeyleri, hizmet kapsami ve
ihtiyag kriterleri netlestirilmeden uygulanabilir bir sistem kurulmasinin giic oldugu

degerlendirilmistir.

Bakim yiikiiniin biiyiik 6l¢lide kadinlar tarafindan {istlenildigi ve bunun sosyal, ekonomik
ve psikolojik sonuglar dogurdugu belirtilmistir. Bu nedenle bakim verenlerin sosyal giivenlik
kapsamina alinmasi, esnek calisma modellerinin gelistirilmesi ve destek mekanizmalarinin
giiclendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica bakim hizmetlerinde bakim ihtiyacinin objektif
oOlgiitlerle derecelendirilmesi, hizmetlerin ihtiya¢ temelli planlanmas1 ve sunulan hizmetlerin

diizenli olarak denetlenmesinin dnem tasidig: ifade edilmistir.

4.2. Yash bakiminin finansmam kamu agirhikh bir modelle mi saglanmalhidir veya bireysel

katkilarin artti@1 bir sistem mi olmahdir?

Katilimcilar, yasli bakim hizmetlerinin finansmaninda tiim yiikiin kamuya ya da bireylere
birakilmasinin uygun olmayacagin ifade etmislerdir. Bakim hizmetlerinin temel bir sosyal hak
olarak degerlendirilmesi gerektigi, bu nedenle kamunun finansmanda temel sorumlulugu

istlenmesinin 6nemli oldugu belirtilmistir. Bununla birlikte yash niifusun artmasi, bakim
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ihtiyacinin yayginlagsmasi ve maliyetlerin yilikselmesi nedeniyle yalnizca kamu kaynaklarina

dayal1 bir modelin uzun vadede siirdiiriilebilir olmayabilecegi degerlendirilmistir.

Tartigmalarda bakim hizmetlerine erisimin bireylerin ekonomik durumuna bagh
olmaksizin giivence altina alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Katilimeilar, yagh bireylerin belirli
bir asgari bakim hizmetine erisebilmesini saglayacak kamusal giivence mekanizmalarinin
olusturulmasinin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir. Bakim hizmetlerinin yalnizca ekonomik giice
bagli bir hizmet alanina donlismemesi gerektigi belirtilmis; sosyal adalet, esit erisim ve

stirdiiriilebilirlik ilkelerinin birlikte gdzetilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Katilimcilar, kamu destegi ile bireysel katkilarin birlikte yer aldigi karma finansman
modellerinin daha uygulanabilir olabilecegini degerlendirmislerdir. Bu kapsamda temel bakim
hizmetlerinin kamu tarafindan karsilanmasi, bunun iizerindeki hizmetlerin ise bireylerin gelir
diizeyi ve bakim ihtiyaclarina gore farkli araglarla desteklenmesi Onerilmistir. Bakim
gereksiniminin ve bakim maliyetlerinin bireyler arasinda dnemli farkliliklar gosterebildigi, bu
nedenle tek tip finansman modelleri yerine ihtiya¢ temelli yaklasimlarin gelistirilmesinin daha
uygun olacagi belirtilmistir. Ozellikle diisiik gelirli yash bireylerin bakim hizmetlerinden esit

bicimde yararlanabilmeleri i¢in kamusal destegin korunmasinin 6nem tasidigt vurgulanmistir.

4.3. Zorunlu bakim sigortasi modelleri Tiirkiye’de uygulanabilir mi ve bu sistemin birey,

aile ve kamu iizerindeki olasi etkileri nelerdir?

Katilimcilar, zorunlu bakim sigortasinin Tiirkiye agisindan 6nemli bir ihtiya¢ olmakla
birlikte mevcut ekonomik ve kurumsal kosullar nedeniyle uygulanmasinin cgesitli giicliikler
icerdigini ifade etmislerdir. Kamunun mevcut yiikiimliiliikklerinin yiiksek oldugu, 6zel sigorta
sistemlerinin ise bakim hizmetlerinin finansmaninda tek basina yeterli olmayabilecegi
belirtilmistir. Bu nedenle bakim sigortasinin yalnizca sigorta mantigiyla degil, kamu destegini de

iceren biitlinciil bir yapi igerisinde degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Tartigmalarda bakim sigortasinin yalnizca finansman boyutuyla ele alinmasmin yeterli
olmayacagi, hizmet sunum kapasitesinin de planlanmasi gerektigi belirtilmistir. Toplanacak
primlerin hangi hizmetleri karsilayacagi, hizmetlerin hangi kurumlar tarafindan sunulacag: ve
vatandaglarin hangi haklara sahip olacagi gibi konularin onceden netlestirilmesinin gerekli
oldugu ifade edilmistir. Finansman mekanizmasi kadar hizmet altyapisinin da sistemin basarisi

acisindan belirleyici oldugu degerlendirilmistir.

Katilimcilar, bakim sigortasinin uygulanabilmesi i¢in 6ncelikle bakim hizmetlerinin

kapsaminin ve bakim ihtiya¢ diizeylerinin belirlenmesi gerektigini vurgulamislardir. Bazi

38



bireylerin sinirli destege, bazilarinin ise yogun ve siirekli bakima ihtiya¢ duydugu belirtilmis; bu
nedenle bakim gereksiniminin objektif kriterlerle derecelendirilmesinin zorunlu oldugu ifade
edilmistir. Hizmet paketleri ve yararlanma kosullar1 netlesmeden prim toplanmasinin toplumda

giiven sorunu yaratabilecegi degerlendirilmistir.

Finansman modeline iliskin olarak ¢alisanlarin, igverenlerin ve devletin katki diizeylerinin
acik bigimde belirlenmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica bakim sigortasinin devreye girmesiyle
hizmet talebinin 6nemli dlgiide artabilecegi, mevcut altyapr ve insan kaynaginin bu talebi
karsilamaya hazir olup olmadiginin dikkatle degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bu
nedenle bakim sigortasinin basarili olabilmesi ig¢in ihtiya¢ analizlerinin yapilmasi, hizmet
kapasitesinin giliglendirilmesi ve bakim hizmetlerinin ihtiyag¢ diizeylerine gore siniflandirilmasi

gerektigi vurgulanmistir.

4.4. Saghk hizmetlerine erisim, istthdam ve sosyal yasamda yasa dayalh ayrimcilik nasil

ortaya ¢cikmaktadir ve nasil onlenebilir?

Katilimeilar, yasa dayali ayrimciligin saglik hizmetlerinden ¢aligma yasamina, sosyal
iligkilerden gilindelik yasama kadar bir¢ok alanda ortaya c¢ikabildigini ifade etmislerdir. Yash
bireylerin zaman zaman iiretken olmayan, teknoloji kullanamayan veya degisime uyum
saglayamayan kisiler olarak algilanabildigi, bu tiir kalip yargilarin ayrimciligi besledigi
belirtilmistir. Ozellikle dijitallesmenin hizlanmasiyla birlikte teknoloji kullaniminda yasanan

giicliiklerin yagsli bireylerin dislanmasina katki saglayabildigi degerlendirilmistir.

Tartigmalarda yagliliga iliskin olumsuz toplumsal alginin ayrimciliin temel nedenlerinden
biri oldugu vurgulanmistir. Yasli bireylerin yalnizca bakim ve saglik sorunlariyla
iliskilendirilmesinin dogru olmadigi, bilgi birikimleri, yasam deneyimleri ve toplumsal
katkilariyla degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Yashi bireylerle dogrudan iletisim
kurulan uygulamalarin ve deneyim paylasimina dayali ¢caligmalarin genglerin yasliliga yonelik

Onyargilarini azaltabildigi belirtilmistir.

Katilimcilar, yas ayrimciligiyla miicadelede egitimin 6nemli bir arag oldugunu
vurgulamiglardir. Yaglilik ve kusaklar aras1 dayanigma konularinin okul dncesinden baglayarak
egitim siireglerine entegre edilmesinin yararli olabilecegi ifade edilmistir. Bunun yaninda yash
bireylerle gencleri bir araya getiren sosyal ortamlarin ve ortak faaliyetlerin artirilmasinin

toplumsal farkindalig1 gili¢lendirebilecegi degerlendirilmistir.

Istihdam alaninda da yas ayrimciligmin goriilebildigi belirtilmis; yalnizca yas kriteri

nedeniyle bireylerin ¢alisma yasaminin disinda birakilmasinin énemli bir sorun oldugu ifade
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edilmistir. Caligmaya devam etmek isteyen yash bireylerin istihdama katiliminin desteklenmesi,
sahip olduklar1 bilgi ve deneyimden yararlanilmasi ve zorunlu emeklilik uygulamalarinin

yeniden degerlendirilmesi gerektigine yonelik goriisler paylasilmistir.

4.5. Yash bireyler ekonomik sistemde bir yiik miidiir yoksa potansiyel bir kaynak midir?
Yash bireylerin deneyim, bilgi ve sosyal sermayesi ekonomiye nasil entegre edilebilir

ve Tiirkiye bu potansiyeli neden yeterince kullanamiyor?

Katilimcilar, yash bireylerin ¢ogu zaman ekonomik ve sosyal bir yiikk olarak
degerlendirildigini, ancak bu yaklasimin yasli bireylerin sahip olduklar1 bilgi, deneyim ve sosyal
sermayeyi goz ardi ettigini ifade etmislerdir. Yash bireylerin yalnizca bakim hizmeti alan kisiler
olarak goriilmemesi, toplumsal gelisime katki saglayabilecek ©nemli bir kaynak olarak
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Bu nedenle toplumun yasliliga iliskin bakis agisinin

degistirilmesinin 6nem tasidig1 belirtilmistir.

Tartismalarda  yasli  bireylerin  deneyimlerinden  yararlanilmasinm1  saglayacak
mekanizmalarin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Farkli iilkelerde uygulanan 6rneklerde
yash bireylerin cocuklar ve genclerle bir araya gelerek bilgi ve deneyim paylasiminda
bulunmalarinin hem sosyal katilimi artirdigi hem de kusaklar arasi etkilesimi giiclendirdigi
belirtilmistir. Tiirkiye’de ise benzer uygulamalarin sinirli kaldig1 ve yasli bireylerin toplumsal

katkilarinin yeterince degerlendirilemedigi ifade edilmistir.

Katilimcilar, yas dostu toplum anlayisinin yalnizca saglik ve bakim hizmetleriyle sinirl
olmadigini, ulagim, ticaret, sosyal yasam ve kamusal alanlar1 da kapsayan biitiinciil bir yaklagim
gerektirdigini belirtmiglerdir. Yas dostu hizmet standartlarinin yayginlastirilmasinin yash
bireylerin toplumsal yasama katilimini artirabilecegi ve ayrimcilifin azaltilmasina katki

saglayabilecegi degerlendirilmistir.

Kentlesme, dijitallesme ve degisen yasam bicimlerinin yasli bireylerin toplum icerisindeki
konumunu etkiledigi ifade edilmistir. Geleneksel aile yapisindaki doniisiim ve kusaklar arasi
etkilesimin azalmasinin yaslt bireylerin toplumsal yasamdan uzaklagsmasina neden olabildigi
belirtilmistir. Buna karsin yasli bireylerin uygun kosullar saglandiginda ¢alisma yasamina,

goniilliiliik faaliyetlerine ve sosyal yasama katki sunmaya devam edebilecegi vurgulanmistir.

Katilimcilar, emeklilik sonrasinda yar1 zamanli ¢alisma modellerinin ve esnek istihdam
uygulamalarinin gelistirilmesinin yararli olabilecegini ifade etmislerdir. Ayrica yash bireylerin
mesleki bilgi ve deneyimlerini gen¢ kusaklara aktarabilecekleri mentorluk sistemlerinin

olusturulmasi, goniillii danigsmanlik uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve emeklilik sonrasi bilgi
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aktariminin desteklenmesi gerektigi belirtilmistir. Bununla birlikte politika gelistirilirken bakim
ihtiyact bulunan ve ¢aligma yasamina katilamayacak yasl bireylerin durumunun da g6z 6niinde

bulundurulmasinin 6nemli oldugu vurgulanmistir.

4.6. Emekli maaslarinin satin alma giicii yash bireylerin gecimini ne olciide saglamaktadir

ve sosyal yardim mekanizmalari yash yoksullugunu gidermede ne kadar etkilidir?

Katilimcilar, mevcut ekonomik kosullar altinda emekli maaslarinin satin alma giiciliniin
onemli Ol¢lide azaldigini ve yaslt bireylerin temel ihtiyaglarini karsilamakta giderek daha fazla
giicliik yasadigini ifade etmislerdir. Artan yagsam maliyetleri karsisinda emekli gelirlerinin yeterli
olmadig1 yoniinde ortak goriisler paylasilmistir. Bununla birlikte yaslh bireylerin ekonomik
durumlarinin yalnizca maas miktari iizerinden degerlendirilmemesi gerektigi, yasam kosullar1 ve

bireysel ihtiya¢larin da dikkate alinmasinin 6nemli oldugu belirtilmistir.

Tartismalarda mevcut sosyal yardim mekanizmalarinin yash yoksullugunu azaltmada
onemli bir islev gordiigii ancak tek basina yeterli olmadigi degerlendirilmistir. Ozellikle
ekonomik agidan kirilgan durumda bulunan yagh bireylerin daha kapsamli destek
mekanizmalarina ihtiya¢ duydugu ifade edilmistir. Sosyal yardimlarin yasam kalitesini artiric
etkileri bulundugu ancak mevcut diizeylerinin yaslt yoksullugunu tamamen ortadan kaldirmak

icin yeterli olmadig belirtilmistir.

Katilimeilar, yagh niifusun homojen bir grup olmadigin1 ve ekonomik kosullarinin énemli
olciide farklilastigini vurgulamiglardir. Bu nedenle tiim yash bireylere ayni sekilde uygulanan
politikalar yerine ihtiyag temelli yaklasimlarin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Ozellikle
diisiik gelirli yash bireylerin daha fazla destege ihtiya¢ duydugu, gelir diizeyinin sosyal
desteklerin planlanmasinda dikkate alinmasinin daha etkili sonuglar saglayabilecegi

belirtilmistir.

Barinma giderlerinin yasli bireylerin ekonomik durumunu belirleyen temel unsurlardan biri
oldugu vurgulanmustir. Ozellikle kirada yasayan yash bireylerin ekonomik agidan daha kirilgan
durumda bulunabildigi ifade edilmistir. Bu nedenle yash bireylerin ekonomik durumlarn
degerlendirilirken yalnizca gelir diizeyinin degil, yasam maliyetleri ve konut kosullarinin da

dikkate alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Katilimcilar ayrica yash dostu konut politikalarinin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir. Yash
bireylerin ihtiyaclarina uygun yasam alanlarinin gelistirilmesinin, toplu konut uygulamalarinin

ve yas dostu yerlesim modellerinin degerlendirilmesinin yararli olabilecegi ifade edilmistir.
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Ekonomik desteklerin sosyal destek mekanizmalariyla birlikte ele alinmasinin yash bireylerin

yasam kalitesine olumlu katki saglayacagi degerlendirilmistir.

4.7. Yaslanan niifus saghk harcamalarim kacimilmaz olarak artirmakta mudir yoksa

dogru politikalarla bu maliyetler kontrol altina alinabilir mi?

Katilimcilar, yaslanan niifusun saglik harcamalar iizerinde etkili oldugunu ancak saglik
harcamalarindaki artisin yalnizca yaslanma ile agiklanamayacagini ifade etmislerdir. Yash
niifusun artmasiyla birlikte saglik hizmetlerine olan talebin yiikseldigi kabul edilmekle birlikte,
saglik harcamalarinin kronik hastaliklar, saglik teknolojileri, gelir diizeyi, egitim seviyesi ve

kamu politikalar1 gibi ¢ok sayida faktdrden etkilendigi belirtilmistir.

Tartigmalarda 6zellikle kronik hastaliklarin saglik harcamalari tizerindeki belirleyici roliine
dikkat ¢ekilmistir. Yaslilikla birlikte kronik hastaliklarin goriilme sikliginin artti§i ancak
maliyetleri dogrudan belirleyen unsurun yalnizca yas degil, bu hastaliklarin yonetim bigimi
oldugu ifade edilmistir. Bu nedenle yashilik ve saglik harcamalari arasindaki iliskinin

degerlendirilmesinde kronik hastaliklarin ayrica ele alinmasi gerektigi vurgulanmistir.

Katilimeilar, koruyucu saglik hizmetleri ve birinci basamak saglik hizmetlerinin saglik
harcamalarinin kontrol altina alinmasinda 6nemli bir rol oynayabilecegini belirtmislerdir.
Hastalik ortaya ¢iktiktan sonra yapilan miidahaleler yerine erken tani, diizenli takip ve koruyucu
uygulamalara agirlik verilmesinin hem bireylerin saglik durumlarini iyilestirecegi hem de saglik

sisteminin {izerindeki mali yiikii azaltabilecegi ifade edilmistir.

Bakim hizmetlerinin yaslanan niifusla birlikte daha 6nemli hale geldigi ve uzun donemli
bakim maliyetlerinin saglik harcamalari igerisinde giderek daha biiyiik yer tuttugu belirtilmistir.
Ozellikle kronik hastaliklar ve siirekli bakim gerektiren durumlarda saglk ve bakim
hizmetlerinin birlikte degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Bakim sigortas1 gibi
uygulamalarin uzun dénemli bakim ihtiyaclarmin karsilanmasinda rol oynayabilecegi ifade

edilmistir.

Katilimcilar, saglik harcamalarinin ekonomik kosullardan da 6nemli 6l¢iide etkilendigini
belirtmiglerdir. Saglik sektoriinlin dovize bagimli yapis1 nedeniyle ekonomik dalgalanmalardan
dogrudan etkilendigi, COVID-19 pandemisi sonrasinda ise saglik hizmetlerinin maliyet
yapisinda onemli degisiklikler yasandigi ifade edilmistir. Ayrica diizenli bakim ve takip
hizmetlerinin saglandig1 ortamlarda saglik sorunlarinin daha erken fark edilebildigi ve bunun

saglik sistemi iizerindeki yiikii azaltabilecegi degerlendirilmistir.
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4.8. “Saghkh yaslanma” politikalar: bir tasarruf araci midir ya da kisa vadede maliyetleri

artiran bir yatirnm mdir?

Katilimeilar, saglikli yaglanma politikalarinin yalnizca kisa vadeli maliyetler lizerinden
degerlendirilmemesi gerektigini, uzun vadede saglik ve bakim harcamalarini azaltabilecek
onemli sonuclar dogurabilecegini ifade etmislerdir. Bu nedenle saglikli yaslanma politikalarinin
bireysel saglik sonuglarinin yani sira ekonomik ve toplumsal etkileriyle birlikte ele alinmasi

gerektigi vurgulanmistir.

Tartismalarda saglikli yaslanmay1 destekleyen uygulamalarin bireylerin yasam kalitesini
artirabilecegi, saglik durumlarini iyilestirebilecegi ve buna bagli olarak saglik sistemi lizerindeki
yikil azaltabilecegi belirtilmistir. Saglik yatirimlariin etkilerinin tlkelerin - gelismislik
diizeylerine gore farklilik gosterebilecegi, bu nedenle politikalarin iilkenin ekonomik ve sosyal

kosullar dikkate alinarak planlanmasi1 gerektigi ifade edilmistir.

Katilimcilar, saglik risklerinin zaman igerisinde degistigine dikkat c¢ekmislerdir.
Glintimiizde teknoloji bagimliligy, fiziksel aktivite eksikligi ve sagliksiz yasam aliskanliklari gibi
yeni risklerin gelecekte saglikli yaslanma siirecini etkileyebilecegi belirtilmistir. Bu nedenle
saglikli yaglanma politikalarinin yalnizca ileri yas gruplarini degil, yasamin erken dénemlerinden
itibaren bireylerin saglik davranislarini destekleyen biitiinciil bir yaklasim benimsemesi gerektigi

vurgulanmaistir.

Aile yapisinin saglik davraniglan lizerinde etkili oldugu, 6zellikle aile ici etkilesim ve
sosyal destek mekanizmalarinin bireylerin yasam tarzi tercihlerini etkileyebildigi ifade edilmistir.
Baz1 katilimcilar, giiclii aile iligkilerinin saglikli yaslanma acgisindan olumlu sonuglar

dogurabilecegini belirtmislerdir.

Koruyucu saglik hizmetlerinin saglikli yaslanmanin temel unsurlarindan biri oldugu
vurgulanmistir. Obeziteyle miicadele, asilama programlari, diizenli egzersiz aligkanliklar1 ve
saglik gostergelerinin izlenmesi gibi uygulamalarin ilerleyen yaslarda ortaya ¢ikabilecek saglik
sorunlarini azaltabilecegi ifade edilmistir. Ayrica saglikli ve dengeli beslenmenin bireylerin
saglik durumlarin1 olumlu etkileyebilecegi ve uzun vadede saglik harcamalarinin azaltilmasina

katk: saglayabilecegi belirtilmistir.

Katilimeilar, saglik okuryazarligmin artirilmasmin da saglikli yaglanma acisindan kritik
oneme sahip oldugunu ifade etmislerdir. Bireylerin yasam boyu saglik davranislari konusunda
bilinglendirilmesinin hem bireysel saglik diizeyini hem de toplum sagligini olumlu ydnde

etkileyebilecegi degerlendirilmistir.
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4.9. Tiirkiye’nin sosyal giivenlik ve saghk sistemi mevcut demografik doniisiim karsisinda

siirdiiriilebilir midir yoksa yapisal reform gerekli midir?

Katilimcilar, yaslanan niifusun sosyal giivenlik ve saglik sistemi tizerinde giderek artan bir
baski olusturdugunu ifade etmislerdir. Artan yasli niifusla birlikte bakim hizmetleri, saglik
hizmetleri ve sosyal destek ihtiyaglarmin da arttigi; bu nedenle mevcut sistemin yalnizca
bugiinkii kosullar ¢ercevesinde degil, gelecekte ortaya cikacak ihtiyaglar dikkate alinarak

degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Tartigmalarda bakim ve saglik hizmetlerinde gorev yapan insan kaynagmnin
siirdiiriilebilirligi onemli bir konu olarak ele alinmistir. Ozellikle bakim personelinin yogun is
yiki altinda ¢alistigi, baz1 meslek gruplarinda ¢alisma kosullarinin yeniden degerlendirilmesi
gerektigi ifade edilmistir. Hizmet kalitesinin artirilabilmesi igin insan kaynaginin daha etkin

planlanmasinin ve desteklenmesinin 6nemli oldugu vurgulanmastir.

Katilimcilar, bakim ve saglik hizmetlerinde teknolojinin daha etkin kullanilmasinin
gerekliligine dikkat ¢ekmiglerdir. Yapay zeka ve dijital teknolojilerin hizmet sunum siireclerine
entegrasyonunun hem hizmet kalitesini artirabilecegi hem de artan bakim ihtiyacinin
yonetilmesine katki saglayabilecegi belirtilmistir. Demografik doniisiimiin ortaya c¢ikardig
ihtiyaglarin yalnizca mevcut yontemlerle karsilanmasinin zor olacagi ve teknolojik doniisiimiin

kagiilmaz hale geldigi ifade edilmistir.

Sistemin  siirdiiriilebilirliginin -~ yalmizca mali  ve  kurumsal diizenlemelerle
aciklanamayacagi, bireylerin saglik davranislarmin da 6nemli bir rol oynadig1 vurgulanmistir.
Sigara kullanimi, sagliksiz yasam aligkanliklart ve koruyucu saglik davraniglarinin yetersizligi
gibi faktorlerin uzun vadede saglik sistemi {izerindeki yiikii artirabilecegi belirtilmistir. Bu
nedenle saglikli yasam kiiltiiriinlin yayginlastirilmasinin stirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli

oldugu ifade edilmistir.

Katilimeilar, sosyal hizmetlerin yaslh bireylerin ihtiyag¢larinin belirlenmesi, yonlendirilmesi
ve izlenmesinde kritik bir islev iistlendigini belirtmislerdir. Bununla birlikte sosyal politika ve
hizmet sunum mekanizmalarinda sik degisiklik yapilmasinin uygulamada sorunlara yol

acabildigi, bu nedenle uzun vadeli ve biitiinciil planlamalara ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmistir.

Genel olarak mevcut sorunlarin kiigiik 6l¢ekli diizenlemelerle ¢oziilemeyecegi, bakim
hizmetleri, saglik politikalari, insan kaynagi planlamas1 ve teknolojik doniisiim alanlarinda daha

kapsamli yapisal reformlara ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmistir. Ayrica yaslanma, bakim ve
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saglikli yaglanma konularinda toplumsal farkindaligin artirilmasinin uzun vadede sistem

izerindeki baskiy1 azaltabilecek 6nemli unsurlardan biri oldugu ifade edilmistir.

4.10. Yash bireyler arasinda gelir ve saghk esitsizlikleri hangi politikalarla azaltilabilir?

Mevcut sistem bu esitsizlikleri nasil etkilemektedir?

Katilimcilar, yasli bireylerin gelir diizeyleri, yasam kosullar1 ve saglik durumlar
bakimindan homojen bir grup olusturmadigini vurgulamislardir. Bu nedenle yasl niifusa yonelik
politikalarin tiim bireylere ayni bigimde uygulanmasinin yeterli olmayabilecegi, farkli ihtiyag ve
kosullarin dikkate alinmasi gerektigi belirtilmistir. Gelir farkliliklarinin saglik hizmetlerine
erisim, yasam kalitesi ve bakim olanaklar1 lizerinde belirleyici etkiler olusturabildigi ifade

edilmisgtir.

Tartismalarda mevcut sistemin yaslanan niifusun ihtiyaglar1 karsisinda gesitli giigliiklerle
kars1 karsiya oldugu belirtilmistir. Yaglilik doneminde ortaya ¢ikan saglik ve bakim ihtiyaglari ile
calisgma yasami boyunca saglanan katkilar arasinda her zaman dogrudan bir denge
kurulamayabildigi ifade edilmistir. Bununla birlikte yash bireylerin yalnizca ekonomik
gostergeler iizerinden degerlendirilmemesi, sosyal ve kiiltiirel boyutlarin da dikkate alinmasi

gerektigi vurgulanmistir.

Katilimcilar, yash bireylere yonelik desteklerin ihtiya¢ temelli olarak planlanmasinin
onemine dikkat ¢ekmislerdir. Ozellikle diisiik gelirli ve ekonomik agidan kirilgan durumdaki
yasli bireylerin daha fazla destege ihtiya¢ duydugu belirtilmis; gelir diizeyinin belirlenmesi ve

desteklerin buna gore farklilastirilmasinin daha etkili sonuglar saglayabilecegi ifade edilmistir.

Barinma ve konut kosullarinin yaglh bireylerin refah diizeyini etkileyen temel unsurlar
arasinda yer aldig1 belirtilmistir. Ozellikle kirada yasayan yasl bireylerin ekonomik ac¢idan daha
dezavantajli durumda bulunabildigi ifade edilmis; yash dostu konut uygulamalarinin ve yash
bireylerin ihtiyaglarina uygun yasam alanlarinin gelistirilmesinin énemine vurgu yapilmistir.
Ayrica sosyal etkilesimi destekleyen yasam alanlarinin yash refahina katki saglayabilecegi

degerlendirilmistir.

Katilimcilar, nesiller aras1 dayanigmanin giiclendirilmesinin yash bireylerin ekonomik ve
sosyal ac¢idan desteklenmesine katki saglayabilecegini belirtmislerdir. Kiiltiirel degerler,
toplumsal giliven ve dayanigma mekanizmalarinin yash refahi acisindan 6nemli oldugu ifade
edilmistir. Bunun yaninda yash bireylere yonelik hizmetlerde kamu ve 6zel sektoriin birlikte rol
alabilecegi, ancak hizmetlerin kapsami1 ve yararlanict gruplarin acgik bigimde tanimlanmasi

gerektigi vurgulanmistir.
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Tartigmalarda yaslilik alanindaki bilimsel arastirmalarin artirilmasinin gerekliligi izerinde
de durulmustur. Ozellikle yash bakimi, palyatif bakim, sosyal destek mekanizmalari ve yaslilik
politikalarma iliskin arastirmalarin politika gelistirme siireglerine katki saglayabilecegi
belirtilmistir. Ayrica yasli bakim hizmetlerinde gorev alacak insan kaynagina iliskin sorunlara
dikkat ¢ekilmis; geriatri ve yasli bakimi alaninda egitim alan bazi mezunlarin bu alanda ¢alismay1
tercih etmemesi ve nitelikli personelin yurt disina yonelmesinin hizmetlerin siirdiiriilebilirligi

acisindan 6nemli bir risk olusturdugu degerlendirilmistir.
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BOLUM V
5. YASLILIK VE TEKNOLOJI

Tiirkiye'de yaslt niifusun hizla artmasi, saglik hizmetlerinin yeniden yapilandirilmasini ve
teknolojik ¢Oziimlerin giindelik yasama daha etkin bigimde entegre edilmesini kag¢inilmaz
kilmaktadir. Zira kronik hastalik yonetiminden evde bakim destegine, sosyal izolasyonun
onlenmesinden acil miidahale sistemlerine kadar uzanan genis bir ihtiyac yelpazesi, teknolojiyi
artik istege bagl bir kolaylik olmaktan ¢ikarip yasli bireylerin bagimsiz ve onurlu bir yasam

stirdiirebilmesinin temel glivencesi haline getirmektedir.

Calistay kapsaminda yaglilik ve teknoloji masasi, on temel soru ekseninde sekillenmis;
yaslt bireylerin dijital teknolojilerle etkilesimi, tele-saglik uygulamalari, veri giivenligi, icerik
tasarimi, bakim ekosistemi ve kamu politikalar1 bu sorular araciligiyla derinlemesine

irdelenmistir.

5.1. Yash dostu teknolojilerin tasariminda hangi ergonomik ve biligsel faktorler oncelikli

olmahdir? Tiirkiye’de bu alanda yeterli iiretim kapasitesine sahip midir?

Yash dostu teknoloji tasariminda ergonomik ve biligsel faktorlerin dnceliklendirilmesi,
kullanict deneyiminin kalitesini dogrudan belirlemektedir. Bu ¢ercevede dijital ekran ve mobil
uygulama tasarimlarinin sade, anlasilir ve yasl bireylerin erisimine uygun bir yapida kurgulanmasi
temel bir gereklilik olarak &ne gikmaktadir. Ozellikle evde bakim siireclerinde kullanicilarin tek
bir islemle ihtiya¢ duyduklar1 hizmete ulasabilmesi hem giivenlik hem de kullanim stirekliligi

acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Tasarim sadeligi yalnizca gorsel bir tercih degil, islevsel bir zorunluluktur. ince motor
becerilerinde azalma yasayan bireyler diisliniildiigiinde, dokunmatik yiizeylerdeki hedef
alanlarinin genisliginden menii derinligine kadar pek ¢ok detay yeniden ele alinmalidir. Buna ek
olarak, hata payinin minimize edilmesi ve kullaniciya anlik geri bildirim saglayan sistemlerin
arayiizlere entegre edilmesi hem giliven duygusunu pekistirmekte hem de kullanim hatalarindan
kaynaklanan hayal kirikligini azaltmaktadir. Sesli komut, biiylik yazi tipi ve renk temelli
yonlendirmeler gibi temel erisilebilirlik unsurlar1 da teknolojiye ge¢ uyum saglayan bireyler i¢in

vazgecilmez bilesenler arasinda yer almaktadir.

Kullanim aligkanliklar1 ve biligsel ylik agisindan degerlendirildiginde, sistemlerin miimkiin
oldugunca sezgisel bigimde tasarlanmasi ve minimum metin i¢germesi gerektigi vurgulanmistir.

Demans hastalarina yonelik gelistirilen teknolojilerin genel yash kullanici kitlesine ve bakim
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verenlere de uyarlanmasi, kapsayict bir tasarim anlayisinin somut bir yansimasi olarak
degerlendirilmektedir. Manuel sistemlerin yerini alan otomasyon ¢o6ziimleri ise kullaniciy1

bunaltmayan, kontrollii ve seffaf bir yapida sunulmalidur.

Teknolojinin benimsenmesi silirecinde insan faktorii de goz ardi edilmemelidir. Hekim ya
da yakin ¢evre tarafindan Onerilen uygulamalarin yagh bireyler tarafindan ¢ok daha kolay kabul
gordiigi bilinmektedir. E-Nabiz gibi saglik platformlarinda ilk kullanim asamasinda yasanan
glicliikler g6z 6niine alindiginda, video anlatimlar ve adim adim rehber igeriklerin sisteme entegre
edilmesi; sorunlarin ¢oziimsiiz kaldigr durumlarda ise ¢agri merkezi desteginin devreye girmesi
biiyiik kolaylik saglamaktadir. Kiiciik yerlerde ise yaslilarin teknolojik uygulamalarla ilgili destek
alabilecegi alanlar olusturulmalidir. Bu alanlar kdyde muhtarliklarin, ilgelerde belediyelerin
saglayacagi alanlarda yapilmalidir. Kirsal alanlarda ve kiigiik yerlesim birimlerinde yasayan yaslh
bireylerin teknolojik destek hizmetlerine erisiminin saglanmasi, kentsel-kirsal esitsizligin
giderilmesi bakimindan ayr1 bir 6nem tasimaktadir. Bu dogrultuda koy diizeyinde muhtarliklar,
ilge diizeyinde ise belediyeler biinyesinde yaslilara yonelik teknoloji destek noktalarinin
olusturulmasz; dijital dislanmanin 6nlenmesinde etkin ve ulasilabilir bir yerel hizmet modeli olarak

degerlendirilmektedir.

5.2. Yash bireylere yonelik tele-saghk hizmetlerinin Tiirkiye ve diinyadaki durumu nasil
degerlendirilmektedir? Bu hizmetlerin yash bireyler tarafindan benimsenmesini ve

etkin kullanimim artirmak icin hangi stratejiler gelistirilmelidir?

Tele-saglik hizmetleri, yash bireylerin saglik sistemine erisimini kolaylastirma potansiyeli
tastyan en kritik dijital doniisiim alanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. COVID-19
pandemisi bu alandaki gelisimi dnemli 6l¢iide hizlandirmis; uzaktan saglik hizmetlerine yonelik
bireysel farkindaligi artirmis ve dijital altyapinin stratejik onemini tartisilmaz bigimde ortaya
koymustur. Avrupa'da yaygin olarak uygulanan bakim sigortast modelleri, bireylerin ihtiyag
duyduklart saglik teknolojilerine erisimini sistematik bir giivenceye baglamakta; tele-saglik
uygulamalari ise erken teshis imkani sunarak hem bireysel hem de sistemik diizeyde onemli

kazanimlar saglamaktadir.

Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde, tele-saglik hizmetlerinin heniiz gelisme asamasinda
oldugu ve mevcut yasal diizenlemeler ¢ergevesinde yalnizca sinirli bir oranda uygulanabildigi
goriilmektedir. Fiziksel miidahale gerektirmeyen vakalarda uzaktan hizmet sunumunun
genisletilmesi, 6zellikle yash bireyler agisindan erisilebilirligi artiracak kritik bir adim olarak

onerilmektedir. Bu baglamda tele-saglik hizmetlerinin ayr1 ve kapsamli bir regiilasyon ¢ercevesine
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kavusturulmasi, denetim mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi ve diyetisyen, psikolog gibi saglik
profesyonellerinin hizmet sundugu dijital platformlarin resmi akreditasyon siireclerine tabi
tutularak devlet giivenceli sistemlere entegre edilmesi dncelikli politika gereksinimleri arasinda
yer almaktadir. Devlet fonlarinin bu alana yonelmesinin gérece yeni bir slire¢ oldugu gz oniinde
bulunduruldugunda, daha kapsamli ve siirdiiriilebilir finansman modellerinin gelistirilmesi

kacinilmaz bir zorunluluk olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tele-saglik sistemlerinin etkinligini artirmaya yonelik stratejiler incelendiginde, insan
kaynagi boyutunun belirleyici bir agirlik tasidigi goriilmektedir. Saglik personeli ve bakim
verenlerin tele-saglik uygulamalari konusunda sistematik bicimde egitilmesi, sertifikasyon
programlarinin yayginlastirilmasi ve kurumsal yoneticilerin bu teknolojileri tesvik edecek ddiil ile
destek mekanizmalar1 gelistirmesi, sistemin saha diizeyindeki islerligini gili¢lendiren temel
unsurlar olarak degerlendirilmektedir. Tele-saglik teknikerlerinin hastane oryantasyon siireclerine
dahil edilmesi ve iirlinlerin sahaya yayilmasi i¢in kamu destekli pilot uygulamalarin hayata
gecirilmesi de bu ¢ergevede Onerilen somut adimlar arasindadir. Belediyeler tarafindan yiiriitiilen
dijital okuryazarlik egitimleri ise taban diizeyinde farkindalik olusturmak ve kullanim
aliskanliklarini pekistirmek bakimindan siirecin ayrilmaz bir bileseni olarak ele alinmaktadir. Son
olarak, yasl bireylerle kurulan iletisim siireglerine yakinlarin ve bakim verenlerin aktif bigimde
dahil edilmesinin, tele-saglik hizmetlerinin benimsenmesini ve siirdiiriilebilirligini anlamli

diizeyde artirdig1 vurgulanmistir.

5.3. Dijital okuryazarhk diizeyi diisiik olan yash bireylerde teknoloji korkusu (teknofobi)

nasil asilabilir? Hangi egitim programlar: nasil yapilandirilmahdir?

Dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olan yaslh bireylerde teknoloji korkusu, yalnizca teknik
bir bilgi eksikliginden degil; mahremiyet kaygilari, hata yapma korkusu ve yabanci sistemlere
duyulan giivensizlikten beslenen ¢ok katmanli bir engeldir. Bu korkunun asilmasina yonelik
yaklagimlarin, teknik egitimin ¢ok Gtesinde psikolojik ve sosyal boyutlart da kapsayan biitiinciil

bir ¢ercevede ele alinmasi gerekmektedir.

Gliven olusturma stireci, egitimin 6n kosulu olarak degerlendirilmelidir. Yagh bireyler
kisisel verilerinin paylasimi konusunda belirgin bir mahremiyet endisesi tagidigindan, herhangi bir
sisteme gecilmeden Once tanitim ve demo uygulamalar aracilifiyla teknolojinin isleyisinin somut
bicimde gosterilmesi kritik bir adim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu siirecte aile bireylerinin siirece
dahil edilmesi hem giiven duygusunu pekistirmekte hem de giindelik yasamda kullanimin

siirekliligini desteklemektedir. Kullanilan teknolojilerin kisisellestirilmis bir deneyim sunacak
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sekilde yapilandirilmasi da kullanicinin sisteme olan baghiligini giiclendiren 6nemli bir etken

olarak degerlendirilmektedir.

Egitim modellerinin yapilandirilmasinda ise bireysellestirilmis ve sahaya yakin bir
yaklasim belirleyici olmaktadir. Grup egitimleri yerine birebir 6gretim yonteminin tercih edilmesi,
hata yapma korkusunu azaltarak 0grenme siirecini anlamli bigimde kolaylastirmaktadir. Halk
egitim merkezleri bu modelin hayata gecirilebilecegi en erisilebilir kurumsal yapilar arasinda yer
almaktadir. Yalniz yasayan yasl bireyler ise sosyal destek aglarindan yoksun olmalar1 nedeniyle
daha yiiksek risk altinda bulunmakta; bu gruba yonelik aile hekimlerinin siirecte daha aktif bir rol
tistlenmesi gerekmektedir. Yerel yonetimler, muhtarlar ve toplum liderlerinin de bu egitim
stireclerinde sahada destekleyici islev iistlenmesi, erisimin tabana yayilmasi acisindan islevsel bir

model olarak Onerilmektedir.

Teknolojiyle ilk temasi kolaylagtiran unsurlarin yani sira, uzun vadeli kullanimin
stirdiiriilmesi de ayr1 bir strateji gerektirmektedir. Tele-saglik alaninda egitim almis bireylerin yerel
organizasyonlarda aktif rol almasi, akran temelli 6grenme ortamlarinin olusmasina zemin
hazirlamaktadir. Yashlar arasinda sosyal medya kullaniminin giderek artmasia karsin teknik
sorunlarin bu kullanimin 6niinde ciddi bir engel olusturdugu goz 6niinde bulunduruldugunda, anlik
teknik destek mekanizmalarinin sistematik bicimde yapilandirilmasi kullanim oranlarini artirmada
belirleyici bir etki yaratacaktir. Sensor ve izleme sistemlerinin ise kullaniciy: rahatsiz etmeyecek,
miimkiin oldugunca goériinmez ve miidahalesiz bir yapida tasarlanmast; bu tiir teknolojilere yonelik

direncin kirilmasinda islevsel bir rol oynamaktadir.

5.4. Tirkiye’de ve diinyada dijital platformlarin yash dostu igerik uiretimi konusunda
mevcut durumu ve eksiklikleri nelerdir? Yash bireylerin uygun i¢eriklere erisimi i¢in

hangi algoritmalar nasil gelistirilmelidir?

Dijital platformlarin yasli dostu igerik {iretimi konusunda hem Tiirkiye'de hem de kiiresel
Olcekte onemli eksiklikler barindirdigr goriilmektedir. Mevcut platformlarin biiyiik ¢ogunlugu
geng ve teknolojiye hakim kullanici kitlesi gozetilerek tasarlanmakta; yasli bireylerin bilissel ve
algisal ihtiyaglar1 ise ¢gogunlukla ikincil planda kalmaktadir. Bu boslugun giderilmesi, hem igerik
tasarim1 hem de igerige erisimi diizenleyen algoritmik yapilarin yeniden kurgulanmasini

gerektirmektedir.

Erisilebilirlik acisindan degerlendirildiginde, televizyon basta olmak {izere yaslilarin
yogun bi¢cimde kullandi1g1 medya araglarinin minimum dokunma ya da etkilesimle isletilebilecek

sekilde tasarlanmasi temel bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Karmagik menii yapilarinin yerini
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sade, islevsel ve dogrudan amaca yonlendiren araytizlerin almasi, yash kullanicilarin platforma
olan bagliligini dogrudan etkilemektedir. Igeriklerin ise kolay anlasilir bir dil ve bigimde
kurgulanmasi; yash bireylerin bilgiyi daha kolay isleyip hatirlayabilecegi kisa, net ve tekrara

dayali anlatim yapilarinin benimsenmesi gerekmektedir.

Algoritmik  diizeyde ise kigisellestirme en kritik gelistirme alan1 olarak
degerlendirilmektedir. Izleme ve kullanim aliskanliklarina dayali icerik &neri sistemlerinin yasl
kullanici profillerine 6zgii bi¢imde uyarlanmas1 hem platforma uyumu kolaylastirmakta hem de
bireyin ihtiyacina gercekten karsilik veren bir deneyim sunmaktadir. Bunun 6tesinde, kullanicinin
ismine ya da kisisel tercihlerine 6zel tasarim unsurlarinin igeriklere yansitilmasi, yash bireyin
kendini sistemin bir parcasi olarak hissetmesini saglamakta ve dijital platforma yonelik aidiyet
duygusunu giiclendirmektedir. Bu yaklasim, teknolojiyle kurulan iliskiyi islevsel bir zorunluluktan

Otede anlamli bir deneyime doniistiirme potansiyeli tasimaktadir.

Bu baglamda degerlendirilmesi gereken bir diger 6nemli husus, Netflix ve benzeri dijital
yayin platformlarinin igerik mimarisine iliskindir. S6z konusu platformlarda ¢ocuk kullanicilara
yonelik ayr1 bir sekme ve Ozellestirilmis bir arayliz deneyiminin standart bir uygulama héaline
geldigi diistiniildiigiinde, yash bireylere yonelik benzer bir yapilandirmanin hayata gegirilmesi
hem erisilebilirlik hem de kapsayicilik agisindan zorunlu bir adim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Biiyiik
punto, sade navigasyon, yavas tempolu anlatim ve yash bireylerin ilgi alanlarima yonelik
igeriklerin bir arada sunuldugu "yasl1 dostu" bir sekmenin platforma eklenmesi; bu kitlenin dijital
igerik tiiketimine katilimimi artiracak, aymi zamanda platformlarin toplumsal sorumluluk

anlayisinin somut bir gostergesi héaline gelecektir.

5.5. Yashlar icin gelistirilen dijital platformlarin kullanim deneyimi ne odl¢iide kullanici
dostudur? Bu platformlarin aktif kullanmimimi artirmak icin hangi miidahaleler

gereklidir?

Yaslilar i¢in gelistirilen dijital platformlarin kullanici dostu olup olmadig: sorusu, yalnizca
teknik bir tasarim meselesi olarak degil, ayn1 zamanda hedef kitlenin i¢ ¢esitliligini g6z 6niinde
bulunduran stratejik bir planlama sorunu olarak ele alinmalidir. Mevcut durumda teknolojik
gelismelerin biiyiik 6l¢iide geng kullanici odakli ilerledigi ve yaslt bireylere yonelik ¢oziimlerin
bu hizin gerisinde kaldig1 goriilmektedir. Bu acigin kapatilabilmesi icin her seyden once yash
bireylerin kendi iginde homojen bir grup olarak degil, islevsel yetkinlik, teknoloji deneyimi ve

giindelik ihtiyaclar bakimindan birbirinden farklilasan alt segmentler olarak ele alinmasi
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gerekmektedir. Hedef yas gruplarinin bu ¢esitlilik gdzetilerek belirlenmesi, platforma yonelik

miudahalelerin etkinligini dogrudan artiracaktir.

Platformlarin aktif kullanimimi artirmaya yonelik miidahaleler degerlendirildiginde,
ihtiyaca dayali tasarim anlayisinin belirleyici bir ilke olarak benimsenmesi gerektigi ortaya
cikmaktadir. Gelistirilen uygulama ve igeriklerin yasl bireylerin giinliik yagsamini somut bigimde
kolaylastirmasi; soyut islevselligin degil, gercek kullanim senaryolarmin 6n planda tutulmasi
esastir. Bu baglamda dijital ve fiziksel bilesenleri bir arada barindiran hibrit sistemlerin
gelistirilmesi de kritik bir strateji olarak one ¢ikmaktadir. Teknolojiye tam anlamiyla adapte
olamayan bireyler i¢in fiziksel destek noktalar1 ve yiiz yiize rehberligin dijital araclarla entegre
edildigi bu hibrit model, kullanimin siirekliligini saglamak acisindan en kapsayici yaklasim olarak

degerlendirilmektedir.

5.6. Bugiin ozel egitimde kazandirilan beceriler, bireylerin yashhikta bagimsiz yasamini

ne oOlciide belirler? Sizce sistem bu a¢idan yeterli mi?

Ozel egitim alaninda kazandirilan becerilerin bireylerin yaslliktaki bagimsiz yasamini ne
Olciide belirledigi sorusu, mevcut sistemin yapisal sinirliliklari baglaminda ele alindiginda dikkat
cekici bir tablo ortaya koymaktadir. Tiirkiye'de 6zel egitim hizmetlerinin agirlikli olarak ¢ocuklara
yonelik devlet destegi kapsaminda yapilandirilmis olmasi, yasl bireylere yonelik egitim
faaliyetlerini islevsel ve finansal acidan 6nemli Olcilide kisitlamaktadir. Bu yapisal bosluk, yaslt
bireylerin glindelik yasamda bagimsizliklarini koruyabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar becerilerin
kazandirilmasin1 ve pekistirilmesini giliglestirmekte; dolayisiyla sistemin bu acidan yeterli

olmadig1 degerlendirilmektedir.

Bu eksikligin giderilmesinde 1§ ve ugras: terapistlerinin yayginlastirilmast oncelikli bir
adim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Giindelik yasam aktivitelerinin siirdiiriilmesine, biligsel ve motor
becerilerin korunmasina dogrudan katki saglayan bu uzmanlik alaninin yagh bireylere yonelik
hizmet sunumunda daha goriiniir ve erisilebilir bir konuma tasinmasi hem yasam kalitesini
artirmak hem de bakim bagimliligin1 geciktirmek acisindan belirleyici bir islev iistlenmektedir.
Yaslilara yonelik egitim programlarinin ¢esitlendirilmesi ve kamusal destekle giiclendirilmesi de
sistemin bu alandaki kapasitesini artiracak yapisal bir doniistimiin zorunlu bilesenleri arasinda yer

almaktadir.
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5.7. Yash haklar1 baglaminda dijital saghk teknolojilerinin kullanémminda ortaya

cikabilecek etik sorunlar nelerdir? Veri gizliligi nasil korunmahdir?

Yasli haklar1 baglaminda dijital saglik teknolojilerinin kullanimi, beraberinde ¢ok boyutlu
etik sorunlar1 giindeme tagimakta ve veri gizliliginin korunmasi meselesini hukuki oldugu kadar
insani bir sorumluluk olarak da 6n plana c¢ikarmaktadir. Bu alanda karsilasilan en temel
giicliiklerden biri, kisisel saglik verilerinin toplanmasi, islenmesi ve paylasilmast siireglerinde
bireyin rizasinin eksiksiz ve bilingli bigimde alinmasinin saglanmasidir. KVKK c¢er¢evesinde
dijital onaylarin, aydinlatma metinlerinin ve sunulan hizmetlere iliskin bilgilendirmelerin
kullanicidan usuliine uygun sekilde alinmasi yasal bir zorunluluk olmakla birlikte, uygulamada bu

stireglerin yasli bireyler i¢in yeterince anlasilir kilinamadig1 goriilmektedir.

Verilerin korunmasina iliskin temel ilkeler degerlendirildiginde, saglik verilerinin anonim
tutulmas1 ve yalnmizca ilgili bakanlik biinyesinde islenmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.
Uciincii kisilerle veri paylasiminin yalnizca hukuki siiregler kapsaminda ve smirli bigimde
gerceklestirilmesi, bu alandaki etik ¢ergcevenin temel giivencelerinden birini olusturmaktadir.
Arastirma amaglt veri kullaniminda ise agik rizanin ayrica alinmasi zorunlu olup bu siirecin
standart uygulamalar arasina dahil edilmesi gerekmektedir. Yash bireylerin yakinlar tarafindan
desteklenmesi durumunda ise bu iligkinin hukuki olarak belgelenmesi hem bireyin haklarinin
korunmast hem de olast hak ihlallerinin onlenmesi bakimindan kritik bir adim olarak

degerlendirilmektedir.

Dijital platformlarin hizli biiylimesinin mevzuatin gelisimine yetigsmesini zorlastirdigi ve
bu durumun denetim bosluklarina zemin hazirladig1 acik¢a goriilmektedir. Hizmetler
yapilandirilmadan Once kisisel verilerin korunmasina iligkin mevzuatin kapsamli bi¢imde
degerlendirilmesi; sektoriin kontrollii ve kademeli bir biiylime ¢izgisinde ilerlemesi, bu bosluklarin
en aza indirilmesi acisindan belirleyici bir 6neme sahiptir. Dogru yonetilen bir biiylime siirecinin,
kamuoyunda dijital saglik teknolojilerine duyulan giiveni artirabilecegi de g6z Oniinde
bulunduruldugunda, denetim mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi yalnizca bir risk yonetimi araci
olarak degil, ayn1 zamanda toplumsal giliven insasinin da temel kosulu olarak ele alinmalidir. Son
olarak, bireylerin kendi verilerine iliskin haklarini etkin bigimde kullanabilmelerini destekleyen
teknolojik araglarin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi, dijital saglik ekosisteminde hakkaniyetli

ve seffaf bir yapinin kurulmasina 6nemli katki saglayacaktir.
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5.8. Teknoloji temelli ¢coziimler, yash bireylerde sosyal izolasyonu azaltir mi1 yoksa artirir

m1? Bu denge nasil saglanmahdir?

Teknoloji temelli ¢oziimlerin yasli bireylerde sosyal izolasyonu azaltip azaltmadig1 sorusu,
dogrudan bir yanit yerine "nasil kullanildigina baglh" yanitin1 gerektiren niiansh bir meseledir.
Dogru kurgulandiginda dijital aracglar, yasli bireylerin bulunduklar1 ortamdan bagimsiz olarak
saglik hizmetlerine, sosyal iligkilerine ve toplumsal yasama erisimini siirdiirmelerini miimkiin
kilmaktadir. Tele-saglik sistemleri ve goriintiili iletisim teknolojileri, zaman ve mekan
kisitlamalarini ortadan kaldirarak 6zellikle hareket kisitlilig1 yasayan bireyler i¢in hayati bir kopri

islevi gormektedir.

Ancak bu islevselligin bir riske doniismemesi i¢in dikkatli bir denge kurulmasi
gerekmektedir. Dijital platformlarin yiiz yiize sosyal etkilesimin ve muayenenin alternatifi olarak
degil, tamamlayicisi olarak konumlandirilmasi bu dengenin temel ilkesini olusturmaktadir. Bireyin
tim zamanini ve iletisimini dijital ortama tasimasi, gercek anlamda bir baglanti hissi yerine
yiizeysel bir etkilesim Oriintiisii yaratma riskini beraberinde getirmektedir. Bu nedenle teknoloji
kullaniminin bireysel ihtiyaglar, sosyal baglam ve fiziksel kapasite gozetilerek dengeli bicimde

planlanmasi1 gerekmektedir.

Tiim bu tartigmanin odak noktasinda ise su temel ilke yer almaktadir: Teknoloji bir amag
degil, aractir. Yagh bireyin refahini, baglantisin1 ve bagimsizligini destekleyen her dijital ¢6zlim,
bu islevi yerine getirdigi Olgiide degerlidir. Aksi durumda, yani teknolojinin bireyi gercek
iliskilerden kopararak bir ekrana bagimli kildig1 her durumda, sosyal izolasyonu ¢6zmek yerine

derinlestirme riskini tagimaktadir.

5.9. Uzaktan izlem ve bakim teknolojileri (6rnegin giyilebilir cihazlar), yash bireylerin
bagimsiz yasamimi desteklemede ne kadar etkilidir ve bu sistemlerin

yayginlasmasinin oniindeki engeller nelerdir?

Uzaktan izlem ve bakim teknolojileri, yash bireylerin bagimsiz yasamini destekleme
potansiyeli tagiyan en umut verici dijital ¢oziimler arasinda yer almaktadir. Giyilebilir cihazlar ve
sensOr tabanli sistemler, anlik saglik verisi toplayarak olasi risklerin erken tespit edilmesini, acil
midahale siirelerinin kisaltilmasini ve bakim verenlerin uzaktan bilgilendirilmesini miimkiin
kilmaktadir. Ancak bu teknolojilerin yayginlagmasinin 6niinde hem teknik hem de yapisal nitelikte

onemli engeller bulunmaktadir.

Kullanic1 kabulii agisindan degerlendirildiginde, yaslhi bireylerin bu cihazlara yonelik

onyargilarinin pazarlama siireclerinden beslendigi ve kisisel alana miidahale kaygisinin
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benimsemeyi ciddi Ol¢lide kisitladigr goriilmektedir. Bu nedenle cihazlarin goriinmez,
miidahalesiz ve kullanic1 onurunu zedelemeyen bir tasarim anlayisiyla gelistirilmesi, teknolojiye
yonelik direncin kirilmasinda belirleyici bir etken olarak dne ¢ikmaktadir. Ote yandan sensér
tabanli sistemlerin gergek kullanici verilerine dayandirilmasi ve farkli fiziksel 6zelliklere sahip
bireyler i¢in genelleme yapilmasindan kaginilmasi, 6lglim giivenilirligi agisindan kritik bir ilke

olarak benimsenmesi gerekmektedir.

Sistemik engeller degerlendirildiginde, siirdiiriilebilirligin en kirilgan halkasinin finansman
boyutu oldugu goriilmektedir. Bakim evlerinin Saglik Bakanlig1 ¢atis1 disinda konumlandirilmis
olmasi, bu tiir teknolojik iirtinlerin kamu finansmanina erisimini giiclestirmekte ve yayginlasmanin
ontinde yapisal bir engel olusturmaktadir. Devlet desteginin bu alana yonlendirilmesi, teknolojinin
yalnizca ekonomik giicii yetenlere degil, ihtiyaci olan her bireye ulasabilmesinin 6n kosuludur.
Bunun yani sira saglik cihazlariin birbirleriyle uyumlu calismast ve veri aktariminin giivenli
bicimde gergeklestirilmesi teknik bir zorunluluk olup veri aktarim hatalarinda sorumluluklarin
hukuki olarak net bicimde tanimlanmasi hem giiven ortaminin tesisi hem de olas1 hak ihlallerinin

onlenmesi bakimindan vazge¢ilmez bir diizenleyici adimdir.

Veri kalitesi ve yorumlama yetkinligi de sistemin giivenilirligini dogrudan etkileyen kritik
unsurlar arasinda yer almaktadir. Cihazlardan elde edilen verilerin hatali yorumlanmasi ciddi
klinik riskler dogurabileceginden, veri analizi siireclerinde yetkin uzmanlarin gérev almasi bir
tercih degil zorunluluktur. Son olarak, tele-saglik uygulamalarinin saglik okuryazarligir gorece
yuksek toplumlarda daha etkin bi¢imde kullanildigi g6z oniinde bulunduruldugunda, bu
sistemlerin toplumun sosyolojik yapist ve egitim diizeyi dikkate alinarak uyarlanmasi
gerekmektedir. Uzaktan izlem teknolojileri, geleneksel saglik hizmetlerinin yerini almay1 degil;

ihtiyaca gore bu hizmetlerle biitiinlesik ve tamamlayici bir model olusturmay1 hedeflemelidir.

5.10. Yash bireylerin teknolojiye uyumunu artirmak icin kamu, ozel sektor, STK ve

akademi is birligi nasil yapilandirilmahdir?

Yasli bireylerin teknolojiye uyumunu artirmak, hi¢bir aktoriin tek bagina iistlenemeyecegi
kadar ¢ok boyutlu bir sorumluluk alani olusturmaktadir. Bu nedenle kamu, 6zel sektor, sivil toplum
kurulusglar1 ve akademinin esgiidiimlii bir is birligi ¢cer¢evesinde hareket etmesi, siirdiiriilebilir ve

kapsayic1 bir ekosistem kurulmasinin 6n kosuludur.

Mevcut durumda en belirgin yapisal eksiklik, kamudan 6zel sektore uzanan biitiinciil ve
kurumsal bir koordinasyon modelinin heniiz olusturulamamis olmasidir. Saglik Bakanligi'nin yash

bakimina yonelik desteklerinin sinirl kalmasi, hizmet sunumunda ciddi aksakliklara yol agmakta
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ve Ozel sektoriin bu boslugu doldurma kapasitesini de olumsuz etkilemektedir. Bu yapisal
boslugun giderilebilmesi i¢in kamu otoritesinin diizenleyici ve finansman saglayici roliinii daha
etkin bi¢cimde iistlenmesi, 6zel sektdriin ise bu c¢ercevede inovasyon ve hizmet sunumu odakli

konumlanmas1 gerekmektedir.

Sivil toplum kuruluslari, sahada dogrudan temas kurduklar1 yash bireyler ve yakinlar
araciligiyla bu is birliginin en islevsel kopriilerinden birini olusturmaktadir. STK'larin yalnizca
uygulayict degil, ihtiya¢ tespiti ve politika gelistirme stireglerinde de aktif paydas olarak
konumlandirilmasi, hizmetlerin gercek ihtiyaglarla 6rtlismesini saglamak agisindan kritik 6nem
tagimaktadir. Hasta yakinlarinin da bu is birligi modellerine dahil edilmesi, hem bakim siire¢lerinin
etkinligini artirmakta hem de teknolojiye uyum siirecinde aile destegini kurumsal bir bilesene

doniistiirmektedir.

Akademinin bu ekosistem icindeki rolii ise yonlendirici ve kanit {iretici bir nitelik
tasimalidir. Universitelerin yash teknolojisi alaninda yiiriittiigii arastirmalar, hem {iriin gelistirme
stireclerine hem de politika tasarimina dogrudan girdi saglamalidir. Hizmet planlamas1 yapilirken
yasl bireylere bakim ve destek sunan kisilerin profesyonel ekiplerin ayrilmaz bir pargast haline
getirilmesi; yabanci bakim personeli dahil tiim ¢alisanlar i¢in etkin denetim mekanizmalarinin
olusturulmas1 ve yeterli mesleki deneyimin giivence altina alinmasi da bu yapilandirmanin

vazgecilmez unsurlari arasinda yer almaktadir.

Son olarak, Tiirkiye'de saglik teknolojileri altyapisinin gelismekte oldugu ancak mevcut
yazilim birikiminin somut ve 6l¢eklenebilir iirlinlere doniistiiriilebilmesi i¢in devlet tesviklerine
ve pratik finansman mekanizmalarina ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmistir. Bu doniisiimiin
gerceklesebilmesi, ancak kamu, 6zel sektor, sivil toplum ve akademinin ortak bir vizyon etrafinda

koordineli bi¢imde hareket etmesiyle miimkiin olacaktir.
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GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

I. Ulusal Disiplinlerarast Yaslilik Calistayr kapsaminda gerceklestirilen oturumlar ve
calisma masalarinda yiiriitilen tartigmalar, yaslanma olgusunun tek bir disiplinin sinirlar
icerisinde degerlendirilemeyecek kadar ¢ok boyutlu bir konu oldugunu ortaya koymustur. Sosyal
katilim, mekan, saglik, sosyal politikalar ve teknoloji basliklar1 altinda yapilan degerlendirmeler,
yasli bireylerin yasam kalitesini etkileyen unsurlarin birbirleriyle giiclii bigimde iligkili oldugunu

gostermistir.

Calistaym en onemli ortak ¢iktilarindan biri, yash bireylerin toplumsal yasamin pasif
alicilar1 olarak degil; bilgi, deneyim, iiretim ve sosyal katki kapasitesine sahip aktif bireyler
olarak degerlendirilmesi gerektigi yoniindeki ortak goriistiir. Yagh bireylerin toplumsal yagama
katilimin1  destekleyen  uygulamalarin  yayginlastirilmasi,  kusaklararast  etkilesimin
giiclendirilmesi, goniilliiliik faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve yas ayrimciligiyla miicadele

edilmesi gerektigi vurgulanmustir.

Mekansal acgidan degerlendirildiginde, yas dostu kentlerin olusturulabilmesi igin
erigilebilirlik, glivenlik, bagimsiz yasam ve aidiyet duygusunu destekleyen tasarim
yaklagimlarinin benimsenmesi gerektigi ortaya konulmustur. Yash bireylerin yalnizca
hizmetlerden yararlanan kisiler olarak degil, tasarim siireclerine aktif bigimde katilan paydaslar
olarak goriilmesi gerektigi belirtilmistir. Kamusal alanlarin, ulagim sistemlerinin, konutlarin ve
bakim ortamlarinin yasl bireylerin ihtiyaglari dogrultusunda yeniden diizenlenmesi gerekliligi

vurgulanmustir.

Saglik alanindaki degerlendirmeler, saglikli yaslanmanin yalnizca hastaliklarin tedavisiyle
siirli olmadigini; koruyucu saglik hizmetleri, kronik hastalik yonetimi, ruh sagligi, bakim
hizmetleri ve yasam kalitesinin biitiinciil bigcimde ele alinmasini gerektirdigini gostermistir. Yaglh
bireylerin saglik hizmetlerine erisiminin gii¢lendirilmesi, multidisipliner bakim modellerinin

yayginlagtirilmasi ve bakim verenlerin desteklenmesi temel dncelikler arasinda yer almistir.

Sosyal politika baslig1 altinda gergeklestirilen tartismalar, Tiirkiye nin hizlanan demografik
yaslanma silirecine uyum saglayacak uzun vadeli ve siirdiiriilebilir politika yaklasimlarina ihtiyac
duydugunu ortaya koymustur. Emeklilik, gelir giivencesi, bakim hizmetleri, sosyal koruma
mekanizmalari, yaslt yoksullugu ve bakim ekonomisi gibi alanlarda biitiinciil politika
gelistirilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Yagh bireylerin sosyal ve ekonomik yasamda aktif

kalmalarimi destekleyen uygulamalarin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir.
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Teknoloji baghiginda ise dijital donilistim siireclerinin yasl bireyleri dislamayan, aksine
onlarin yasam kalitesini artiran bir anlayisla ytiriitiilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Dijital
okuryazarligin  gelistirilmesi, tele-saglik uygulamalarinin yayginlastirilmasi, erisilebilir
teknolojik tasarimlarin desteklenmesi ve yasli bireylerin teknolojiye giivenli erisiminin
saglanmas1 Oncelikli ihtiyaglar arasinda degerlendirilmistir. Teknolojinin insan iliskilerinin
yerine gecen degil, bagimsiz yasami ve sosyal katilimi destekleyen bir arag¢ olarak

konumlandirilmasi gerektigi vurgulanmaistir.

Calistay boyunca farkli disiplinlerden gelen katilimcilar tarafindan dile getirilen goriisler
birlikte degerlendirildiginde, yaslanma siirecine iliskin sorunlarin ¢éziimiinde kamu kurumlari,
yerel yonetimler, liniversiteler, 6zel sektdr, sivil toplum kuruluglar1 ve toplumun tiim kesimlerinin
ortak sorumluluk iistlenmesi gerektigi sonucuna ulasilmigtir. Yagli bireylerin ihtiyaglarina
yonelik politikalarin gelistirilmesinde katilimci, kapsayict ve kanita dayali yaklasimlarin
benimsenmesi; yaslilarin karar alma siireclerine aktif katiliminin saglanmasi ve disiplinlerarasi

is birliginin giliclendirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak calistay, yashlik alaninda mevcut sorunlarin goriiniir kilinmasina, ¢6ziim
Onerilerinin gelistirilmesine ve farkli paydaslar arasinda ortak bir farkindalik olusturulmasina
onemli katki saglamistir. Elde edilen bulgu ve Onerilerin ulusal yaslanma politikalarinin
gelistirilmesi, yas dostu uygulamalarin yayginlastirilmas: ve gelecekte gergeklestirilecek
akademik ve uygulamali ¢alismalara yon vermesi beklenmektedir. Yasli bireylerin onurlu,
saglikli, giivenli, liretken ve toplumsal yasamla biitiinlesik bir yasam siirdiirebilmeleri icin
calistay kapsaminda ortaya konulan Onerilerin ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan

degerlendirilmesi ve uygulamaya aktarilmasi 6nem arz etmektedir.

58



COZUM ONERILERI

Calistay siiresince bes farkli tematik masada gerceklestirilen tartismalar sonucunda yaslilik

alaninda oncelikli miidahale alanlar1 belirlenmis ve asagidaki ¢6ziim Onerileri gelistirilmigtir.

Dezavantajli ve kirsal kesimde yasayan yasl bireylere ulasimin saglanmasi amaciyla,
mobil hizmet otobiisleri araciligiyla etkinliklerin, saglik kontrollerinin ve sosyal
aktivitelerin sunuldugu Gezici Yaslilik Projesi hayata gegirilmelidir.

Bir ya da iki giindiizlii bakim merkezinin yalnizca bakim hizmeti veren yapilar olmaktan
cikarilarak sosyal katilim, liretim ve paylasim alanlarina doniistiiriilmesi saglanmali; elde
edilen pilot uygulama sonuglari yayginlastiriimalidir.

Yasl bireylerin ilgi alanlar1 dogrultusunda kitap kuliibii, film analizi, geleneksel oyunlar,
kus gozlemi ve sohbet bulusmalari gibi diizenli etkinlikler planlanmali1 ve siirdiirtilebilir
hale getirilmelidir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi koordinasyonunda belediyeler, sivil toplum
kuruluglart ve tiniversiteleri bir araya getiren merkezi bir koordinasyon kurulu
olusturulmalidir.

Goniilliiliik calismalari; egitimli goniilliiler, etik cergeve ve giivenlik dnlemleri temelinde
yetkinlik odakl1 olarak yeniden yapilandirilmalidir.

Yasli bireylerin el emegi ve zanaat lrlinlerinin profesyonel pazarlama kanallar
araciligryla ekonomik degere doniistiiriilmesi saglanmali; satis ve tanitim siirecleri STK-
kamu 1s birligiyle desteklenmelidir.

Universitelerde “Yaslilik ve Mekan Tasarimi1” gibi se¢meli dersler agilmali ve bu dersler
sivil toplum kuruluslart ile yerel yonetimlerle iligskilendirilen uygulamali projelere
doniistiiriilmelidir.

KOSGEB ve benzeri destek mekanizmalarimin yaglt bireylerin iiretim ve girisimcilik
faaliyetlerini kapsayacak sekilde genisletilmesi saglanmalidir.

Emeklilik oncesi gecis programlart kurumsal hale getirilmeli, emekli bireylerin
mentorliik ve danismanlik siireglerine aktif katilimi desteklenmelidir.

Kalkinma planlarinda yasliliga 6zel boliimlere yer verilmeli; yaghlik, sosyal katilim,
esitlik ve kapsayicilik konular1 Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1
cercevesinde politikalara entegre edilmelidir.

Diinya Saglik Orgiitii’niin yas dostu topluluk modeli dogrultusunda mekénsal planlama
zorunlu hale getirilmeli; merkezi alanlarda yaglh bireylere oncelik taniyan yapilagsma

standartlar1 gelistirilmelidir.
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Her yash bireye diizenli iletisim kuran, sosyal destek saglayan ve goriintiilii gériismeler
yoluyla temasinmi siirdliren bir goniillii eslik¢inin atanmasin1 6ngdren partner/eslikci
sistemi uygulanmalidur.

Yapay zeka destekli ve Tiirkge arayiizlii kusaklararasi ciddi oyun modellerinin pilot
uygulamalar1 gerceklestirilmelidir. Yaslt bireylerin anilarini torunlartyla paylagsmalarina
olanak tantyan mobil uygulamalar 10—15 kisilik gruplarla test edilmelidir.

Cocuk-yasl, geng-yasli ve orta yas-yash eslesme etkinlikleri farkli demografik gruplar
kapsayacak bigimde ¢esitlendirilmeli; mekan ziyaretleriyle sinirli kalmayan, siirekliligi
olan bulugsma programlari tasarlanmalidir.

Universite dgrencilerinin goniilliiliik ve sosyal sorumluluk projeleri miifredata entegre
edilmeli; yasl bireylerle deneyimsel 6grenme ortamlari olusturulmalidir.

Emekli bireylerin mesleki deneyimlerini geng¢ kusaklara aktarabilecekleri kamu ve 6zel
sektor destekli kusaklararasi mentdrliik programlart kurulmalidir.

Dariilaceze, yaslhi bakim merkezleri, iiniversiteler, camiler ve AVM’ler gibi kamusal
mekanlar kusaklararasi bulusma alanlari olarak islevlendirilmelidir.

Geropsikoloji alanindaki akademik ¢alismalar artirilmali; lisansiistii aragtirmalar, se¢gmeli
dersler ve klinik uygulamalar desteklenmelidir.

Universitelerde geropsikoloji boliimleri bagimsiz akademik yapilar olarak kurulmal;
yasliligin psikolojik, sosyolojik ve norolojik boyutlarini ele alan multidisipliner arastirma
programlari gelistirilmelidir.

Yash Yasam Kdyleri ve bilgi evleri gibi yenilik¢i sosyal mekanlar tasarlanmali ve hayata
gecirilmelidir. Yaslt bireylerin giin igerisinde aktif bicimde yer aldig1 yas dostu cevre
modelleri yayginlagtiriimalidir.

Tez ve akademik arastirmalarda gergek yashi orneklemlerine erisim kolaylastiriimali;
yaslilik alaninda veri tabani, haritalama ve ihtiya¢ analizi ¢alismalar1 sistematik hale
getirilmelidir.

Yash bireylerin iiretken, aktif ve ¢ok yonlii yonlerini goriiniir kilan bagari hikayeleri
medya igeriklerinde yalnizca 6zel giinlerde degil diizenli olarak yer almali; gercek yaghilik
deneyimini yansitan igerikler tesvik edilmelidir.

Yashh dostu dijital okuryazarlik egitimleri yayginlastirilmali; bu egitimler cihaz
kullaniminin yan1 sira algoritmik farkindalik, sosyal medya giivenligi ve igerik liretim

becerilerini de kapsamalidir.
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Yasl bireylerin YouTube, Instagram ve benzeri sosyal medya kanallari iizerinden zanaat,
yemek tarifleri ve mesleki bilgilerini paylagsmalarin1 destekleyen rehberlik programlari
gelistirilmelidir.

“Trajik”, “komik” veya “siiper yasli” kaliplarindan uzak duran, insanlik hallerini yansitan
olumlu vyaslilik soOylemlerini destekleyen medya igeriklerinin iiretilmesi ve
yayginlagtirilmasi saglanmalidir.

Iletisim fakiiltelerinin miifredatlarina “Yashilik ve Medya Temsili” ile “Ageism ve
Habercilik Etigi” gibi dersler segmeli ya da zorunlu ders olarak eklenmelidir.

RTUK ve TRT onciiliigiinde yas dostu yayincilik standartlar1 belirlenmeli; ana akim
medyada yasli bireylerin goriiniirliigiinii  artiracak temsil politikalar1  hayata
gecirilmelidir.

Alzheimer ve demans hastalarina yonelik biligsel uyaran oyunlari, kutu oyunlar1 ve aile
birlikteligini destekleyen etkilesimli uygulamalar1 iceren dijital oyunlastirma ve ciddi
oyun projeleri gelistirilmelidir.

Yazili ve gorsel medyada yasli temsilleri sistematik bi¢cimde incelenmeli; olumsuz
yaslilik soylemlerini tespit eden ve izleyen akademik bir gézlemevi kurulmalidir.

Sosyal medya platformlarinin algoritmik kararlarin1 seffaf bigcimde raporlamasini
saglayacak ve yaslt kullanicilar1i dislayan mekanizmalar1 hesap verebilir kilacak
diizenlemeler gelistirilmelidir.

Dijital platformlarda yagli bireyler igin “adil etkilesim alan1” ilkesi benimsenmeli; arayiiz
tasarimindan baslayarak yasa duyarli, kapsayici ve erisilebilir platform standartlar
olusturulmalidir.

Yapay zeka, sesli asistanlar, dijital ikizler ve hatirlatici sistemler gibi teknolojiler, yash
bireylerin giindelik yasamlarini destekleyecek bi¢cimde etik tasarim ilkeleri dogrultusunda
gelistirilmeli ve yayginlastirilmalidir.

Oyun, film ve sosyal medya icerik liretimi gibi yaratict endiistrilerin algoritmik yapilari
yash bireylerin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda uyarlanmali; sektér genelinde yas dostu tasarim
standartlar1 benimsenmelidir.

Yasl dostu kent ve mekan politikalarinin gelistirilmesinde Oncelikle yaslh bireylerin
tasarim silirecine dogrudan dahil edilmesi gerekmektedir. “Onlar i¢in tasarim” anlayisi
yerine “onlarla birlikte tasarim” yaklagimi benimsenmelidir. Yash bireylerin giindelik

yasam deneyimleri, zorlandiklari eylemler, sevdikleri mekanlar, aidiyet kurduklari
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nesneler, korkulari, aligkanliklari, kendi gelistirdikleri pratik ¢oziimler ve kisisel sinirlar
tasarim kararlarinin temel girdisi haline getirilmelidir.

Bu siiregte yerinde gozlem yontemleri 6nemli bir arag olarak kullanilmalidir. Golgeleme
yontemi, protokol analizi, giindelik eylem takibi, ev i¢i kullanim goézlemleri ve yash
bireyin belirli bir gorevi yerine getirirken yasadig1 giicliikklerin izlenmesi; tasarim
kararlarinin daha gercekei, duyarli ve insan odakli gelistirilmesini saglayabilir. Yash
bireye yalnizca “neye ihtiyacimiz var?” diye sormak yeterli degildir; onun giinliik
yasamint nasil siirdlirdiiglinii, hangi eylemde nerede zorlandigini, hangi nesnelerle ve
mekansal 6gelerle bag kurdugunu anlamak gerekir.

Kamusal alanlarda yagh bireyin disar1 ¢ikma kararini destekleyen kii¢iik ama etkili
diizenlemeler yapilmalidir. Golgelikli oturma alanlari, dinlenme noktalari, erisilebilir ve
temiz kamusal tuvaletler, okunabilir yonlendirme sistemleri, kesintisiz yaya gilizergahlari,
giivenli karsidan karsiya gecisler, uygun kaldirim ytikseklikleri, kaymaz zeminler, yeterli
aydinlatma ve mahalle 6l¢eginde dengeli dagitilmis hizmet noktalar1 bu diizenlemelerin
basinda gelmektedir. Yas dostu kent degerlendirmelerinde yalnizca 500 metre gibi mesafe
Olciitleri degil; giizergahin egimi, zemini, giivenligi, trafik iligkisi, dinlenme olanaklari ve
kisisel ihtiyac¢lar1 karsilayabilme kapasitesi birlikte degerlendirilmelidir.

Konut i¢ mekanlarinda banyo ve mutfak basta olmak tizere riskli alanlar yeniden ele
alimmalidir. Kiivet yerine esiksiz dus alanlari, kaymaz zeminler, tutunma barlari,
katlanabilir oturma elemanlari, gece sensorlii aydinlatmalar, uygun yiikseklikte mutfak
tezgahlar, kolay acilir dolap ve ¢ekmece sistemleri, kablo ve hali kaynakli takilma
risklerini azaltan diizenlemeler, acil destek butonlar1 ve dolasgimi kolaylastiran mobilya
yerlesimleri yayginlagtirilmalidir. Bu miidahaleler yash bireyin evle kurdugu duygusal
bag koparilmadan, onun onay1 ve katilimiyla gerceklestirilmelidir.

Bakim verenlerin siirece aktif bigimde dahil edilmesi gerekmektedir. Yasl bireyin sosyal
katilimini, fiziksel hareketliligini, ev i¢i giivenligini ve saglik takibini yalnizca
profesyonel hizmetlerle siirdiirmek miimkiin degildir. Aile iiyeleri, komsular, apartman
sakinleri, bakim verenler ve yerel destek aglar1 bilinglendirilmelidir. Bakim verenlere ev
ici riskler, diisme 6nleme, giivenli hareket, iletisim dili, psikolojik destek, sosyal katilimi
tesvik etme ve yasl bireyin 6zerkligini koruma konularinda egitimler verilmelidir.
Yaslilara yonelik sosyal alanlar yalnizca bakim ya da dinlenme alan1 olarak degil; liretim,
ogrenme, karsilasma ve kiiltiirel aktarim alanlar1 olarak tasarlanmalidir. El isi, yemek

yapimi, bahcecilik, sanat, miizik, dijital okuryazarlik, telefon kullanimi, yapay zeka
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ogrenimi ve kusaklararasi atolyeler gibi etkinlikler, yasli bireylerin deneyimini goriiniir
kilabilir. Bu tiir alanlarda yasl birey yalnizca hizmet alan kisi degil; bilgi aktaran, {ireten,
Ogreten, 6grenen ve toplumsal yasama katki sunan bir 6zne olarak konumlandirilmalidir.
Kusaklararasi etkilesimi destekleyen mekansal modeller gelistirilmelidir. Yaglh bireyleri
yalnizca kendi yas gruplariyla sinirlandiran ayristirilmis mekanlar yerine, gengler,
cocuklar, 6grenciler ve farkli yas gruplarinin karsilagabilecegi karma kullanim alanlari
tasarlanmalidir. Universiteler bu noktada énemli bir rol iistlenebilir. Ogrencilerin yash
bireylerle goriismeler yaptigi, ev i¢i kullanim deneyimlerini gézlemledigi, simiilasyon
caligmalariyla empati gelistirdigi ve tasarim Onerileri iirettigi siirdiiriilebilir egitim
modelleri yayginlagtiriimalidir.

Huzurevi algisinin doniistiiriilmesi gerekmektedir. Geleneksel huzurevi anlayis1 birgok
yasl birey tarafindan terk edilme, kopus ya da bagimsizligini kaybetme duygusuyla
iligkilendirilmektedir. Bunun yerine mahalle huzurevleri, yasli dostu mabhalleler,
deneyimli yasam merkezleri, yaslt dostu kasabalar, geronto-mimariyle diizenlenmis koy
evleri, demans koyleri ve karma yasam modelleri gibi alternatifler gelistirilmelidir. Bu
modellerde yasl bireyin bakkali, kasabi, komsusu, aliskanliklar, kiiltiirel bellegi ve
sosyal ¢evresiyle bagini siirdiirebilmesi 6nemlidir.

Kiiltlirel aidiyet ve yerle kurulan bag tasarim kararlarina daha giiclii bi¢imde dahil
edilmelidir. Biiyliksehirlerde yasayan bir¢ok yasli birey i¢in kdy, mahalle, hemserilik
iligkileri, eskiye 6zlem, geleneksel tiretim bicimleri, bakkal, kasap ve tanidik gilindelik
ritieller onemli aidiyet kaynaklaridir. Koy evlerinin geronto-mimari ilkelerle yeniden
diizenlenmesi, yash bireylerin isterlerse koylerine ya da daha kiigiik olgekli yasam
cevrelerine donebilecekleri modellerin gelistirilmesi, hem bireysel 6zgiirlik hem de
kirsal yasamin yeniden canlanmasi acisindan degerlendirilebilir.

Yasliliga hazirlik egitimi toplum genelinde yaygilastirilmalidir. Insanlarin yaslanmadan
once kendi yashilik donemlerini diisiinmeleri, konutlarini, saglik erisimlerini, sosyal
aglarini, ekonomik giivenliklerini ve bakim olasiliklarin1 planlamalar1 gerekmektedir.
Yashlik yalnizca yash bireylerin degil, her yas grubunun gelecekte karsilasacagi bir
yasam evresidir. Bu nedenle yaslhlik bilinci, egitim sisteminden yerel yonetimlere, saglik
kurumlarindan tasarim egitimine kadar farkli alanlarda ele alinmalidir.

Yas dostu mekanlarin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in finansal ve kurumsal modeller
gelistirilmelidir. Sadece iyi niyetli tasarim Onerileriyle kalict doniisiim saglanamaz.

Belediyeler, liniversiteler, 6zel sektor, saglik kurumlari, sigorta sistemleri, yatirimcilar ve
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sivil toplum kurulusglar1 birlikte ¢calismalidir. Yasli dostu yasam modellerinin ekonomik
uygulanabilirligi, bakim sigortasi olanaklari, yerel yonetim biitceleri, sosyal girisim
modelleri ve yatirimci agisindan siirdiiriilebilirligi birlikte degerlendirilmelidir.
Farkindalik ¢aligmalari siireklilik kazanmali ve yalnizca liniversite diizeyinde degil, daha
erken yaglardan itibaren egitim siireglerine dahil edilmelidir. Tek seferlik seminerler
yerine, tasarim egitimi, belediye hizmet ici egitimleri, bakim veren programlari, hizmet
sektorii egitimleri ve toplum temelli atdlyeler araciligiyla kalici bir yashlik bilinci
olusturulmalidir. Bu siiregte simiilasyon, deneyim aktarimi, saha gozlemi ve yash
bireylerle dogrudan temas kurmaya dayali yontemler dnceliklendirilmelidir.
Multidisipliner ekip temelli evde bakim modelleri yayginlastiriimalidir.

Yashi bireylere yonelik standart ancak bireysellestirilebilir bakim rehberleri
olusturulmalidir.

Bakim veren aile bireylerine diizenli ve siirdiiriilebilir egitim programlar1 sunulmalidir.
Evde bakim hizmetlerinin koordinasyonunu saglayacak merkezler kurulmalidir.

Evde bakim hizmetlerinin 7/24 erisilebilir olmas1 saglanmalidir.

Yerel yonetimler, saglik kuruluslart ve sosyal hizmet kurumlari arasinda is birligi
giiclendirilmelidir.

Tele-saglik uygulamalar1 yayginlastirilmalidir.

Yash bireylerin saglik verilerinin uzaktan izlenmesini saglayan dijital sistemler
gelistirilmelidir.

Asi, ilag, beslenme ve fiziksel aktivite takibi i¢in mobil uygulamalar kullanilmalidir.
Yasl bireylerin dijital saglik teknolojilerini kullanabilmeleri i¢in egitim ve teknik destek
saglanmalidir.

E-Nabiz ve benzeri sistemler yashh sagligima yonelik daha kapsamh takip
mekanizmalariyla giiclendirilmelidir.

Yaslh bireylere yonelik ulusal asilama farkindalik kampanyalar1 diizenlenmelidir.

Aile saglig1 merkezlerinde yaslilara 6zel as1 takip sistemleri olusturulmalidir.

Dijital hatirlatma sistemleri ile asilama siirekliligi desteklenmelidir.

Saglik profesyonellerinin yaslilik doneminde asilama konusunda giincel egitimler
almalar1 saglanmalidir.

As1  planlamalar1  kronik hastaliklar ve ilag kullanimi  dikkate alinarak
bireysellestirilmelidir.

Diizenli ilag degerlendirme programlari olusturulmalidir.
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[lag—besin etkilesimlerinin degerlendirilmesinde diyetisyenlerin aktif rol almasi
saglanmalidir.

Taburculuk Oncesinde ilag kullanimi konusunda hasta ve bakim veren egitimleri
verilmelidir.

Hastalarin  kullandiklar1 tim ilaglara saglik profesyonellerinin gilivenli erigimi
kolaylastirilmalidir.

Polifarmasiyi azaltmaya yonelik ulusal rehberler gelistirilmelidir.

Koruyucu saglik hizmetleri yasam boyu siirdiiriilmelidir.

Fiziksel aktiviteyi tesvik eden toplum temelli programlar yayginlastirilmalidir.

Saglikli beslenme konusunda yaslilara yonelik egitim ve danigsmanlik hizmetleri
artirtlmalidir.

Sosyal katilim1 destekleyen yasl dostu yagsam alanlar1 olusturulmalidir.

Saglikli yaslanma konusunda toplum genelinde farkindalik ¢aligmalar1 yapilmalidir.
Yash bireylerde yalnizlik ve sosyal izolasyonu azaltacak sosyal destek programlari
gelistirilmelidir.

Belediyeler tarafindan yaslilara yonelik sosyal ve kiiltiirel etkinlikler artirilmalidur.
Kusaklararas: etkilesimi destekleyen projeler yayginlastiriimalidir.

Ruh saglig1 hizmetlerine erisim kolaylagtirilmalidir.

Yalniz yasayan yasl bireyler i¢in diizenli takip ve destek mekanizmalar1 olusturulmalidir.
65 yas ve lizeri bireylerde diizenli biligsel tarama programlar1 uygulanmalidir.
Noropsikolojik degerlendirmeler birinci basamak saglik hizmetlerine entegre edilmelidir.
Noroloji, psikiyatri, psikoloji ve geriatri birimleri arasinda etkin yonlendirme sistemleri
kurulmalidir.

Demans ve biligsel gerileme konusunda toplum farkindalig: artirilmalidir.

Yash bireyler i¢in kapsamli geriatrik degerlendirme uygulamalari yayginlastirilmalidir.
Kisiye 6zgli bakim ve yasam planlar1 hazirlanmalidir.

Fonksiyonel bagimsizligin korunmasina yonelik egzersiz ve rehabilitasyon programlari
desteklenmelidir.

Palyatif bakim ve hospis hizmetleri yayginlastiriimalidir.

Saglik profesyonellerine yaslt dostu iletisim egitimleri verilmelidir.

Geriatri ve gerontoloji egitimleri gliglendirilmelidir.

Yas ayrimciligina yonelik toplumsal farkindalik kampanyalar1 diizenlenmelidir.
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[lkogretimden itibaren yashilik bilincini gelistiren egitim igerikleri miifredata
eklenmelidir.

Yash bireylerin saglik hizmetlerine erisiminde esitlik ve insan onurunu temel alan
politikalar gelistirilmelidir.

Ulusal Yaglilik Eylem Plani saglik, sosyal hizmet ve yerel yonetimler ig birligiyle
giincellenmelidir.

Yasli dostu sehir ve toplum uygulamalar1 yayginlastirilmalidir.

Yasl saglig1 alanindaki arastirmalara ve projelere kamu destegi artirilmalidir.

Geriatri, gerontoloji ve yaslhh bakim hizmetlerine yonelik insan giicii planlamasi
yapilmalidir.

Saglikli ve aktif yaglanmay1 destekleyen biitiinciil politikalar gelistirilmelidir.

Yash bakiminda yalnizca aile temelli degil; aile, devlet, yerel yonetim ve 6zel sektoriin
birlikte sorumluluk aldig1 karma bir bakim modeli gelistirilmelidir.

Diisiik gelirli aileler i¢in kamusal bakim destekleri artirilmali, bakim hizmetlerine
erisimde bolgesel esitsizlikler azaltilmalidir.

Yerel yonetimler araciligiyla giindiiz bakim merkezleri, evde bakim destekleri ve mahalle
temelli bakim aglar1 yayginlastirilmalidir.

Ozel bakim hizmetleri kalite standartlar1 ve kamu denetimi ile diizenlenmelidir.

Bakim yiikiiniin kadinlar lizerinde yogunlagmasini 6nlemek amaciyla bakim izinleri ve
sosyal destek politikalar1 giiclendirilmelidir.

Kamu agirlikli temel bakim gilivencesi olugturulmali; bireysel katkilar gelir diizeyine gore
kademelendirilmelidir.

Uzun siireli bakim hizmetleri sosyal giivenlik sistemi i¢ine entegre edilmelidir.

Diisiik gelir gruplari i¢in bakim katki pay1 muafiyetleri uygulanmalidir.

Bakim finansmaninda genel vergiler, sosyal sigorta primleri ve tamamlayict sigorta
modelleri birlikte kullanilmalidir.

Bakim harcamalarinin seffaf izlenmesi i¢in merkezi veri sistemi kurulmalidir.

Almanya ve Japonya gibi lilke ornekleri incelenerek Tiirkiye’ye uygun kademeli bakim
sigortast modeli gelistirilmelidir.

Sistem baslangigta pilot illerde uygulanarak mali siirdiiriilebilirlik test edilmelidir.

Prim yikiiniin yalnizca calisanlara degil devlet katkisiyla paylasilacagi hibrit bir

finansman modeli olusturulmalidir.
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Evde bakim, rehabilitasyon ve kurum bakimini kapsayan biitiinciil hizmet paketi
hazirlanmalidir.

Bakima ihtiyag diizeyini belirleyen objektif degerlendirme mekanizmalar1 kurulmalidir.
Yas ayrimciligini acik bigimde tanimlayan yasal diizenlemeler giiclendirilmelidir.

Kamu personeli, saglik c¢alisanlar1 ve isverenlere yonelik yasli haklari egitimleri
diizenlenmelidir.

Is yasaminda ileri yas istihdamini tesvik eden vergi ve prim destekleri saglanmalidir.
Medyada yash bireylerin pasif ve bagimli bireyler olarak temsil edilmesini Onleyici etik
ilkeler gelistirilmelidir.

Kusaklar aras1 sosyal projeler ve goniilliiliikk programlar yayginlastirilmalidir.

Emeklilik sonras1 yar1 zamanli ¢alisma ve danigsmanlik modelleri desteklenmelidir.

Yasl bireylerin deneyim aktarimini saglayacak mentorluk programlart olusturulmalidir.
Glimiis ekonomi (silver economy) politikalar1 gelistirilerek yaslilara yonelik tiretim ve
hizmet alanlar1 desteklenmelidir.

Dijital egitim programlariyla yasl bireylerin ekonomik ve sosyal {iretkenligi
artirilmalidir.

Yerel yonetimlerde yasl meclisleri ve toplumsal katilim platformlar1 kurulmalidir.
Emekli maaslar1 yalnizca enflasyona degil yasam maliyetine gore glincellenmelidir.

En diistik emekli aylig1 yoksulluk riski dikkate alinarak yeniden diizenlenmelidir.
Yaslilara yonelik kira, enerji ve saglik destekleri artirilmalidir.

Sosyal yardim mekanizmalar1 hak temelli ve erisilebilir hale getirilmelidir.

Tek basina yasayan yasllar i¢in 6zel sosyal koruma programlar: gelistirilmelidir.
Koruyucu saglik hizmetleri ve erken teshis programlari yayginlastirilmalidir.

Kronik hastalik yonetimi i¢in aile hekimligi sistemi giiclendirilmelidir.

Evde saglik hizmetleri ve tele-saglik uygulamalari artirilmalidir.

Gereksiz hastane yatiglarini azaltacak toplum temelli bakim modelleri gelistirilmelidir.
Saglik harcamalarinin veri temelli planlanmasi saglanmalidir.

Saglikli yaslanma politikalar1 uzun vadeli sosyal yatirim olarak ele alinmalidir.

Fiziksel aktivite, beslenme ve ruh sagligi programlari yayginlastirilmalidir.

Yas dostu sehir planlamalari ile bagimsiz yasam desteklenmelidir.

Saglikli yaslanma programlarinin ekonomik etkilerini Olgen izleme sistemleri

kurulmalidir.
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Onleyici politikalarm saghik ve bakim maliyetlerini azaltici etkisi kamuoyuna
anlatilmalidir.

Kayit dis1 isttihdami azaltacak yapisal reformlar hizlandirilmalidir.

Aktif calisan niifusu artiracak istihdam politikalar1 gelistirilmelidir.

Tamamlayic1 emeklilik ve bakim sigortas1 sistemleri tesvik edilmelidir.

Sosyal giivenlik sisteminin aktiieryal dengesi diizenli olarak izlenmelidir.

Demografik doniisiime uyumlu uzun vadeli yaslanma strateji belgesi hazirlanmalidir.
Saglik hizmetlerine erisimde bolgesel farkliliklar1 azaltacak yatirimlar yapilmalidir.
Diistik gelirli yaglilara yonelik ticretsiz veya diisik maliyetli bakim hizmetleri
sunulmalidir.

Kirsal bolgelerde yaslh saglik ve sosyal hizmet altyapisi gliglendirilmelidir.

Yashi kadinlarin yoksulluk riskine yonelik 6zel sosyal destek programlari uygulanmalidir.
Sosyal politika uygulamalarinda esitsizlik etkisi analizleri diizenli olarak yapilmalidir.
Tiim dijital uygulamalar ve cihazlar, yasl bireylerin fiziksel ve bilissel 6zelliklerine gore
tasarlanmali; biiylik yazi tipi, yiiksek kontrast, sesli komut ve genis dokunmatik hedef
alanlar1 standart erisilebilirlik gereksinimleri olarak belirlenmeli ve mevzuatla giivence
altina alinmalidar.

Araylizler minimum adimda maksimum islev sunacak bi¢imde kurgulanmali; menii
derinligi azaltilmali, hata toleransi artirilmali ve anlik geri bildirim sistemleri her
uygulamaya entegre edilmelidir.

Demans ve ileri yas gruplarina yonelik gelistirilen erisilebilirlik ¢oziimleri, tiim yash
kullanict segmentlerini kapsayacak bicimde genisletilmeli; tek bir tasarim standardi
yerine kullanici profili bazli kisisellestirme esas alinmalidir.

Tele-saglik hizmetleri, yalnizca mevcut yonetmelik cercevesinde sinirli kalmak yerine
fiziksel miidahale gerektirmeyen tiim saglik siireclerini kapsayacak sekilde ayr1 bir yasal
diizenlemeyle giivence altina alinmalidir.

Diyetisyen, psikolog ve diger saglik profesyonellerinin yer aldigi dijital platformlar
akreditasyon siireclerine tabi tutulmalr; devlet glivencesi altindaki sistemlere entegrasyon
zorunlu hale getirilmelidir.

Tele-saglik teknikerleri hastane oryantasyon egitimlerine dahil edilmeli, saha
yayginlagmasi i¢in kamu destekli pilot uygulamalar hayata gecirilmelidir.

Avrupa'daki bakim sigortast modelleri incelenerek Tiirkiye kosullarina uygun bir

finansman ve erigim giivencesi modeli gelistirilmelidir.
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Birebir egitim modeli yayginlastirilmali; grup egitimleri yerine bireyin kendi hizinda ve
kendi ihtiyacina gore ilerleyebildigi kisisellestirilmis Ogretim programlar1 esas
alinmalidur.

Halk egitim merkezleri, aile hekimlikleri, muhtarliklar ve belediyeler dijital okuryazarlik
egitiminin birincil uygulama noktalar1 olarak konumlandiriimalidir.

Tele-saglik alaninda egitim almis bireyler akran egitici olarak yerel organizasyonlara
dahil edilmeli; yaslhinin kendi kusagindan birinin rehberlik ettigi akran temelli 6grenme
modeli tesvik edilmelidir.

Teknoloji tanitimlarinda demo ve pilot uygulamalar 6n plana ¢ikarilmali; sisteme gecis
oncesinde giliven olusturma asamasi egitim siirecinin zorunlu bir bileseni olarak
tanimlanmalidir.

Dijital platformlar, ¢cocuk profili modelinde oldugu gibi "yasli dostu" ayr1 bir sekme ve
icerik mimarisi olusturmaya yasal veya tesvik mekanizmalar1 araciligiyla
yonlendirilmelidir.

Icerik 6neri algoritmalar1 yasli kullanici profilleri igin yeniden yapilandirilmals; kisa, net,
tekrara dayali ve kolay hatirlanabilir anlatim formatlar1 algoritmik Oncelik kriterleri
arasina eklenmelidir.

Kisisellestirilmis icerik deneyimi standart hale getirilmeli; kullanicinin adi, ilgi alanlar
ve aligskanliklar1 temel alinarak aidiyet duygusu pekistirilmelidir.

Giyilebilir cihaz ve sensor sistemleri, kullanici onurunu zedelemeyen, goriinmez ve
miidahalesiz bir tasarim anlayisiyla iiretilmeli; pazarlama siirecleri 6nyargi olusturmaktan
kac¢inacak bicimde kurgulanmalidir.

Saglik cihazlar1 arasinda veri uyumlulugu standartlar1 belirlenmeli; veri aktarim
hatalarinda hukuki sorumluluklar agik¢a tanimlanmalidir.

Sensor sistemleri gergek ve cesitli kullanict verilerine dayandirilmali; tek tip fiziksel
profil tizerinden genelleme yapilmasindan kaginilmalidir.

Bakim evleri Saglik Bakanlig: ¢atisiyla iliskilendirilmeli; bu kurumlarin teknolojik {irtin
finansmanina erigsimi kolaylastirilmalidir.

KVKK ¢ergevesinde dijital onay, aydinlatma metni ve bilgilendirme siiregleri yash
bireylerin anlayabilecegi sade bir dil ve formatta yeniden tasarlanmalidir.

Saglik verileri anonim tutulmali, {igiincii kisilerle paylasim yalnizca hukuki zorunluluk

kapsaminda ve siirl bi¢imde gerceklestirilmelidir.

69



Arastirma amagh veri kullanimi i¢in acik riza standart bir prosediir olarak tiim
platformlarda zorunlu hale getirilmelidir.

Dijital platformlarin hizli biiylimesine paralel olarak denetim mekanizmalar
giiclendirilmeli; mevzuat gelistirme siireci sektoriin biiylime hiziyla esgiidiimlii
ilerletilmelidir.

Ozel egitim destegi yalnizca ¢ocukluk donemine degil, yasam boyu bir siire¢ olarak
yaslilik donemine de genisletilmeli; bu alandaki yasal ve finansal gerceve yeniden
yapilandirilmalidir.

Is ve ugrasi terapistlerinin yasl bireylere sundugu hizmetler kamu finansmani kapsamina
alinmali ve bu uzmanlik alan1 yayginlagtiriimalidir.

Kamu, 6zel sektor, STK ve akademi arasinda yasl teknolojisi alaninda kalic1 ve kurumsal
bir koordinasyon platformu olusturulmalidir.

STK'lar yalnizca uygulayici degil; ihtiyag tespiti, politika gelistirme ve izleme
stireclerinde de esit ve aktif paydas olarak yer almalidir.

Universitelerin bu alanda iirettigi arastirma ¢iktilari {iriin gelistirme ve politika tasarimina
dogrudan  aktarilmali; akademi-sanayi is birligi tesvik mekanizmalariyla
giiclendirilmelidir.

Bakim verenlerin ve hasta yakinlarinin profesyonel ekiplerin bir pargasi sayilacag: yasal
ve kurumsal diizenlemeler hayata gecirilmeli; yabanci bakim personeli i¢in denetim ve
yetkinlik standartlar1 net bicimde tanimlanmalidir.

Koy diizeyinde muhtarliklar, ilge diizeyinde belediyeler biinyesinde yaslilara yonelik
teknoloji destek noktalar1 kurulmali; kentsel-kirsal dijital ugurum bu yapilar araciliiyla
kapatilmalidir.

Devlet tesvikleri mevcut yazilim birikimini ticarilestirilebilir iiriinlere doniistlirecek
pratik  finansman mekanizmalariyla desteklenmeli; yerel iiretim kapasitesi

giiclendirilmelidir.
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